UNIVERSIDAD ESTATAL
“PENINSULA DE SANTA ELENA”

Creacion: Ley N2 110 R.O. (Suplemento) 1998-07-22 UpSE

Que,

Que,

Resolucion N° 005-R-ACAD-UPSE-2017
En su nombre y por su autoridad de la Ley

Ocean. Johnny Chavarria Viteri, PhD.
RECTOR

CONSIDERANDO:

la Constitucion de la Republica del Ecuador, articulo 343 primer inciso establece que, “El
sistema nacional de educacion tendra como finalidad el desarrollo de capacidades y
potencialidades individuales y colectivas de la poblacion, que posibiliten el aprendizaje, y
la generacién y utilizacién de conocimientos, téenicas, saberes, artes y cultura. El sistema
tendrd como centro al sujeto que aprende, y funcionara de manera flexible y dindmica,
incluyente, eficaz v eficiente.”;

la Constitucion de la Repiblica del Ecuador, articulo 350 determina que, “El Sistema
de Educacién Superior tiene como finalidad la formacién académica y profesional con
vision cientifica y humanista; la investigacion cientifica y tecnoldgica; la innovacion,
promocion, desarrollo y difusion de los saberes y las culturas; la construccion de soluciones

",

para los problemas del pais, en relacion con los objetivos del régimen de desarrollo.™;

Que, la Ley Organica de Educacién Superior, articulo 6 literales a) establecen que, “Ejercer la

catedra y la investigacion bajo la mas amplia libertad sin ningiin tipo de imposicién o
restriccion religiosa, politica, partidista o de otra indole™;

Que, la Ley Orgénica de Educacion Superior, articulo 18 literales c) y e) establecen que, “La

autonomia responsable que ejercen las universidades y escuelas politécnicas consiste en:
a) La libertad en la elaboracion de sus planes y programas de estudio en el marco de las
disposiciones de la presente Ley; v, €) La libertad para gestionar sus procesos internos.”;

Que, la Ley Organica de Educacion Superior, articulo 71 determina que, “El principio de igualdad

de oportunidades consiste en garantizar a todos los actores del Sistema de Educacion
Superior las mismas posibilidades en el acceso, permanencia, movilidad y egreso del
sistema, sin discriminacién de género, credo, orientacién sexual, etnia, cultura,
preferencia politica, condicion socioecondmica o discapacidad (...)”;

Que, la Ley Organica de Educacion Superior, en el Art. 87 determina que, “Como requisito

Que,

previo a la obtencion del titulo, los y las estudiantes deberan acreditar servicios a la
comunidad mediante practicas o pasantias preprofesionales, debidamente monitoreadas,
en los campos de su especialidad, de conformidad con los lineamientos generales definidos
por el Consejo de Educacion Superior. Dichas actividades se realizardn en coordinacion
con organizaciones comunitarias, empresas e instituciones publicas y privadas relacionadas
con la respectiva especialidad.”

la Ley Orgdnica de Educaciéon Superior, articulo 123 determina que, “El Consejo de
Educacién Superior aprobari el Reglamento de Régimen Académico que regule los titulos
y grados académicos, el tiempo de duracidn, niimero de créditos de cada opcién y demas

Ll

A
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aspectos relacionados con grados y titulos, buscando la armonizacion y la promocién de la
movilidad estudiantil, de profesores o profesoras e investigadores o investigadoras.”;

Que, en el articulo 11 del reglamento de Régimen Académico, determina: “Organizacién  del

Que,

aprendizaje.- La organizacion del aprendizaje consiste en la planificacion del proceso
formativo del estudiante, a través de actividades de aprendizaje: componente de
docencia, componente de practicas de aplicacion y experimentacion de los aprendizajes
y componente de aprendizaje autonomo, que garantizan los resultados
pedagdgicos  correspondientes a los distintos niveles de formacion y sus
modalidades.(...)";

el articulo 21 del Reglamento de Régimen Académico, establece las Unidades de
organizacidn curricular en las carreras técnicas y tecnoldgicas superiores y equivalentes; y,
de grado, y considerando las siguientes: 1) Unidad Bésica, 2) Unidad Profesional y 3)
Unidad de Titulacion”

Que, en la disposicion general primera del mismo reglamento, establece: “Las IES deberin

asegurar, mediante normativa y politicas internas efectivas, que las relaciones entre
docentes y estudiantes se desenvuelvan en términos de mutuo respeto Y, en general,
en condiciones adecuadas para una actividad académica de calidad. Las IES
deberan vigilar, especialmente) que los derechos estudiantiles establecidos enla LOES
y en sus estatutos sean respetados, de forma que no se retrase ni se distorsione
arbitrariamente  la formacion  y titulacion académica y profesional) y) en
particular, que se cumpla lo determinado en el articulo 5 literal a) de la LOES. La
violacidn de este derecho estudiantil por parte del personal administrativo o
académico sera sancionada conforme ala normativa interna de'larespectiva 1ES™;

Que, en el art. 7 numerales 4, 5, 6 y 8) del Reglamento de Carrera y Escalafon del Profesor e

Investigador del sistema de Educacion Superior inherente a: “Actividades de docencia-
La docencia en las universidades y escuelas politécnicas publicas y particulares
comprende, entre otras, las siguientes actividades: 4) Orientacion y acompanamiento a
través de tutorias presenciales o virtuales, individuales o grupales; 5) Visitas de campo,
tutorias, docencia en servicio y formacién dual, en areas como salud (formacién en
hospitales), derecho (litigacion guiada), ciencias agropecuarias (formacién en el escenario
de aprendizaje), entre otras; 6) Direccién, tutorias. seguimiento y evaluacién de practicas
o pasantias pre profesionalesy 8) Direccion y tutoria de trabajos para la obtencién
del titulo, con excepcion de tesis doctorales o de maestrias de investigacion;”;

Que, en el art. 103 literales a), b) y h) del estatuto de la UPSE define como derechos de los

estudiantes: “a) Acceder, movilizarse, permanecer, egresar y titularse sin discriminacion
conforme sus méritos académicos; b) Acceder a una educacion superior gratuita, de calidad
y pertinente, que permita iniciar una carrera académica y/o profesional en igualdad de
oportunidades; y h) Recibir una educacién superior laica, intercultural. democratica,
incluyente y diversa, que impulse la equidad de género, la justicia y la paz;”;

Que, en el literal e del Reglamento Interno del Sistema de Evaluacion Estudiantil de la UPSE,

contempla entre sus politicas: * e) Instaurar acciones y estrategias de gestion, académicas,
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psicopedagdgicas para la identificacion y seguimiento de estudiantes con dificultades en
el proceso educativo, que pudieran poner en riesgo la culminacion de los estudios;
estas acciones y estrategias podran ser coordinadas a través de la Unidad de Bienestar
Estudiantil.

En uso de sus atribuciones,
RESUELVE:

EXPEDIR EL INSTRUCTIVO I\[ETODOLOG!CO DEL SISTEMA INSTITUCIONAL
DE TUTORIAS

CAPITULO I
GENERALIDADES

Art. 1 Antecedentes.- Uno de los principales objetivos de la educacidn superior, en general, es
la formacién integral o desarrollo holistico del ser humano, no basta con la instruccién de los
estudiantes para transformar la realidad, se requiere de seres comprometidos, pensantes,
actuantes, innovadores, éticos, entre otras caracteristicas (Constitucién de la Repiiblica del
Ecuador, 2008).

Todo profesional estd constantemente resolviendo problemas relacionados con el objeto de la
profesion, por lo que una formacion integral exige, ademas de una rigurosa preparacion cientifica,
una formacidén en valores, comprometida con el ambiente que s¢ vive.

Los diversos cuerpos legales como Ley Organica de Educacién Superior, Reglamento al
Régimen Académico, Reglamento de Carrera y Escalafon del Profesor Investigador y el Estatuto
y reglamento internos de la UPSE, contemplan aspectos relacionados con los fines de la educacion
superior en el marco de la calidad, el espiritu reflexivo y orientado al logro de la autonomia del
estudiante.

Las condiciones que anteceden son suficientes para que la UPSE incursione en el
perfeccionamiento de la tutoria/mentoria académica que actualmente se desarrolla. En este
sentido se requiere un mayor nivel de sistematizacion, sensibilizacion y profundizacion de modo
que todos los docentes estén involucrados en dicha labor.

El catedratico Manuel Alvarez Gonzalez (2008), de la Universidad de Barcelona, expresa que la
tutoria académica es “un proceso de acompafiamiento de tipo personal y grupal, dirigido al
desarrollo académico del estudiante, concretamente a sus procesos de aprendizaje para la mejora
de su rendimiento y de su proyecto personal”. Sobre esta base, Linds (2009) define a la tutoria
académica “como una accion sistematica, especifica concretada en un tiempo y un espacio, en el
que el estudiante recibe una atencion especial, individual o grupal y se considera como una accion
personalizada™.

Para que las tutorias funcionen deben estar reguladas dentro de un marco institucional
debidamente estructurado, basada en acuerdos implicitos y explicitos entre el tutor y el
estudiante, con respecto al campo vocacional, al ejercicio profesional, entre otras situaciones.

i
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La influencia del tutor / mentor es vital para la toma de decisiones, construccion de relaciones,
definicién de metas, profundizacién de compromisos. En la practica educativa de la UPSE, se
concibe la Tutoria como un sistema de atencién y acompafiamiento personalizado en la que
participa el estudiante, lo que requiere de un trabajo, colegiado, holistico, sistémico y continuo,
tanto en aspectos académicos, como en problemas de indole personal de los estudiantes.

El cardcter sistémico de las tutorias estd dado por la participacion de los docentes, en el
acompafiamiento académico personal, desde que el estudiante ingresa a la universidad hasta su
graduacién.

Art.2 Objetivo General.- El presente instructivo persigue orientar el trabajo en las tutorias
académicas y cientificas en la UPSE, a través de un enfoque cognitivo, holistico y sistémico, que
conlleve a la atencion humanistica, ética y estética de los estudiantes, tanto en lo académico, como
en lo personal, durante el proceso de su formacion.

CAPITULO II )
EL SISTEMA INSTITUCIONAL DE TUTORIAS

Art. 3 Definicion del Sistema Institucional de Tutorias.- El Sistema institucional de tutorias
es un servicio universitario que responde a los lineamientos estipulados en la normativa del
Sistema Nacional de Educacidn Superior vigente, que se ofrece en todas las unidades académicas
a fin de fortalecer la formacién integral del estudiante, brindandole apoyo a lo largo de su
trayectoria académica.

Art. 4 La Tutoria como Actividad de Docencia.- Entre las actividades de docencia dirigidas
al ejercicio efectivo del sistema institucional de tutorias, constan:

a. Orientacién y acompafiamiento a través de tutorias presenciales o virtuales, individuales o
grupales.

b. Visitas de campo, tutorias, docencia en servicio y formacién dual, en dreas como salud
(formacion en hospitales), derecho (litigacion guiada), ciencias agropecuarias (formacion
en el escenario de aprendizaje), entre otras.

¢. Direccidn, tutorias, seguimiento y evaluacion de practicas o pasantias pre profesionales.

d. Direccion y tutoria de trabajos para la obtencion del titulo, con excepcién de tesis
doctorales o de maestrias de investigacion.

Art.5 Objetivos del Sistema Institucional de Tutorias.- Son objetivos del Sistema
Institucional de Tutorias:

a. Fomentar en los estudiantes la construccién de valores, potenciar actitudes y habitos
positivos, buscando el desarrollo de sus habilidades intelectuales a través de la atencion
arupal o personalizada a fin de garantizar la igualdad de oportunidades para el acceso a los
contenidos del curriculo, sin discriminacion de ninguna clase;

b. Favorecer las relaciones asertivas entre profesores y estudiantes, que incidan en su
formacion académica y humana y en la consecucion de los objetivos del proceso educativo;
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¢. Mediar la formacion integral de los estudiantes para lograr su insercion en los subsiguientes
niveles educativos y en el mercado laboral, contribuyendo a la consolidacion de su proyecto
de vida;

d. Mejorar indices de calidad educativa, la retencién inicial, eficiencia terminal y satisfacer
las necesidades profesionales de graduados para su insercion laboral.

e. Favorecer el andlisis y la solucién de las problematicas identificadas en el proceso
educativo entre los responsables de tutorias, los tutores y los estudiantes;

f. Fomentar al interior de las unidades académicas un clima universitario favorable entre los
actores del aprendizaje, tanto en el ambito académico como en el personal;

g. Orientar a los estudiantes acerca de los beneficios que pueden obtener en las diversas
instancias y programas universitarios.

h. Promover programas permanentes de formacion y actualizacién de los grupos de tutores de
las unidades académicas;

i. Evaluar y realizar el seguimiento a las acciones tutoriales implementadas en las unidades
académicas, mediante la aplicaciéon del instrumento de evaluaciéon en la plataforma
institucional de tutorias durante cada periodo académico.

Art.6 La Tutoria Universitaria.- La tutoria universitaria se resume en la atencién
individualizada y colectiva que realizan los docentes a los estudiantes y grupos asignados, donde
ademas de orientarlos en la disciplina que desarrollan, deben prestar atencion a los problemas
personales que pueden presentar: es una actividad realizada por las y los docentes e investigadores
de tiempo completo y de asignatura de la unidad académica, vinculados estrechamente al propio
proceso educativo y a la practica docente. Estas acciones requieren un trabajo conjunto de todos
los docentes, constituyéndose en un servicio de apoyo académico integral a la persona (estudiante)
durante la carrera, con asesoria en el manejo curricular, de investigacion y de orientacion personal.

Las tutorias universitarias abarcan: la planificacion de actividades académicas, la identificacion
de dreas criticas en la formacion académica, la seleccion de tutores, la programacion de tutorias,
la recoleccién y andlisis de resultados y la retroalimentacion de los resultados alcanzados; es
importante tomar en cuenta ademas las contingencias individuales o grupales que puedan
presentarse.

Art. 7 Estructura Organizacional del Sistema Institucional de Tutorias.- El/la Vicerrector/a
Académico/a o su delegado/a es la autoridad que coordina, impulsa y promueve la consolidacién
del Sistema Institucional de Tutorias, el mismo que estara estructurado de la siguiente manera:

a. Vicerrector Académico o su delegado:

b. Comisiones de tutorias de facultades:

¢. Responsables de tutorias de carrera;

d. Profesores tutores:

e. Los tutores de atencidn especial (en los casos necesarios);
f. Los tutorados.

Art. 8 Funciones del Vicerrector/a.- Son funciones del Vicerrector/a Académico/a respecto a
las tutorias:

a. Coordinar con los Decanos la elaboracion del programa de tutorias de Facultades;
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b. Establecer los mecanismos de seguimiento del cumplimiento del programa de tutorias de
Facultades;

¢. Elaborar y ejecutar el programa de formacion y capacitacion continua de tutores,
considerando el diagndstico del programa de tutorias de facultades;

d. Disefiar, en coordinacién con la Unidad Operativa de Acreditacion (UNOPAC), los
instrumentos fisicos y electronicos para el registro, operacién y control del Sistema
Institucional de Tutorias;

e. Mantener un intercambio constante de informacion y experiencias con los actores del
programa de tutorias de Facultades;

f. Mantener actualizado un registro de las Comisiones de tutorias por facultad, Responsables
de tutorias de carreras y tutores de atencion especial.

Art.9 Estructura de la Comisién de Tutorias de Facultad.- La Comision de Tutorias de
Facultad estard estructurada por:

a. El Decano de la facultad. quien la presidiré;

b. Los Directores de carrera de la Facultad o un profesor designado por el Decano en el caso
de que éste cumpla simultdneamente las funciones de Director;

c. Un representante estudiantil designado por el Consejo Académico.

Art. 10 Funciones de la Comision de Tutorias de Facultad.- Son funciones de la Comision de
Tutorias de Facultad:

a. Diseiiar el Plan de Accién tutorial de la Facultad con base en el Programa de tutorias de
Facultades:

b. Disponer el uso de los instrumentos emitidos por el Vicerrectorado Académico relativos al
registro, operacion y control del Plan de Accion Tutorial de la Facultad:

c. Identificar y proponer al Vicerrectorado Académico tematicas para la formacion y
capacitacion continua de tutores en el marco del Plan de Accidn Tutorial de la Facultad.

Art. 11 Funciones del Director de la Carrera.- El Director de Carrera coordinara toda la
actividad tutorial de los profesores a su cargo, tendra bajo su cuidado los registros generados en
la actividad tutorial y guardara estricta confidencialidad sobre dicha informacién. Sus funciones
son:

a. Difundir el Programa de tutorias y el Plan de Accién tutorial de Facultad entre los
estudiantes y personal docente de la respectiva carrera;

b. Mantener con el Decano intercambio permanente de informacion sobre los estudiantes con
bajos rendimientos;

c. Realizar la asignacion de:
- Tutores- consejeros y
- Tutores de atencion especial, cuando el caso lo amerite:

d. Elaborar y difundir los horarios de tutorias de asignaturas por semestre, en concordancia
con el calendario académico de la universidad;

e. Asesorar permanentemente a los tutores en el desempefio de su funcién y promover el
trabajo colegiado para asegurar la comunicacién y el intercambio de ideas;
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f. Convocar al menos a dos reuniones de trabajo con los tutores de la Carrera durante el
semestre;

a. Proporcionar a los tutores los instrumentos emitidos por el Vicerrectorado Académico para
el registro de las actividades tutoriales y el andlisis del impacto de las mismas en el
rendimiento de los tutorados.

h. Realizar el seguimiento y evaluacion del impacto de las actividades tutoriales de la carrera,
sobre la base de los instrumentos emitidos por el Vicerrectorado Académico.

i. Informar mensualmente al Decano sobre los avances del Plan de Accion tutorial;

J- Identificar las necesidades de formacién y capacitacion de tutores;

k. Programar las actividades de asesoria para atender las necesidades de los estudiantes con
bajo rendimiento.

L. Direccionar a los tutorados que lo requieran al Decano o al Departamento de Bienestar
Estudiantil Universitario;

m. Proporcionar a Vicerrectorado Académico, cuando lo solicite, los informes y las evidencias
de la accién tutorial realizada por cada integrante del personal de tutorias, para la
expedicion de la constancia respectiva, especialmente en los procesos de evaluacion y
acreditacion institucional.

CAPITULO III
LA ACTIVIDAD TURORIAL EN LA UPSE

Art. 12 La Actividad Tutorial en las Unidades de Organizacion Curricular.- Las unidades de
organizacion curricular ordenan las asignaturas, cursos o sus equivalentes, en dependencia del
avance curricular por el que transitan, articulando los contenidos de modo progresivo e integrador,
a lo largo de la carrera o programa; en este contexto, las necesidades de apoyo de los estudiantes
pueden variar en dependencia de las unidades de organizacion curricular, los campos de
formacion de curriculo y los niveles de formacién académica por los que transitan.

Art. 13.-Tutoria en la Unidad Bésica.- En esta unidad curricular los tutores realizan un trabajo
encaminado a elevar la motivacion, apoyar en métodos y técnicas de estudio, estimular el
sentido de pertenencia a la universidad y por consiguiente, mantener un adecuado indice de
retencion estudiantil. Como ejes orientadores de la actividad tutorial se pueden citar:

a. Estrategias de estudio y de trabajo independiente;

b. Aprovechamiento y organizacion del tiempo;

¢. Sistema de evaluacion del desempefio estudiantil;

d. Avance en ¢l curriculo (eréditos) y su carga en el horario;

e. Uso de los recursos institucionales para la formacion integral.

Art. 14 Tutorias en la Unidad Profesional.- El trabajo de la tutoria esta direccionado a la
estimulacién intelectual del estudiante, siendo ejes orientadores de la actividad los siguientes:

a. Motivacion del interés por desarrollar conocimientos en general y el que se vincula con la
profesién en particular;
b. Solucion de problemas profesionales;
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c. El desarrollo de habilidades investigativas, en la solucién cientifica de problemas de la

profesion;

d. La participacion en jornadas, eventos cientificos y actividades extracurriculares en
general;

e. La orientacién en la practica pre profesional y las actividades de vinculacién con la
sociedad.

Art. 15 Tutorias en Ia Unidad de Titulacion.- En esta unidad la tutoria es fundamentalmente un
servicio de apoyo al trabajo cientifico y de investigacién que se brinda al estudiante sobre temas
relacionados con proyectos de investigacion especificos y el trabajo de graduacion en las
diferentes modalidades.

En referencia a las modalidades de titulacion, se extiende desde la concepcion de la idea, el tema,
la elaboracion y presentacion de la propuesta, desarrollo de la investigacion, elaboracion hasta la
presentacion del informe final y divulgacion de resultados: para quienes optan por el examen de
fin de carrera, las tutorias orientan a la superacion de las diferentes actividades que encierra esta
modalidad. Estas tutorias tienen como como finalidad orientar al estudiante para que consolide
la culminacién de su formacion profesional, pudiéndose atender los siguientes elementos:

a. Las modalidades de titulacion.

b. Fortalecimiento de habilidades investigativas, contenidos relacionados con el perfil
profesional, en funcion de los intereses personales y del prayecto de vida.

¢. Atencion a necesidades sociales en congruencia con su proyecto de investigacion.

Art. 16 Modalidades de Tutorias.- Por la forma de organizacion tutorial, existen las siguientes
modalidades de tutorias:

16.1 Tutoria grupal.- Es la atencién que ofrece la o el tutor al grupo de estudiantes asignado,
para tratar asuntos relacionados con la trayectoria académica. Esta orientada a detectar,
atender y/o canalizar, asi como a dar seguimiento a los casos que lo requieran;

16.2 Tutoria individual.- Es la atencion personalizada que brinda el tutor a estudiantes en
riesgo o con necesidades académicas especificas. Los tutores acompafiaran al estudiante de
manera sistematizada durante su trayectoria escolar, contribuyendo en la mejora de su
desempeiio académico y formacién integral:

16.3 Tutoria de atencién especial.- Ofrece asesoramiento académico y adecuaciones
curriculares, tecnoldgicas y de materiales educativos al alumnado con necesidades
educativas especiales derivadas de su condicidn fisica, psiquica, cognitiva, cultural o social
que los ponen en riesgo de reprobar, o de desertar. Informa sobre derechos, obligaciones y
recursos especificos existentes en la universidad.

16.4 Tutoria en linéa.- La realiza primordialmente el profesor de la asignatura, y se concibe
como la forma adecuada para la realizacion de trabajos curriculares, autonomos,
colaborativos y en general para la aclaracion puntual y personalizada de dudas.
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Art. 17 Tutor en Linea.- El rol que desempefia el tutor en linea es fundamental para garantizar
la calidad y eficacia del proceso formativo realizado a través de la red. Entre las principales
actividades de esta modalidad se pueden citar:

a. Disefo de actividades y situaciones de aprendizajes a partir de las problematicas que
vayan surgiendo.

b. Aclaracién de dudas y revision de trabajos.

c. Trabajo en red, desde un entorno social que facilite en conocimiento de los participantes.

Art. 18 De la Tutoria-Consejeria y la Tatoria-Académica.- Para los propositos del presente
instructivo, se establecen las diferencias entre la tutoria-consejeria y la tutoria Académica:

18.1 La Tutoria-Consejeria, Se define como la actividad académica extra clase, realizada en
cada unidad académica por un tutor previamente capacitado para apoyar, acompafiar y guiar
de manera sistemnatizada a un estudiante o0 a un grupo, favoreciendo su desempefio estudiantil
y formacion integral. Es un servicio de apoyo personal al estudiante referente a relaciones
intra e inter personales, manejo de conflictos, orientacion profesional, desarrollo y madurez.
Todo estudiante debe tener un tutor — consejero, pudiéndose asignar un profesor para un curso,
paralelo o grupo de estudiantes, segin lo considere pertinente el Director de la carrera.

18.2 La Tutoria Académica, s un servicio de apoyo académico y cientifico al estudiante en
una asignatura en concreto, o de acompafiamiento en otras actividades curriculares para la
nivelacién, aclaracion, reforzamiento individual o grupal con un enfoque preventivo o
remedial. Posee las siguientes modalidades.

Art. 19 Tipos de Tutorias Académicas.- A efectos de dar operatividad al sistema institucional de
tutorias, se establecen los siguientes tipos de tutorias académicas:

a. Tutoria de Asignatura.- Es un servicio que brinda el docente para la aclaracién de dudas
relativas al contenido de la asignatura que imparte, utiliza un horario semanal acordado con
los estudiantes en el que, ademas de aclaraciones en temas o trabajos especificos. se pueden
realizar trabajos complementarios, atencion individual y grupal y evaluaciones
complementarias.

b. Tutorias de Practica Pre Profesionales.- Las tutorias de practicas profesionales las realiza
el profesor para la coordinacion, discusion y evaluacion de las actividades efectuadas por
estudiantes en distintos espacios externos a la institucion para reforzar los conocimientos
adquiridos vy aplicarlos a situaciones y problemas concretos de su futura practica
profesional. La carrera procuraré llevar este servicio siempre y cuando exista un convenio
institucional sobre la materia con los organismos externos.

La organizacion de este tipo de tutorias debera estar en correspondencia con la normativa
de précticas pre profesionales y de servicios a la comunidad.

c. Tutorias de Proyectos de Servicio Social.- En la tutoria de proyectos de servicio social se
realiza orientacién y apoyo metodolégico por parte un profesor a sus estudiantes durante
un tiempo determinado para asegurar una correcta participacion en proyectos de servicio
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social. Igual que en el caso anterior, la organizacién de este tipo de tutorias debera estar en
correspondencia con la normativa de practicas pre profesionales y de servicios a la
comunidad.

d. Tutoria de Trabajos de Graduacién.- Las tutorias de trabajos de graduacion se
corresponden con las tutorias en la unidad de titulacion y persiguen orientar al estudiante
para que consolide la culminacién de su formacion profesional; por lo general su énfasis
mayor esté en el trabajo metodoldgico de investigacién. La organizacion de este tipo de
tutorias debera estar en correspondencia con la normativa de graduacién y titulacion.

CAPITULOIV
SUJETOS DE LAS TUTORIAS

Art. 20 El Tutor Universitario.- El tutor universitario es el docente que acompafia y guia a los
tutorados a su cargo, en el inicio, durante y al final del proceso formativo en asuntos relacionados
con su desempefio académico y personal.

Art. 21 Perfil del Tutor Universitario.- El tutor universitario es un profesional que ejecuta el
proceso de tutoria, donde aplica elementos propios de su preparacion pedagdgica, didéctica,
psicologica, profesional y de gestion educativa; basindose en normativas, métodos,
procedimientos y orientaciones que rigen la UPSE. Toma en cuenta para el desarrollo de las
tutorias, las caracteristicas de los estudiantes de manera creativa y responsable. El perfil de un
profesor tutor encierra los siguientes aspectos:

a. Conocimiento de la Filosofia, Vision y Misién institucional, la estructura organizacional,
funciones generales y servicios que ofrece la universidad;

b. Conocimiento de los perfiles de ingreso y egreso, y el disefio curricular de la carrera;

¢. Buenas relaciones interpersonales, que facilitan el acercamiento a los estudiantes y la
capacidad de trabajo en grupos;

d. Dominio cientifico, técnico y metodoldgico en el drea de su ejercicio profesional;

e. Predisposicién para capacitarse mediante cursos los cursos y/o talleres que la Comisién
Institucional de Tutorias y otras instancias institucionales determinen direccion.

f. Capacidad para identificar y encontrar vias de solucion a problemas en los estudiantes
tutorados.

g. Vocacion de servicio, alto grado de compromiso, solvencia ética y moral.

h. Ser promotor de una cultura de aprendizaje y construccion del conocimiento.

i. Sentido de pertenencia como parte del equipo de trabajo que ejecuta el Programa
institucional de tutorias.

Art. 22 Perfil del Tutor de Atencién Especial.- El tutor para la atencion especial es un docente
¢ investigador de tiempo completo o de asignatura con perfil en educacion especial, de gran
calidad humana, creativo y con conocimientos del curriculo, que interviene directamente en la
valoracidn, aprendizaje, integracion, seguimiento y desarrollo de habilidades y destrezas para que
los estudiantes con necesidades educativas especiales logren la inclusién y permanencia en la
carrera; este tutor ofrece asesoramiento académico y adecuaciones curriculares, tecnologicas y de
materiales educativos al alumnado con necesidades educativas especiales derivadas de su
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condicién fisica, psiquica, cognitiva, cultural o social que los ponen en riesgo de reprobar, o de
desertar. Informa sobre derechos, obligaciones y recursos especificos existentes en la universidad.

Las Facultades que lo requieran, podran contar con un tutor de atencion especial designado por el
Decano, previo aval de Vicerrectorado Académico. Este profesor deberé contar con capacitacion
en Educacion Especial y habilidades creativas para innovar alternativas de ensefianza aprendizaje.

Art. 23 Dercchos de los tutores.- Se contemplan como derechos de los tutores:

a. Recibir de las instancias correspondientes la informacion necesaria para realizar su trabajo.

b. Recibir capacitacion sistematicamente en las dreas que requiera para desempenar sus
funciones de forma correcta.

¢. Contar con el apoyo de las autoridades de la universidad.

Art. 24 Obligaciones de los Tutores-Consejeros.- Las obligaciones de los tutores Consejeros
seran:

a. Disefiar al inicio del semestre un cronograma de reuniones grupales e individuales con los
tutorados a su cargo.

b. Guiar hacia la madurez, crecimiento intelectual y cientifico y desarrollo integral del
tutorado.

c. Estimular el desarrollo de estrategias de aprendizaje que permitan mejorar el rendimiento
académico.

d. Procurar que el tutorado conozca la estructura y la organizacion del plan de estudios, el
perfil de egreso, asi como los aspectos generales de la organizacion para lograr que se
integre al ambiente universitario, de su paralelo y grupos de trabajo:

e. Orientar al estudiante sobre los distintos servicios e instancias de la universidad, asi como
aquellas instancias externas que puedan ofrecerle apoyo personal en asuntos de salud,
asesoria psicoldgica y/o apoyo en situaciones sociales;

f. Prestar asesoria a los tutorados en aspectos relacionados matricula, récord académico,
avance curricular, practicas pre profesionales, graduacion, entre otros;

g. Identificar, conjuntamente con los estudiantes y docentes aspectos que interfieren con el
desempefio académico e informar al Director de Carrera, o direccionar los casos que asi lo
requieran a la atencion especializada, atencién médica y psicoldgica, entre otras.

h. Propiciar ambientes de confianza en el estudiante, para que exprese sus dificultades en el

ambiente universitario:

Presentar informe semestral o cuando se requiera al Director de la Carrera sobre la gestion

de tutoria, de manera que se tomen las medidas pertinentes.

Cumplir con las evaluaciones periodicas que la unidad académica establezca.

Mantener confidencialidad de la informacién generada en el trabajo con el tutorado;

. Sujetarse a las demas funciones previstas en el programa institucional de Tutorias;

_?T.r.

Art. 25 Obligaciones de los Tutores Académicos.- Segiin la modalidad de tutoria que ejerza, son
obligaciones de los tutores académicos:

a. Apoyar al tutorado en todos los asuntos relacionados con el aprendizaje, ayudandole a
desarrollar habilidades de estudio;

)i
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b. Direccionar los estudiantes en la elaboracion de trabajos académicos, trabajos de
graduacion y servicios a la comunidad;

¢. Realizar un cuidadoso seguimiento a la trayectoria del estudiante;

d. Propiciar ambientes de confianza en el estudiante, para que exprese sus dificultades en el
ambiente universitario: gestionar apoyo y direccionarlo al Director de Carrera, como
responsable de tutorias de su unidad;

e. Informar al final de cada periodo académico sobre sus actividades tutoriales al Director de
Carrera;

f. Mantener constante comunicacion con el Director de Carrera y, si el caso asi lo amerita,
con el Decano, para resolver los problemas que se presentaren en la actividad tutorial;

o. Cumplir con las evaluaciones periddicas que la unidad académica establezca.

h. Garantizar la confidencialidad de la relacién de tutoria y conducir las actividades de tutoria
con honestidad;

i. Mantener confidencialidad de la informacion generada en el trabajo con el tutorado;

j- Sujetarse a las demds funciones previstas en el Programa Institucional de Tutorias.

Art. 26 Dedicacion Docente a las Actividades Tutoriales.- La tutoria-consejeria sera
proporcionada por personal docente e investigador de tiempo completo, con una dedicacién a
estas actividades de al menos 4 horas semanales, que deberan constar en ¢l horario individual del
profesor. Para las tres formas de tutorias académicas, el Director de Carrera asignard a los
docentes la cantidad de horas, de acuerdo con la carga horaria de clases, nimero de asignaturas,
el perfil y con las necesidades de la carrera. En caso de ser necesario, el profesor podra conceder
a determinado namero de estudiantes un mayor ntimero de horas de tutorias, lo que debera ser
evidenciado e informado al Director de Carrera.

Art. 27 El representante estudiantil en }a Comision de tutoria de Facultad.- El representante
estudiantil integrante de la Comisi6n de Tutoria de Facultad debe reunir los siguientes requisitos:

a. Haber aprobado, al menos, el quinto semestre de la carrera.

b. Tener un promedio general del record académico ubicado en el quintil mas alto de su
cohorte.

¢. Trayectoria universitaria con solvencia moral y ética.

Art. 28 El Tutorado.- Son tutorados todos los estudiantes matriculados en los diversos niveles
de grado o programas de la universidad.

Al serla tutoria un proceso de acompanamiento durante la formacién del profesional, que
se concreta mediante la atencién personalizada, el tutorado asume un rol protagénico en el
proceso, por lo que tiene derechos y obligaciones que permiten obtener los beneficios esperados.

Art. 29 Derechos del Tutorado.- Al ingresar a una carrera o programa de la UPSE, son derechos
del tutorado.

a. Recibir los servicios de tutorias;
b. Recibir orientacién académica y personal de forma adecuada y oportuna, y
retroalimentacion en aspectos relacionados con su formacion; \
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Recibir un trato respetuoso, equitativo, ético y las adecuaciones correspondientes, segiin la
condicion o necesidad educativa especial que pose, sin discriminacion de ninguna clase;
Solicitar su reubicacién de tutor, cuando existan razones debidamente justificadas,
debiendo exponer las causas al Director de la Carrera;

Art. 30 Obligaciones del Tutorado.- Son obligaciones del tutorado las siguientes:

a.

b.

c.
d.

e.

Asistir puntualmente a las actividades programadas y participar activamente en el servicio
de tutorias;

Cumplir con las actividades encomendadas por el tutor, con base en el Programa de Tutorias
de Facultades y al Plan de accidn tutorial implementado en la facultad;

Colaborar con el tutor y comportarse de manera respetuosa y ética;

Asumir responsabilidad y autonomia propias para la realizaciéon de trdmites,
procedimientos y demas actividades administrativas o de otra indole que se podrian requerir
para solventar las dificultades, entendiendo que el tutor es un facilitador mds no quien va a
efectuar las acciones en su nombre;

Presentar al tutor y al Director de Carrera evidencias de mejoras del rendimiento cuando
esté sujeto a un plan emergente de tutorias;

El tutorado que no cumpla con lo indicado en los incisos anteriores, estard sujeto a las
consecuencias relacionadas con la responsab:l:dad academ:ca estipuladas en la normativa
correspondiente. -

UNICA: El Vicerrectorado académico sera el estam;nno responsable
y cumplimiento del presente instructivo. :

7
DIPOSICION ES/GENERALES

d&“sze}}hr por la socializacion

/f! o
Ocean/ / Johnny Chavarria Viteri, PhD.
RECTOR

.f

CERTIFICO: Que la presentc resoluclon fue adoptada el viernes diecinueve de mayo del afio
dos mil diecisiete. /
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