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Mensaje del Prefecto

RNV AN Al VA" - BRSNS A e

La actividad turistica a nivel mundial ha logrado
consolidarse como un ambito que propende el desarrollo
integral e inclusivo, ya que a mas de permitir la creacion
de plazas de trabajo para miles de familias se ha convertido
en un aporte fundamental para la dinamizacion econdomica
y social; fortalecer el sector turistico e impulsar su
crecimiento en nuestro territorio peninsular constituye de

manera permanente el so6lido sendero a seguir.

Nuestra provincia de Santa Elena es un paraiso natural que
cuenta con una cultura que data de hace mas de 10.000
afios, y que brinda variedad de atractivos turisticos,
arqueologicos, historicos y naturales; extensas playas,
inigualables paisajes y exquisita gastronomia, ademas, una
infraestructura vial que facilita el acceso a los principales

balnearios y atractivos, por lo que, hay que apuntar a la - y \
implementacion de una planificacion estratégica y un — e v :

3

llustracion 1. José Daniel Villao - Prefecto de Santa Elena

proceso que coadyuve a articular acciones y optimice la

toma de decisiones.

Posicionarnos como un destino turistico con altos
estandares de calidad que vinculen la participacion local y
que, a la vez, brinden la oportunidad al sector turistico de
ofrecer un buen servicio a través de un modelo dinamico
e innovador se visualiza como inspiracion y meta para
irrumpir en un mercado competitivo marcado por la
modernidad. El desarrollo sustentable del turismo sera
posible con el compromiso y trabajo conjunto de todos
los actores -comunidad en general y organizaciones- que

forman parte de este proceso.

El Plan Provincial de Turismo tiene como objetivo
definir una planificacion y vision estratégica en el marco
de sostenibilidad, competitividad y gobernanza que
conlleve a fortalecer las capacidades locales y promover
la prestacion de servicios de calidad en toda la cadena de

valor del turismo.

‘.’
Plan de Turismo Sostenible de la Provincia de Santa Elena | Pr ef:ﬁgﬂys‘ g': ¥






Lista de acronimos y abreviaturas

AGUAPEN  Agua de la Peninsula
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Introduccion

El Plan de Turismo Sostenible de la provincia de Santa Elena es el resultado de la aplicacion de
herramientas técnicas formuladas por el Ministerio de Turismo del Ecuador MINTUR como parte del
programa de planificacion de destinos, en asesoria y acompafiamiento técnico del Consorcio de Gobiernos
Auténomos Descentralizados Provinciales del Ecuador CONGOPE, hacia el equipo técnico conformado
para este fin, orientando las decisiones y actuaciones colectivas con un enfoque integral para asumir
con eficaciay eficiencia las funciones y atribuciones descentralizadas encaminadas al desarrollo turistico
local.

El equipo técnico para el diseno del Plan se conformé con la responsable de turismo del Gobierno
Provincial de Santa Elena, responsables de turismo de los Gobiernos Autonomos Descentralizados
Cantonales de Salinas, La Libertad y Santa Elena; delegados de las Reservas Marino Costeras REMAPE
y REMACOPSE (MAATE); delegado del Ministerio de Turismo MINTUR; y docentes delegados de las
carreras de Turismo y de Gestion y Desarrollo Turistico de la Universidad Estatal Peninsula de Santa
Elena UPSE.

La Deutsche Gesellschaft fiir Internationale Zusammenarbeit (GIZ) GmbH por encargo del Ministerio
de Cooperacion Econdémica y Desarrollo (BMZ) del Gobierno Federal de Alemania, en el marco del
Programa Valorizacion Sostenible de la Biodiversidad en la Amazonia y Costa del Ecuador —BioValor,

participd en la elaboracion de este documento con un equipo consultor.

En el contexto de gobernanza, en la construccion del presente instrumento, participaron activamente
representantes de los gremios turisticos y culturales del territorio a través de un “Pre-Comité de Gestion

Turistica Provincial de Santa Elena” que se conformé para este fin.

Los objetivos del presente plan fueron definir las estrategias para las areas turisticas en funcion de los
componentes programados: Gestion del Destino, Econdmico, Socio cultural y Ambiental — Territorial;
ademas de disefiar y adoptar los instrumentos y procedimientos de gestion que permitiran ejecutar
actuaciones integrales y articular las acciones sectoriales que afectan la estructuracion del destino

turistico.

El plan ha sido formulado en base a un diagndstico resultado del analisis de indicadores de Destinos y
Ciudades Sostenibles elaborados por el MINTUR, que han permitido realizar una valoracion real de la
situacion actual de la provincia de Santa Elena; para asi disefiar una propuesta estratégica que responda
a las necesidades de la realidad local.
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Sobre la base del diagnostico realizado de los indicadores de Destinos y Ciudades Sostenibles, se formula

la siguiente propuesta estratégica que permitira el desarrollo de las actividades productivas relacionadas
al sector turistico, enmarcado en la construccion de un territorio sostenible, permitiendo alcanzar los

objetivos planteados por el equipo técnico.

El procedimiento metodoldgico del plan se fundamenta en un andlisis comparativo de planes sectoriales
aplicados exitosamente en destinos turisticos alrededor del mundo; el método usado ha sido sintetizado y
adaptado al medio local, Ecuador, siguiendo los lineamientos establecidos en los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS), Plan Nacional de Creacién de Oportunidades 2021-2025, Plan Nacional de Turismo
2030, Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial del GAD Provincial Santa Elena 2019-2023.

El andlisis del presente plan definido geograficamente en la Provincia Santa Elena, se encuentra
determinado como destino turistico de escala provincial, donde se implantaran los procesos de gestion

de la actividad turistica.
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Alcance del estudio

El analisis del presente plan definido geograficamente en la Provincia Santa Elena, se encuentra
determinado como destino turistico de escala provincial, donde se implantaran los procesos de gestion

de la actividad turistica.

El Plan Sectorial Turistico Sostenible de la provincia de Santa Elena tendra una proyeccion a 5 afos,
tiempo en el cual se alcanzardn los objetivos planteados para consolidarlo como destino turistico nacional,
instrumento que sera de cumplimiento obligatorio para el GADPSE y sus dependencias, vinculante para
las actuaciones de otros niveles de gobierno, y de cumplimento obligatorio para las actuaciones de parte

del sector privado en especial al relacionado al turismo.

s

MANGLARALTO

Frovinecia de
Santa Eana

[ AMCOM

Indice de sustentabilidad [SUS|

L il
o1 - 0262 (sust. muy baja) [ 024

o252 - 0.236 (sust. saja) o255 - 0411 {501, alla)

1lustracion 2. Mapa descriptivo de la provincia de Santa Elena, IGM, PDyOT GADP Santa Elena.

Metodologia

El presente Plan, evalu6 la situacion actual de la actividad turistica de la provincia de Santa Elena, para
este fin, se tom6 como punto de partida la informacion del diagnostico y anélisis de datos turisticos ex-

istentes, para generar estrategias de actuacion en el territorio.

Para la consecucion del diagndstico se utilizaron las herramientas conceptuales y técnicas propuestas por
el Ministerio de Turismo, que es el ente rector, de los procesos de planificacion y de regulacion, control
y gestion del sector turistico mediante la Metodologia para la formulacion de Planes Provinciales de
Destinos Turisticos Sostenibles.
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Los destinos turisticos con sus recursos y atractivos, naturales y culturales, son la base del sistema y

en ellos se evidencian los impactos negativos y positivos provocados por el desarrollo de la actividad

turistica.

Por esto, mas alla de la actividad empresarial de los procesos de intermediacion (agencias de viajes,

operadores turisticos, transporte turistico) y los procesos relacionados con la prestacion de servicios en

destino (alojamiento, alimentos y bebidas, recreacion y esparcimiento), el éxito del turismo depende en

buena medida de la correcta planificacion y gestion sobre los espacios en que ésta se desarrolla, en las

dimensiones territorial, socio cultural, economica y ambiental a diferente escala geografica.

Metodologia aplicada

A fin de facilitar la interpretacion del plan propuesto, se parte de una sintesis del proceso de planificacion

aplicado en el mismo, el cual se resume a continuacion:

3. Actas de reuniones

5. Listado de variables

2 Andlisis y

# | 1Preparacion o) 3 Priorizacién 4 Plan de accién
11. Determinar visidn y

= |1 Formar equipos de 4. Analisis conjunto y objetivos

3 [trabajo ajuste de modelo 8. Apuestas estratégicas | |12. Formular planes

- 2. Revision del marco de 5. Semaforizacion de 9 Matriz de dependencia | |13 Desarrollar modelo de

§ planificacién indicadores 10 Agrupacion de variables| |gestion

< 3. Investigacion modelo de | [6. Redaccion de problemas| |y priorizacién 14. Diagramar Plan de

~ |destino 7. Validacion de problemas Destino
15 Validar el plan
- |1 Equipos conformados 4 Conjunto de indicadores 2
& [2 Caracterizaciondel | [con analisis de P \pucstas esralcaicas | Pran de Destino
& [destino semaforizacion y 9 Modelo de gestion

componentes priorizados

1lustracion 3. Resumen estructura metodologia para la formulacion de Planes Provinciales de Destinos Turisticos
Sostenibles, MINTUR, CONGOPE, 2019.
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I. Preparacion

Las actividades a ejecutar en esta primera fase son:

FASE

ACTIVIDAD

SUB-ACTIVIDAD

ENTREGABLE

1. Preparacion

Formar equipos de trabajo.

Definir mesa de trabajo institucional.

Carta de compromiso con un profesional
en turismo v planificacion territorial.

Articular v analizar actores.

Identificar ¥
participacion
plblicos/privados.

COmprometer
actores

sActa de repistro con firmas por sector
participante.

«Acta de reunidn que incluva actividades,
planes de accion de trabajo, competencias,
intereses ¥ los  compromisos de los
participantes por sector.

sMatriz resumen, matriz actores (segin
herramienta para su identificacion)."

Capacitat.

Capacitar a la mesa de trabajo
institucional.

=Acta de reunidn taller de trabajo; definir
los prupos para el trabajo.

Revision del marco de planificacion.

Revisar/sintetizar elementos
pertinentes  de  los  marcos  de
planificacidn  nacional, sectorial v
locales.

sInforme técnico

Revisar/sintetizar marco legal vigente
¢ informacion general del entorho.

*Documento  técnico ¥ mapas  con
definicidn de poliponos (dreas turisticas)
con  su respectiva categorfa  general,
especifica v normativa general aplicable.

Investigacion del modelo de destine.

Identificacidn de la cadena de valor de
turismo v sistema de mercado.

sInforme téenico

Levantar informacibn los indicadores
de destino turistico.

sInforme técnico

Levantar informacion de  los

elementos del sistema turistico.

Informe de Taller sobre modelo de valor

Levantar informacion los indicadores
de destino turistico.

sInforme técnico

de Santa Elen:
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I1. Analisis diagnodstico

FASE

ACTIVIDAD

SUB-ACTIVIDAD

ENTREGABLE

Capacitar

Capacitar a la mesa de trabajo con
todos los actores

Anilisis conjunto v ajuste del modelo

Taller de andlisis conjunto de la
informacion recopilada; andlisis
prospectivo v ajuste de objetivos

+Acta de rennion taller de trabajo

Semaforizar indicadores de destinos

Valorar indicadores en reunion
técnica

+ Informe téenico v matriz con conjunto de
indicadores y andlisis de semaforizacion

Definir problemas segin

Redactar problemas segin
semaforizacin de indicadores

+ Matriz de problemas resultado del
aniilisis de semaforizacion

Convocar a todos los actores

* Invitaciones

2. Anilisis v Diagndstico

semaforizacion involucrados
Definir grupos de trabajo por los
cuatro componentes: gestion, + Informe técnico por mesa de trabajo
econdmico, cultural v territorial
+ Acta general de compromisos con firmas
Priorizacion de problemas Establecer compromisos de solucidn

+ Esquemas v responsabilidades para
levantar informacion

Calificacion semaforizacion de indicadores: Se completa la planilla de indicadores, se procede a la

comparacion de los datos mediante el uso de valores comparativos como puntos de referencia se agrupan

en tres rangos:

VERDE si el indicador esta dentro de los parametros espera-dos, tres puntos;

1[0 si el indicador presenta rezagos, dos puntos;

ROJO si el indicador sefiala una situacién critica, un punto.
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I11. Priorizacion

En la tercera fase se realizan las siguientes actividades:

Prefectura

U
de Santa E’ena‘

FASE

ACTIVIDAD

SUB-ACTIVIDAD

ENTREGABLE

3. Priorizacion

Definicidn de apuestas estratégicas

Capacitacion

Propuestas de alternativas y apuestas
estratépicas

Taller de escenarios prospectivos

*Informe de taller

Elaborar matriz de motricidad v
dependencia

Obtener el listado general de los
problemas identificados

Ordenar los problemas internos
(enddgenos ) y externos (exdgenos)
para cada uno de los componentes
previamente definidos

Ubicar los problenmas ordenados de
forma horizontal v vertical en un
sistema cartesiano (x,¥) de abscisas y
ordenada

Establecer el grado de relacion de
“influencia” de cada uno de los
problemas ubicados en la columna
(wvertical) vs la dependencia de cada
une de los problemas ubicados en la
fila (horizontal)

Analizar los valores asignados en el
programa de software libre “Mic
Mac™

*Informe final con andlisis problemas de
acuerdo al resultado del ejercicio de la
matriz de motricidad v dependencia

Agtupar problemas segiin
diagnostico matendtico

Definir en el plano cartesiano los
grupos de variables (reguladoras,
clave, objetivos, secundarias v
autbnomas)

Definir al interior de los grupos de
variables el orden de priorizacion de
los problemas.

Priorizar problemas

Priorizar en una matriz todos los
problemas agrupados en variables.

*Informe final con listado de problemas
priorizados de comin acuerdo con el grupo
técnico involucrado.

Agrupacion de problemas endogenos y exdgenos en los componentes previamente definidos.

Valoracion de problemas en la matriz de motricidad y dependencia con rangos de 0 — 3, siendo 0

(cero) el menor puntaje y 3 (tres) el mayor.

Los valores identificados seran analizados en el programa de software libre “Mic Mac”.
Los resultados de valoracion (matriz de motricidad y dependencia) plasmados en el plano
cartesiano y agrupacion por su grado de influencia y dependencia, a partir de la ubicacion de

las variables en el plano, se puede identificar una ruta 6ptima de estrategias que esta dada por la

diagonal desde el origen hasta el cuadrante superior derecho.

o

| Plan de Turismo Sostenible de la Provincia de Santa Elena




VARIABLES REGULADORAS

PR

VARIABLES OBJETIVOS

ARIABLES SECUNDARIAS

G WED O Emm
8 gty D [ucias)

VARIABLES AUTONOMAS

Ilustracion 4. Localizacion de variables

IV. Plan de accion

Las actividades a realizar en esta ultima fase son:

FASE ACTIVIDAD SUB-ACTIVIDAD ENTREGABLE

Determinar la vision general del
destino

*Documento téenico con redaccion final de
Determinar la vision por cada uno la vision general, vision por cada uno

Determinar vision v objetivos componentes (gestion del desting, componentes (gestion del destino,
estratégicos econdmico, social cultural, ambiental |econdmico, social cultural, ambiental
territorial) territorial) v objetivos estratégicos,

politicas v estrategias.

Determinacion de objetivos
estratégicos de desarrollo

Determinar indicadores de *Documento técnico con matriz
cumplimiento de resultado. sistematizada

*Glosario Organismos v Planes con
compromiso nacional, locales e
internacional vigentes.

4 Plan de accion

Determinar metas por cada uno de los
indicadores problemiticos analizados

Formular planes de accion para
estrategias identificadas

Aprupar las soluciones propuestas en
programas:

Establecer cudles de los objetivos
(internacionales, nacionales v locales)
serd cumplido con la implementacién
del Plan Turistico.

Definir los programas y vincularlos a
Territorializar programas las Categorias Turisticas De
Ordenamiento Territorial

*+ Documento técnico con matriz
sistematizada

‘.I’
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FASE ACTIVIDAD SUB-ACTIVIDAD ENTREGABLE

Diagramar vision

Diagramar objetivos estratégicos

Di matriz por
. . . Di itorializad "
Diagramar Plan Sectorial de Destino . * Borrador plan destino
por componentes
Di glosario de organi ¥
planes

Diagramar estructura de los
programas

Diagramar estructura de los proyectos

Sistematizacion de acuerdos con los
actores tertitoriales

Fropuesta de estrategias de
articulacidn ¥ coordinacidn,
participacion ciudadana v agenda

Andlisis del modelo de gestidn «D técnico con prof conseny

4.Plan de accitn

Propuesta de monitoreo/supervision y

evaluacién

Taller de andlisis

Convocar a los actores

comprometidos del sector * Ivitaciones

Socializar plan * Registro con firmas

Incluir observaciones * Informe técnico de la reunidn
Validar Plan Sectorial del Destino Aprobar plan * Acta de compromisos

* Documento plan final

Taller autoridades de GAD definir
politicos aplicacion del

plan
« Carta compromiso

Presentacion final Plan * Documento plan final

* Enesta cuarta fase y una vez agrupados los problemas de la actividad 3, se realiza la priorizacion
de los mismos con el fin de plantear la mision, vision y los objetivos estratégicos.

* Formulacion de una estrategia de desarrollo mediante lluvia de ideas.

¢ La validacion del Plan de Accion permitird fortalecer y consolidar el mismo, para la aceptacion

se suscribird un acta de compromiso y aceptacion.

»
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Panorama general del destino

Ilustracion 5. Foto de Salinas

Ubicacion y division politica

El 7 de noviembre de 2007 se publica en el Registro Oficial No 206 la ley de creacion de la provincia
de Santa Elena, que en su articulo 1 dice: “Créase la provincia de Santa Elena como Unidad Territorial,
Politica y Administrativa, integrada por el territorio de los cantones Santa Elena, Salinas y La Libertad,
cuyos limites seran los mismos que en su conjunto tienen estos cantones con sus respectivas cabeceras

cantonales, parroquias, barrios, comunas, recintos y pueblos”.

La provincia se encuentra ubicada en la region Costa del territorio ecuatoriano con un rango altitudinal de
0 a 800 m.s.n.m., tiene una extension de 3691 km2, limita al norte y noreste con la provincia de Manabi,
al noreste, este y sureste con la provincia del Guayas y al oeste y suroeste con el océano Pacifico; con

una poblacion proyectada de 401.178 habitantes al 2020.
El Gobierno Provincial tiene quince afios de vida institucional, pues reemplaza a la Comision

Interinstitucional creada para la administracion provisional del Gobierno Provincial hasta elegir sus

dignatarios en abril de 2008.
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Plan de Turismo Sostenible de la Provincia de Santa Elena | Pr ef:ﬁfﬂyf‘ a :‘r



MANABI

OCEANO

PACIFICO GUAYAS

Ilustracion 6 Mapa politico de la provincia de Santa Elena

Contexto historico cultural

La prehistoria. - Inicio de los tiempos.

Los narradores cuentan que la Peninsula de Santa Elena en el pasado se denominaba Sumpa que en

idioma chimu significa punta.

Basandonos en lo que dice Paredes, (1). “Que en 1892 Teodoro Wolf afirma que en las cercanias de
la Peninsula de Santa Elena se encuentran en las capas superficiales los grandes huesos de muchos
mastodontes y otros animales extintos de la época cuaternaria, que han dado margen a la fabula de los

gigantes de la costa de Santa Elena”.

Los primeros habitantes de la Peninsula de Santa Elena segun Karen Stothert, “Tiene una antigliedad de
entre 14.000 y 11.000 afios que, atraidos por su abundante caza y la facilidad para recolectar recursos
alimenticios en las sdbanas y bosques tropicales pleistocenos, donde andaban muchos herbivoros
gigantes, tigres de dientes de sable y especies extintas como el mastodonte y el perezoso o megaterio (de

este ultimo se han encontrado restos arqueoldgicos en excavaciones en la Libertad) ...”.

Estos primeros habitantes posiblemente vinieron del norte del continente, de la Polinesia o mas lejos
como el continente asiatico utilizando como medio de navegacion las balsas y ayudados por las corrientes

marinas y los vientos.

Segun Stothert, “Son tan antiguos porque tenemos una gran prueba arqueologica que son los amantes de
Sumpa donde nos demuestran ademas del amor universal, las costumbres de los primeros pobladores,
los estudios e investigaciones cientificas nos ensefian que la punta de la Peninsula de Santa Elena como
la zona, el lugar geogréfico y espacio socio natural donde se asentaron las mas antiguas culturas del

Ecuador preceramico como Las Vegas, Valdivia, Machalilla, Chorrera y Mantefios Huancavilca”.

P
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Para estos habitantes la abundancia de animales y plantas fue relativamente exitosa ya que protegia
a los grupos familiares de cambios bruscos de temperatura que caracterizaron a esta época que fue el

Pleistoceno.

Paredes, manifiesta “Que los pueblos peninsulares no s6lo fueron diestros marinos de mar abierto ademas
de experimentados salineros, pescadores y buceadores sino también hébiles comerciantes a grandes
distancias de la concha Spondylus”.

Al hablar sobre sus actividades productivas es importante comentar sobre la evolucion del proceso
productivo de acuerdo a cada época, desde la mas simple, las recolecciones de vegetales, la caza y la
pesca hace 10.000 afios, hasta sofisticados procesos comerciales y agros mercantiles que sucedieron
entre los 6.000 A.C. y 1.500 A.C.

Cultura Las Vegas (10.000 hasta 6.000 afios atras)

Se han encontrado restos arqueoldgicos en la punta de la Peninsula de Santa Elena en excelente estado

que permiten la reconstruccion de su forma de vida.

Segun Stothert, “Todos los sitios de la cultura de Las Vegas se encuentran en la Puntilla de Santa Elena
(...) Sumodo de produccion estaba marcado por que da el medio ambiente y los recursos costeros podian
darles, su actividad econdmica dependia no sélo de sus herramientas de trabajo, capacidad productiva
y tecnologia, sino de lo que le proveia la naturaleza como la caza, pesca y recoleccion de concha prieta

que era sumamente abundante.
La horticultura empez6 a desarrollarse al final del Pleistoceno.
Fase Valdivia periodo

Es el pueblo fundador de larga y dinamica tradicion agricola y alfarera hace 5.500 afios, se manifestaron

pequefios grupos hasta que poblaron la mayor parte de la peninsula.

Basandonos en Paredes, “La cultura Valdivia es la més antigua hasta ahora conocida en el nuevo mundo”.
Ellos elaboraban la ceramica miles de afios antes que sus vecinos de Pert y México, pudiendo afirmar

que sembraban maiz.

Mejoraron sus técnicas de pesca y agricultura, poseian excelentes medios de comunicacion como la
navegacion fluvial y maritima. Los valdivianos tenian capacidad productiva en el area agricola, en la

construccion de casas y canoas a base de madera y construcciones vegetales.
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Fase Valdivia tardia (2.200 a 1500 A.C.).
Se caracterizan por su dinamismo en produccion agricola, alfarera, ocuparon tierras altas y zonas inter
fluviales, perfeccionaron la caza de animales y la pesca. Aparentemente por el crecimiento demografico

y mucho comercio o intercambio de bienes, también sabian tejer el algodon para hacerse prendas.

Fase Machalilla (1500 a 900 A. C.).
Esta cultura se caracterizo por ser una fase muy dinamica, hubo muchos asentamientos como fueron en

Chanduy, La Libertad, Palmar, Ayangue, Loma Alta, La Ponga, Valdivia, Salango y Machalilla.

De acuerdo a Paredes, “Su principal actividad econdmica fue la agricultura combinada con la caza, la
pesca y el comercio, constituyeron comunidades agro alfareras de aldeas, enterraban a sus familiares

dentro de las casas, tuvieron un fuerte comercio con los habitantes del sur, lo que hoy es Pert”.

Fueron muy précticos en la pesca en mar abierto y vivieron a las orillas del océano. Utilizaban el Spon-

dylus y la madre perla para ofrendas religiosas en la isla de La Plata.

Fase Chorreroide (1000 — 200 A. C.).
Don Victor Emilio Estrada nombr6 a la cultura Chorrera como la cultura netamente ecuatoriana, “Es la

mas extendida, es la iniciadora de rasgos que evolucionaron hacia otras culturas mas modernas.”

Este pueblo es totalmente identificado por su cerdmica, se expandiod por todo el territorio nacional y

mucho mas alla.

Se ve una marcada definicion en el cultivo de maiz, segun Marcos “Que la cultura Chorrera era una
amalgama de grupos que explotaba los diversos ecosistemas del area costera perfeccionaron el trabajo

en piedra”.

Tenian una red de intercambio internacional, se alimentaban muy bien y sobre todo tenian una organ-

izacion socio cultural muy vigorosa muy fuerte que perdurd hasta final de la prehistoria.

Sumpa es actualmente conocida como la Peninsula de Santa Elena. En 1605 estuvo habitada antes de la
llegada de los espaiioles por las tribus de los Colonches, Chanduyes y Chongones, estos grupos €tnicos
formaban parte del reino de los Chimus a la vez estos integraban la provincia Huancavilca, quinta pro-

vincia marina del reino de los Shyris.

Los huancavilcas fueron la tltima cultura precolombina del Litoral ecuatoriano (habitaron entre el afio
600 y el 1534 d.C.). Superaron incluso, las arremetidas de los Incas, quienes, tras tres intentos fallidos,
determinaron que los huancavilcas eran inconquistables. Sin embargo, no pudieron frente al poder de
los espafioles, quienes finalmente vencieron y con ello exterminaron gran parte de sus costumbres, su
idioma y creencias religiosas. Los huancavilcas aseguraban que descendian de un tigre y de dos diosas
de la fertilidad, Sacachun y La Tetona. Pese al paso de los siglos, esta creencia pervive y toma mas fuerza

(Ministerio de Cultura y Patrimonio).

]
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Contexto historico turistico

En 1741, Santa Elena gozaba del temple mas
saludable de toda la jurisdiccion en un terreno
caliente sin ardor, seco sin esterilidad y templado
por la benignidad del viento sur cuyas condiciones
hacen de tan apacibles y sanos temperamentos que
concurren a ¢l buscando salud los enfermos de otros
lados. Hacia 1842 las familias guayaquilefias se
trasladan al Morro, Chanduy y Santa Elena huyendo
de la fiebre amarilla.

Posteriormente en 1874 el cientifico Teodoro Wolf
visitd Santa Elena e investiga sobre el agua de los
bafios de San Vicente y predijo que pueden ser
medicinales para las personas que estan enfermas;
seguidamente en 1898 se habla de atraeruna corriente
de turistas en busca de esparcimiento y distraccion
ademas de otros pueblos venian a recuperarse
enfermos de diversas indoles; asimismo en 1903

Carrera Cesario (empresario guayaquilefio), decia

que con la construccion del ferrocarril se uniran

Ilustracion 7. Foto de San Biritute

la ciudad de Guayaquil con la peninsula de Santa
Elena tentando a los pobladores de la gran ciudad
a refugiarse del calor extenuante de sus veranos y

gozar del buen clima a orillas del mar y evitando que emigren a Callao y Paita en el Peru.

En 1913 Manuel de J. Calle en uno de sus muchos escritos pedia la construccion de un ferrocarril a
Santa Elena porque se necesitaba nuevos balnearios para esparcimiento de los guayaquilefios y parte
de la sierra central; posteriormente en 1919 en el periddico El Telégrafo se publica viajes a la peninsula
donde decia visitara San Vicente, Santa Elena y Salinas y se avanzara a Colonche y Manglaralto con un

pequefio recargo en automdviles confortables y elegantes, el pasaje costaba 60 sucres.

En el periodo de 1920 al 1937 se expreso el primer despegue turistico del cantdon Salinas y a la vez de la
peninsula de Santa Elena. Desde 1920 se cambian las costumbres turisticas de los guayaquilefios en lugar
de viajar a la Sierra van a la peninsula de Santa Elena; un afio después, en 1921 salieron 21 carros de
ferrocarril a Salinas empezando asi el desarrollo turistico de la zona a nivel de masa, antes del ferrocarril
se viaja a lomo de mula y se demoraba tres dias. El tren alcanzaba una velocidad de 25 kilometros por
hora tomando un tiempo de 6 horas de duracion, en este mismo afio el periddico El Telégrafo anuncia la
llegada del hidroavién de fabricacion francesa Farman donde su capitan y su tripulacion se alojaron en
el Hotel Marengo.
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El viaje en ferrocarril se volvié de moda, para ir a la playa se salia de la estacion del tren que estaba
atras del puente 5 de junio ahora la ciudadela Ferroviaria, el viaje era bellisimo pasaba por los parajes
agrestes, se bordeaban los esteros de Chongon y Daular, la tarifa de Guayaquil a Salinas era de 25 sucres.
Enlos afios 20°s los banqueros y empresarios guayaquilefios ya dicen que Salinas es el balneario preferido
de la familia guayaquileiia, los cuales emigran a la orilla del mar en la estacion de calores; en 1925 el
primer pediatra ecuatoriano, el Dr. Francisco Icaza Bustamante recomendaba que por razones de salud a
los nifios enfermos se debia ir a Salinas para su recuperacion; en 1926 el principal balneario de la Costa
del Pacifico fue El Morro, a sus playas frecuentaban banqueros, comerciantes, politicos intelectuales y
periodistas de Guayaquil y los extranjeros que visitaban al pais, en este mismo afio visita Salinas el Dr.
Edwin Kemmerer de la mision econdmica norteamericana encargada de ordenar las cuentas del Banco

Central del Ecuador.

Asimismo, en 1927 en la revista El Ecuador Ilustrado se publicaron fotos de turistas nacionales hacia las
playas de Salinas; posteriormente en 1928 los extranjeros de la compafiia Anglo Ecuadorian Oil Fields
Co. describieron a La Libertad como situada a las orillas del océano Pacifico su clima delicioso y sano
brinda las bellezas de todo pueblo que participa de los encantos de la naturaleza al ruido estentéreo de las
olas del mar y la frescura de la brisa, en ese mismo afio se realiza la segunda gran carrera automovilistica
Salinas Guayaquil, también se puede decir que se fundo el club de Trabajadores Petroleros de Ancon, y el
Sr. George Sheprard (inglés) quedo impresionados por la belleza y tranquilad del balneario; finalmente,
en 1929 el Consejo Cantonal de Santa Elena pide contribucion privada para terminar la carretera a
Salinas, en este mismo afio se publica en el peridodico El Universo la llegada de hidroaviones al mar de
Salinas lleno de turistas extranjeros.

Los técnicos extranjeros, del petroleo y del Telégrafo prefieren radicarse en Salinas, para los afios 30’s
existieron en Salinas los hoteles Cantéabrico, Tivoli, Pacifico, Saint George; después de seis afios, en
1936 se expide la Ley del Turismo que faculta a los Municipios la promocion turistica y dice asi:

“Que es deber de los Poderes Publicos fomentar el turismo en el Ecuador, que se hace indispensable dar

al pais una Ley de Turismo mas amplia a fin de procurar el desarrollo del mismo”.

En 1937 el Servicio Hidrogréfico de la Armada publica en un estudio hecho en 1937 y dice: “Al pie de
la colina en la Punta de Santa Elena se encuentra el balneario de Salinas lugar de muy buen clima y muy
concurrido en los meses de invierno por los habitantes de Guayaquil”.

En los afios cuarenta a los setenta surge la institucionalizacion del turismo, tanto a nivel econémico
como social, en 1940 ya existian en Salinas mas de ocho hoteles de nacionales y extranjeros y continua
una campafia turistica por los diarios de Guayaquil, también se funda el club de yates de Salinas; ademas
en 1946 se institucionalizo la temporada playera para los guayaquilefios que se denomind temporada
alta; para 1950 ya existian 3 medios de transportes para llegar a Salinas que fueron desde Guayaquil por

medio aéreo, maritimo, y terrestre.
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Las lineas aéreas internacionales promocionaban en el exterior vuelos con conexion desde Quito y desde
Guayaquil a Salinas, en 1960 Salinas era reconocido como el primer balneario del pais preferido por
los turistas nacionales y extranjeros, segun el escritor espafiol Alberto Borges en 1968 registré en sus
anotaciones lo siguiente:

“El balneario de Santa Elena constituia un espacio de encanto, suerio y fantasia, por eso encendia una

’

extrania atraccion de los turistas que la buscaban fascinados.’

A mediados de los sesenta Montaiiita empieza su nacimiento en el turismo, gracias a los pescadores
que mostraban las costas a los turistas que se aventuraban en esta zona, en ese tiempo era una pequefia
comunidad en la costa rodeada de rios y montafias. La presencia de olas ideales para el deporte del
surf llamoé rapidamente la atencion del movimiento “surfer”, convirtiéndose en poco tiempo en el
sitio preferido de los amantes de este deporte. En 1988 Montaiiita se convirtio en la sede del Primer
Campeonato Mundial de Surf en Ecuador. Esta localidad se mantiene como destino de modo en los

actuales momentos.

A fines de los 60 e inicio de los 70 aparece en el mapa turistico la playa de Ayangue, esto a partir de la
construccion de la via de acceso a la comunidad en 1971, la fama adquirida de balneario como piscina,
le dieron la denominacion de la “piscina del Pacifico”, ideal para los grupos familiares con nifios.
Inmediatamente la llegada de visitantes permitio a las esposas de los pescadores la implementacion
de pequefios puestos de comida, ofertando el tradicional arroz con pescado frito preparado en fogones.

Ayangue es en la actualidad unos de los importantes puntos de visita turistica durante todo el afo.

Olon, otro de los sitios de gran interés turistico en la provincia, era, a fines de la década de 1960, un
pequefio poblado al cual se accedia solamente por la playa, en los afios 70 empezd a ser visitada por
nacionales y extranjeros que disfrutaban de su amplia playa y oleaje constante, en base a esta afluencia
minima empiezan a construirse las primeras cabafias comedores frente a la playa. En 1984 se inaugura
el Santuario Blanca Estrella de la Mar en forma de barco de vela, en el acantilado de Olon. En 1990, el
balneario gana mayor popularidad debido al acontecimiento religioso que se presenta en el santuario, la

imagen de la virgen Rosa Mistica llor6 sangre, conservando atin las manchas en su rostro.

En el periodo de 1970 a 1980, se mantiene el desarrollo turistico de Salinas, los beneficios del boom
petrolero y el gran crecimiento inmobiliario de inversionistas, tanto guayaquilefios como extranjeros,
para crear una infraestructura de edificios altos, propiedades horizontales y hoteles de buena calidad,
sin embargo, en el periodo que corresponde a 1980 al 2004 se sufrid una terrible crisis econdmica, el
crecimiento de turistico de Salinas contintia y por esto su progreso y dinamismo no se ve interrumpido.
En 1984 se realiz6 en Salinas el primer torneo de esqui acuatico, torneos de pesca y campeonatos de
tabla hawaiana; posteriormente en 1987 se llevo a cabo una regata ocednica Salinas-Galapagos primera

en su género a mar abierto.
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[lustracion 8 Foto de Playa Ayangue

Entorno turistico actual

El turismo a nivel mundial se encuentra en un momento de reactivacion, luego de que el ano 2020 fuera
declarado por la Organizacion Mundial del Turismo como “el peor de la historia del turismo con mil
millones menos de llegadas internacionales”, lo que represent6 una caida del 74% (OMT, 2021) como

consecuencia del impacto provocado por la pandemia del COVID-19.

El COVID-19 llegé en un momento en que la economia mundial se estaba desacelerando. Los niveles
de deuda eran histéricamente altos, y los salarios y la productividad se habian estancado en muchos
paises en desarrollo y desarrollados. La crisis sanitaria ha puesto de manifiesto la fragilidad del sistema

globalizado y del modelo de desarrollo subyacente.
La ruptura de las cadenas de suministro, la desaceleracion del crecimiento mundial y el desempeio

de los mercados financieros han mostrado que las economias estdn expuestas a las vulnerabilidades
mundiales (CEPAL, 2020).
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Hlustracion 9 Escenarios 2021-2024 Llegadas de turistas internacionales

E12021 fue considerado otro afio dificil para el sector turistico, registrando un crecimiento del 4%, lo que
marco una lenta y desigual recuperacion en las distintas regiones del mundo. (OMT, 2021) A partir de
mediados de este afio se inicia el proceso de vacunacion a nivel mundial, situacién que pronosticaba una
rapida mejoria en los indicadores turisticos para el 2022. Efectivamente, durante los 5 primeros meses
del 2022, se experimenta un repunte en el turismo internacional, con aproximadamente 250 millones de
llegadas registradas en el mundo, lo que se traduce en una recuperaciéon de casi el 50% en relacion al

movimiento en estos meses del afio 2019 (antes de la pandemia). Las regiones de Europa y las Américas
lideran la recuperacion en el sector. (OMT, 2022).

Las tendencias del turismo, producto de los efectos del COVID-19, se vieron modificadas, presentando

algunas caracteristicas importantes de considerar en todos los destinos turisticos, destacando entre
algunas de ellas:

Las medidas de bioseguridad que se apliquen en los diferentes destinos turisticos, el indice de
contagios reportados, asi como el porcentaje de vacunacion de la poblacion en general, actiian
como una importante fuente para la toma de decisiones de visita a los paises.

Fortalecimiento del turismo sostenible: la pandemia ha causado que los visitantes aprecien la vida
desde otro ambito, mas direccionado a la conservacion y proteccion de los recursos, conocedores
de que el confinamiento ayudo a la recuperacion de la naturaleza. Esto favorece a los destinos
amigables con el ambiente (eco-friendly).

Viajes sin prisa y con pausa: el viajar de forma consciente escogiendo destinos de corta y larga
distancia en los cuales permanecer por tiempos prolongados (slow travel), se busca disfrutar mas
de la experiencia que del destino en si, alejado de las masas y gozar del contacto con los locales

y su cultura. Se suma a esta tendencia la ed-venture, educacion mas vacaciones, como parte del
aprendizaje a adquirir en los sitios escogidos.
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Se mantiene el turismo nacional o doméstico aprovechando el desplazamiento en destinos
cercanos para fortalecer las relaciones entre amigos y familiares actividad que fue limitada
durante los afios de la pandemia.

La naturaleza sigue siendo la alternativa mas solicitada: actividades en espacios verdes,
encaminadas con lo previsto en el turismo sostenible, seguiran siendo los puntos de referencia al
momento de seleccionar los destinos de visita.

El turismo rural mantiene las tendencias del afio 2021, las comunidades tienen mucho que
ofrecer a los visitantes nacionales y del mundo con su riqueza natural y cultura llena de saberes
ancestrales.

El turismo cultural, junto a la segmentacion de turismo de gastronomia, urbano y arqueologia,
sigue manteniendo una prioridad en los destinos escogidos en el mundo.

Mayor uso de la innovacién tecnologica, aplicada a las empresas turisticas para facilitar los
procesos de reservas, compras y el empleo de las redes sociales como una herramienta de acceso
a la informacion de los destinos y sus ofertas. A esto se suma las oportunidades de trabajo remoto
o la visa de ndmada digital.

[lustracion 10 Foto de turistas en Dos Mangas

En el Ecuador, los efectos del COVID-19 también se hicieron presentes en todos los sectores productivos.

La actividad turistica se contrajo significativamente desde inicios del afio 2020 con las primeras noticias

del virus que se expandia desde Asia.

Las principales acciones emprendidas por el Ministerio de Turismo para reactivar al sector se han

orientado a: Establecimiento de protocolos de bioseguridad para las actividades turisticas y su respectiva

capacitacion, vacunacion de los trabajadores en turismo; campafias de promocion de los destinos a nivel

internacional y nacional, fortalecimiento a la atraccion de inversiones, recuperacion de la conectividad,

fomento empresarial, desarrollo de conocimientos y habilidades técnicas (capacitacion) y fortalecimiento

de la competitividad turistica.
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Por su parte, los GAD Provinciales y Municipales del pais, fortalecieron a la ciudadania y al sector
turistico con varias actividades por iniciativa propia y otras en coordinacion con el Ministerio del ramo.
En cuanto a las estadisticas reportadas por el Ministerio de Turismo, la llegada de turistas internacionales
disminuy6 en ese afio en un 77% en comparacion con el 2019, mientras que para el 2021 los arribos se

incrementaron en apenas un 26% aproximadamente, al compararlos con el 2020.

migob et i - a s & @09 ¢

O @ tvedn @

ECUADOR
e — e —
t--lPﬂ.l‘-‘lmlw 0 mansual - ,.,-..______\ R I
5 \' e —— Il
| ] | | [ ] ; 3 ‘

El Producto Interno Bruto (PIB) Turistico del 2019 reportd 2.398 millones de ddlares, mientras que, en
2020, registrd 1.117 millones de ddlares, lo que significod que el aporte del turismo al PIB disminuyera

del 2.2% en el afio 2019 a 1.2% en el 2020, afio de mayor impacto de la pandemia.

El Ministerio de Turismo report6 en julio del 2022, que “la balanza turistica durante el primer semestre
ha tenido un saldo positivo de 63,2 millones de dolares, los ingresos de divisas de enero a marzo del
2022 reportan mas del doble de lo generado en el mismo periodo de tiempo durante el 2021 y la llegada

de turistas internacionales crecieron en un 155% en comparacion al primer semestre del afio 2021”.

La provincia de Santa Elena recibi6 el 24,1% del total de llegadas de extranjeros que recibid el pais en
el afo de estudio que se detalla en el documento de perfiles de turismo internacional 2017 (MINTUR,
2018). El mismo estudio muestra, de manera general, que los visitantes de otros paises estan interesados
por las modalidades de: cultura (58,9%), ecoturismo (20,8%), sol y playa (15,9%), asi como aventura y
deportes (3,2%).

Hustracion 12 Perfiles de turismo internacional 2017. MINTUR, 2018
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El numero de llegadas internacionales reportadas por el MINTUR para el afio 2022 fue de 1'264.913,
con el siguiente detalle de visitantes (top ten):

ECUADOR

Entragas internac bonalos Balidas internacionales

[lustracion 13 Ranking de entradas segun pais de residencia 2022 - Fuente: www.turismo.gob.ec

& servicics furisma. gobes, entradas-y salidas intemacior G+ O OP

ECUADOR NICIO SERVICICS EMPRENDE TURISMO ATLAS TURISTICO VISLIALIZADOR CAPACITACION
Total visitantes 1.213.830

Grupo etario Seno Jefatura de migracion Liegadas mensuales

Via de ingrese Lappatin |

llustracion 14 Entradas pais de residencia seguin grupo etario, sexo, jefatura de migracion, llegada mensuales y via de ingreso al aiio 2022 — Fuente:
www.turismo.gob.ec

El turismo nacional ha sido un puntal muy importante para la reactivacion del sector y la dinamizacion
de las economias locales. Los 5 primeros feriados del 2022 en comparacion a los mismos feriados del
afno 2019 (antes de la pandemia) demuestran un crecimiento del gasto turistico en millones de délares del
12,4%, mientras que los viajes turisticos (en miles) se incrementaron también en un 12,6%. Otros valores
del reporte de alojamiento y gasto turistico del 2022 estdn bordeando las mismas cifras alcanzadas en el
afio 2019.

Marco General Legal

El presente documento se sustenta juridica y legalmente en las siguientes normativas vigentes:
« CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR Disponible en https:/goo.gl/sTxbdu
¢ CODIGO ORGANICO DE ORGANIZACION TERRITORIAL, AUTONOMIA Y
DESCENTRALIZACION (COOTAD) Disponible en https://g00.gl/KVYRWt

P
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*  CODIGO ORGANICO DELAMBIENTE - CODAY SUREGLAMENTO Disponible en: https:/
www.ambiente.gob.ec/wp-content/uploads/downloads/2018/01/CODIGO_ORGANICO _
AMBIENTE.pdf

e LEY DE TURISMO Disponible en https://goo.gl/iY{Byl

* LEY ORGANICA DE CULTURA Disponible en: https:/n9.cl/5see

e LEY ORGANICA DE ORDENAMIENTO TERRITORIAL, USO Y GESTION DE SUELO
Disponible en https://goo.gl/GShQHn

¢ REGLAMENTO GENERAL A LA LEY DE TURISMO Disponible en https://goo.gl/aQX9sp

¢ REGLAMENTO TURISMO AREAS NATURALES PROTEGIDAS Disponible en: https://goo.
gl/vZjH6

* REGLAMENTO A LA LEY ORGANICA DE CULTURA Disponible en: https:/n9.cl/7pma

¢ REGLAMENTO AL CODIGO ORGANICO DEL AMBIENTE Disponible en: https:/n9.cl/Isqil

* REGLAMENTO DE ALOJAMIENTO TURISTICO Disponible en https://g00.gl/5]9UbS

*+ REGLAMENTO TURISTICO DE ALIMENTOS Y BEBIDAS Disponible en https:/bit.
ly/2RNOAIf

* REGLAMENTO DE GUIANZA TURISTICA Disponible en https://go0o.gl/4BBDu2

e REGLAMENTO DE CENTROS DE TURISMO COMUNITARIO Disponible en: https://goo.

gl/jADloe

 REGLAMENTO DE TRANSPORTE TERRESTRE TURISTICO Disponible: https://goo.gl/
KfRvhE

* REGLAMENTO DE OPERACION TURISTICA DE AVENTURA Disponible en https:/n9.cl/
oxyu

e REGLAMENTO INTERMEDIACION Y OPERACION TURISTICA Disponible: https:/n9.cl/
ul7o0

e RESOLUCION 0001-CNC-2016 DESCENTRALIZACION Disponible en https://goo.gl/
DD7zGv

Marco de planificacion

El sustento legal, administrativo y de planificacion por medio el cual el GAD de la Provincia de Santa
Elena realiza su gestion turistica y bajo la cual establece su plan para el desarrollo de este sector (en su
circunscripcion territorial) se sustenta en un conjunto de leyes, politicas, planes, y normativas técnicas,

de caracter nacional y local. Las principales se citan a continuacion:
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El Codigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion (COOTAD)
en el articulo 42 atribuye a los gobiernos autonomos descentralizados provinciales las siguientes
competencias exclusivas: “a) Planificar, junto con otras instituciones del sector publico y actores de la
sociedad, el desarrollo provincial y formular los correspondientes planes de ordenamiento territorial, en
los ambitos de sus competencias, de manera articulada con la planificacion nacional, regional, cantonal
y parroquial, en el marco de la interculturalidad y plurinacionalidad y el respeto a la diversidad; f)
Fomentar las actividades productivas provinciales(...); m) Gestionar la cooperacion internacional para
el cumplimiento de sus competencias; n) Determinar las politicas de investigacién e innovacion del

conocimiento, desarrollo y transferencias de tecnologias necesarias para el desarrollo provincial, en el

-~

Constitucion de Repliblica del Ecuador

~

L5 v
. )

- Codigo Orgdnico de Organizacién Territorial,
Autonomia y Descentralizacién (COOTAD)
- Cédigo Orgdnico del Ambiente (CODA)
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1Y

(- Ley Orgdnica de Ordenamiento Territorial, Usoy )
Gestion de Suelo
- Ley para Fomento Productivo, Atraccion

\Inversiones Generacidn )

kY

g )
- Ley de Economia Popular y Solidaria
- Ley Orgdnica de Defensa del Consumidor
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X

' =
- Guia del Emprendedor Turistico
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Ilustracion 15 Fundamentacion legal princial del PMTS

marco de la planificacion nacional”.

Ademas de los siguientes reglamentos:

Reglamento General a la Ley de Turismo

Reglamento General de Actividades Turisticas

Reglamento Especial de Turismo en Areas Naturales Protegidas
Reglamento de Operacion e Intermediacion Turistica
Reglamento de Alojamiento Turistico

Reglamento Turistico de Alimentos y Bebidas

Reglamento de Guianza Turistica

Reglamento de Centros de Turismo Comunitario

Reglamento de Transporte Terrestre Turistico

Reglamento de Operacion Turistica de Aventura

Resolucion del Consejo Nacional de Competencias 0001-CNC-2016

o
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Asi como también bajo las directrices y lineamientos institucionales de los siguientes estamentos:

Plan de Creacion de Oportunidades 2021-2025, se menciona la necesidad de la existencia de incentivos
y politicas claras que promuevan el incremento de la productividad, competitividad, acceso tecnologico,
la capacitacion, financiamiento y transferencia de conocimientos, para la elaboracion de servicios «entre
ellos, los turisticos» de calidad. En el eje econdmico se prevé el fomento del turismo doméstico, receptivo
y sostenible a partir de la promocion, consolidacion y diversificacion de los productos y destinos del
Ecuador, tanto a nivel nacional e internacional; de esta manera aumentar el ingreso de divisas por
concepto de turismo receptor; incrementar las llegadas de extranjeros no residentes en el pais, asi como

también, aumentar el empleo en las actividades turisticas de 460.498 a 495.820.

En el eje social se contempla en el objetivo 8, generar nuevas oportunidades y bienestar para las zonas
rurales, con énfasis en pueblos y nacionalidades, para lo cual se busca desarrollar el sector turistico rural
y comunitario a través de la revalorizacion de las culturas, saberes ancestrales y la conservacion del
patrimonio natural. Todo este accionar apunta a fomentar emprendimientos e iniciativas turisticas que

permitan el aprovechamiento sostenible de la biodiversidad.

El eje de transicion ecoldgica estipula en el objetivo 11 “conservar, restaurar, proteger y hacer un uso
sostenible de los recursos naturales”, direccionando especial atencion al impulso de la gestion integrada
y articulada del espacio marino costero, garantizando el ordenamiento del manejo y uso sostenible de la

biodiversidad marino costera, fomentando a la vez, la proteccion de estos ecosistemas.

El Plan Nacional de Turismo 2030, en su vision al afio 2030, el Ecuador se posicionard en la region
como un destino turistico inclusivo, accesible, sostenible, competitivo e innovador. Es considerado
como instrumento orientador de actuacion del sector turistico del pais, se centrard en la busqueda de
la competitividad del destino Ecuador, esto con el objetivo de hacer del turismo un agente de cambio
positivo en la economia nacional a largo plazo. Para avanzar en esta crucial tarea, sera necesario contar
con el accionar inspirador del sector privado, la gestion del aparataje gubernamental y el apoyo normativo
dirigido a la mejora de incentivos que profundicen las alianzas publico - privadas y, por ende, fortalezcan

una gobernanza colaborativa y participativa.

Sus ejes estratégicos 1) Destinos y calidad; 2) Conectividad; 3) Seguridad turistica; 4) Mercadeo y

promocion y 5) Fomento a la inversion.
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Marco regulatorio e incenfivos

Ilustracion 16 Ejes estrategicos Plan Nacional de Turismo 2030

PLAN NACIONAL

DESARROLLO PLAN NACIONAL DE TURISMO
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Ilustracion 17 Cascada de planificacion sectorial turistica, MINTUR, 2020

Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial Provincia de Santa Elena 2019-2023
Establece que el turismo es una actividad muy importante para la provincia, debido al potencial que el
territorio posee, ademads es una actividad de la que se derivan otras relacionadas al comercio (formal e

informal) y relacionada directamente con la actividad artesanal y oferta de servicios varios.

La provincia de Santa Elena es un territorio privilegiado ya que su componente biofisico permite disfrutar
de varios productos como el turismo de sol y playa, de aventura, de deportes, religioso, gastronémico,
ecoldgico, comunitario, entre otros, ubicados en dreas que no se encuentran muy alejadas unas de otras,
brindandole al turista varias opciones de donde elegir.

"D
Pr ef:ﬁg{g"‘ g' : r‘ | Plan de Turismo Sostenible de la Provincia de Santa Elena



Resolucion 0001-CNC-2016 del Consejo Nacional de Competencias, publicada en el Registro
Oficial Suplemento 718 de 23 de marzo de 2016

Con respecto a los Gobiernos Autonomos Descentralizados provinciales en materia de turismo, en el
articulo 14 indica que, “En el marco de desarrollo de actividades turisticas, corresponde a los gobiernos
autonomos descentralizados provinciales, en su respectiva circunscripcion territorial y en el ambito de la
competencia de fomento de las actividades productivas y agropecuarias, el ejercicio de las facultades de
planificacion provincial, regulacion provincial, gestion provincial, en los términos establecidos en esta

resolucion y normativa nacional vigente”.

Con respecto a la planificacion provincial, en el articulo 15 establece que, “En el marco de desarrollo
de actividades turisticas, corresponde a los gobiernos autonomos descentralizados provinciales, en
articulacion con la planificacion nacional y en su respectiva circunscripcion territorial, las siguientes
atribuciones de planificacion: 1. Elaborar planes, programas y proyectos turisticos de caracter provincial,
sujetandose al planificacion nacional del sector turistico; 2. Formular el plan provincial de turismo;
mismo que debe, a su vez, sujetarse a la planificacion nacional del sector turistico; 3. Las demas que

estén establecidas en la ley y la normativa nacional vigente”.

Respecto a la regulacion provincial, en el articulo 16 establece: “El desarrollo de actividades turisticas,
corresponde a los gobiernos autonomos descentralizados provinciales, en su respectiva circunscripcion
territorial y con sujecion a la normativa nacional vigente, expedir la normativa correspondiente que
permita regular el desarrollo del sector turistico provincial, en coordinacioén con los gobiernos autbnomos

descentralizados municipales y metropolitanos”.

Respecto a la planificacion provincial, en el articulo 17 establece que, “En el marco de desarrollo de
actividades turisticas, corresponde a los gobiernos autbnomos descentralizados provinciales, su respectiva
circunscripcion territorial, las siguientes actividades de gestion: 1. Promover las actividades turisticas
dentro de la provincia en coordinacidn con las instituciones pertinentes; 2. Coordinar actividades derivadas
de la planificacion del sector turistico entre los diferentes niveles de gobierno; 3. Fomentar proyectos
turisticos que guarden concordancia con la legislacion vigente; 4. Difundir mensualmente informacion
actualizada sobre eventos y actividades turisticas en su circunscripcion territorial; 5. Elaborar y difundir
material promocional e informativo turistico provincial enmarcando en las directrices nacionales de
promocion turistica; 6. Otorgar asistencia técnica y capacitacion a los prestadores de servicios turisticos
de la provincia, en el marco de la normativa nacional; 7. Realizar y apoyar ferias, muestras, exposiciones,
congresos y demads actividades promocionales del turismo, de acuerdo a los lineamientos de la Autoridad
Nacional de Turismo; 8. Impulsar campanas de concienciacion ciudadana que generen una cultura sobre
la importancia del turismo; 9. Promover el desarrollo de productos y destinos turisticos en el ambito
provincial que posibiliten la promocion conjunta y acceso a nuevos mercados en coordinacion con lo
demas niveles de gobierno; 10. Fomentar el turismo comunitario y aquel desarrollado por los actores
de la economia popular y solidaria, en concordancia con los gobiernos auténomos descentralizados
»
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parroquiales rurales, para lo cual los distintos prestadores de servicios deberan cumplir con lo establecido
en lanormativa vigente; 11. Dotar de facilidades en los sitios identificados como turisticos, en articulacion
con la Autoridad Nacional de Turismo y los gobiernos auténomos descentralizados municipales y

metropolitanos; 12. Las demas que estén establecidas en la ley y la normativa nacional vigente”.

Marco general de inversion

e LEY PARA FOMENTO PRODUCTIVO, ATRACCION INVERSIONES GENERACION
EMPLEO Disponible en https://goo.gl/5tBJ1m

* LEY DE ECONOMIA POPULAR Y SOLIDARIA Disponible en https://goo.gl/ux2asq

e LEY ORGANICA DE DEFENSA DEL CONSUMIDOR Disponible en https://goo.gl/sZhBel

¢ MANUAL DE COMO HACER NEGOCIOS TURISTICOS EN ECUADOR Disponible en:
https://n9.cl/ucul

* GUIA DEL EMPRENDEDOR TURISTICO Disponible en https:/goo.gl/dfnJjY

Protocolos turisticos de bioseguridad en el contexto de la pandemia del
COVID-19

¢ PROTOCOLO REAPERTURA ESTABLECIMIENTOS DE ALIMENTOS Y BEBIDAS
Disponible en: https://n9.cl/43aj

¢ PROTOCOLO DE REAPERTURA PARA ESTABLECIMIENTOS DE ALOJAMIENTO
TURISTICO Disponible en: https://n9.cl/6xjga

 PROTOCOLO DE REACTIVACION DEL TRANSPORTE TERRESTRE TURISTICO EN
SEMAFORIZACION Disponible: https://n9.cl/7n4d

e PROTOCOLO PARA ESTABLECIMIENTOS DE ALOJAMIENTO TURISTICOS EN CASOS
SOSPECHOSOS COVID-19 https://n9.cl/vdll

e PROTOCOLO EMBARCACIONES DE TRANSPORTE TURISTICO MARITIMO FLUVIAL
CON PERNOCTACION A BORDO, PARA POSBIBLES CASOS DE COVID-19 Disponible
en: https://n9.cl/ylvwo

e PROTOCOLO PARA OPERADORES TURISTICOS PARA POSIBLES CASOS
SOSPECHOSOS DE COVID-19 Disponible en: https:/n9.cl/b2jv3

*  PROTOCOLOPARAAGECIAS DE SERVICIOS TURISTICAS —OPERADORES,AGENCIAS
DE VIAJES INTERNACIONALES, MAYORISTAS Y DUALES Disponible en: https:/n9.cl/
wSgce

* GUIA PARA EL USO DE EQUIPOS DE BIOSEGURIDAD Y MEDIDAS SANITARIAS
ESTABLECIMIENTOS TURISTICOS EN ZONAS RURALES: HACIENDAS TURISTICAS,
HOSTERIAS, LODGES Y CAMPAMENTOS TURISTICOS PARA SU REAPERTURA
Disponible en https:/n9.cl/ml2qn

* ACTADE CONTROL IMPLEMENTACION DE PROTOCOLO DE ALIMENTOS Y BEBIDAS
Disponible en: https://n9.cl/ynz2
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ACTA DE CONTROL DE PROTOCOLO ALOJAMIENTO https:/n9.cl/r891

MPCEIP GUIA Y PLAN GENERAL PARA EL RETORNO PROGRESIVO A LAS
ACTIVIDADES LABORALES Disponible en https://n9.cl/n0ug

MPCEIP-GUIA DE BIOSEGURIDAD PARA ENTREGAS A DOMICILIO Y ATENCION AL
CLIENTE Disponible en: https://n9.cl/vnmdj

GUIA Y PLAN GENERAL PARA EL RETORNO PROGRESIVO PARA LAS ACTIVIDADES
LABORALES Disponible en: https://n9.cl/zZ93mb

MEDIDAS DE BIOSEGURIDAD GUIAS DE MONTANA: https://n9.cl/fh7dp

PROTOCOLO DE BIOSEGURIDAD PARA EMBARCACIONES DE TRANSPORTE
TURISTICO MARITIMO DE LA PROVINCIA DE GALAPAGOS — TOUR DIARIO Disponible
en: https://n9.cl/dmez

PROTOCOLO PARA LA INDUSTRIA DE REUNIONES (MICE) Y EVENTOS SOCIALES
Disponible en: https://n9.cl/6k8kr

PROTOCOLOS PARA EL USO DE EQUIPOS DE BIOSEGURIDAD Y MEDIDAS
SANITARIAS TRANSPORTE TURISTICO MARITIMO/FLUVIAL — TOUR CRUCERO
NAVEGABLE, Disponible en: https://n9.cl/hfb4o

GUIA GENERAL DE MEDIDAS DE BIOSEGURIDAD PARA DESTINOS TURISTICOS
AL MOMENTO DE SU REACTIVACION, EN EL CONTEXTO DE LA EMERGENCIA
SANITARIA Disponible en: https://n9.cl/bn3sd

PROTOCOLO GENERAL DE BIOSEGURIDAD PARA DESTINOS DE PLAYAS Disponible
en: https://n9.cl/h7t5

PROTOCOLO GENERAL DE MEDIDAS DE BIOSEGURIDAD PARA GUIAS DE TURISMO
Disponible en: https://n9.cl/ljsy0

PROTOCOLO GENERAL DE MEDIDAS DE BIOSEGURIDAD PARA TURISMO
COMUNITARIO Disponible en: https://n9.cl/x6u3n

PROTOCOLO GENERAL DE MEDIDAS DE BIOSEGURIDAD PARA PARA EL USO
DE PISCINAS Y AREAS HUMEDAS COMO SERVICIO COMPLEMENTARIO DE
ESTABLECIMIENTOS DE ALOJAMIENTO TURISTICO Disponible en: https://n9.cl/xjwmn
PROTOCOLO PARA EL INGRESO AL PAIS VIA AEREA, PERMANENCIA Y SALIDA DE
AISLAMIENTO PREVENTIVO OBLIGATORIO Disponible en: https://n9.cl/15xw
PROTOCOLO DE BIOSEGURIDAD PARA VUELOS EN PARAPENTE BIPLAZA Disponible
en: https://n9.cl/ta7kf

PROTOCOLO GENERALDEMEDIDAS DE BIOSEGURIDAD PARAESTABLECIMIENTOS
DE ALIMENTOS Y BEBIDAS: BARES Y DISCOTECAS Disponible en: https://n9.cl/vk44c
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Documentos y herramientas técnicas para la gestion y desarrollo turistico
del Ecuador

POLITICA PUBLICA DE
DESTINOS

Propuesta:

EJEMPLO REGION 4: cenexiones $eqin jerarquias
do sue nodos

“._.; Siatema Turlatico Propueato
Funi

Fusnie y Elnboruriin, Dipscesin de Pluniiomcion y Deserilo Taritonal - Miisbi de Tursms, 200

llustracion 18. Sistema turistico - Politica nacional destinos turisticos, MINTUR

Documentos nacionales

PLAN NACIONAL DE TURISMO 2030 Disponible en: https://n9.cl/6144

POLITICA NACIONAL DESTINOS TURISTICOS Disponible en: https://n9.cl/rjnOv

ATLAS TURISTICO DEL ECUADOR Disponible en: https://n9.cl/smr2

MANUALES Y HERRAMIENTAS PARA LA GESTION TURISTICA

METODOLOGIA FORMULACION PLANES MAESTROS SECTORIALES DE DESTINOS
TURISTICOS SOSTENIBLES Disponible en: https://n9.cl/bSpfr

METODOLOGIA JERARQUIZACION ATRACTIVOS Disponible en: https:/n9.cl/c50d
MANUAL PARA LA GENERACION DE RUTAS E ITINERARIOS TURISTICOS Disponible
en: https://n9.cl/acyg4

MANUAL SENALIZACION TURISTICA Disponible en: https:/n9.cl/pyupr
HERRAMIENTAS PARA LA GESTION DE LA CALIDAD TURISTICA Disponible en: https:/
n9.cl/0fgmv

METODOLOGIA DE GESTION DEL DESTINO DE AREAS NATURALES PROTEGIDAS
Disponible en: https://n9.cl/ebz9

MANUAL DE SENALETICA PARA EL SISTEMA NACIONAL DE AREAS PROTEGIDAS
Disponible en: https://n9.cl/5vId9

MANUAL MANTENIMIENTO DE INFRAESTRUCTURAS - PATRIMONIO DE AREAS
NATURALES DEL ESTADO Disponible: https://n9.cl/0j2yn1

GUIA PARA EL DESARROLLO DE CAMPANAS PUBLICITARIAS Disponible en: https:/
n9.cl/fnq9p

GUIA DE PLANIFICACION DE EVENTOS Disponible en: https:/n9.cl/p7avt
LINEAMIENTOS CAPACITACION TURISTICA Disponible en: https:/n9.cl/vars
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Material Promocional

ECUADOR

UN DESTING, CUATRO MUNDOS

Tlustracion 19. Marcas turisticas Ecuador, MINTUR

MATERIAL PROMOCIONAL NACIONAL (DESTACADO)

VIDEO CAMPANA TE EXTRANO ECUADOR Disponible en: https://n9.cl/47h9r

VIDEO CAMPANA PROTOCOLOS DE BIOSEGURIDAD Disponible en: https://n9.cl/3t7e
VIDEO CAMPANA ECUADOR IS LOVE Disponible en: https:/n9.cl/svchv

VIDEO CAMPANA ECUADOR DESDE SUS RAICES Disponible en: https://n9.cl/v6jrj

MATERIAL PROMOCIONAL LOCAL (DESTACADO)

VIDEO PROMOCIONAL MONTANITA DESTINO DE SURF Disponible en: https:/fb.watch/
jxyPrmYieK/

VIDEO PROMOCIONAL DOS MANGAS UN PARAISO ESCONDIDO Disponible en: https://
www.facebook.com/100084654553821/posts/ptbidOwgNGBYjDghZzzcSqWoUib2Qp3LA-
he6vth2dwqvGdJ1HFybGurXUxCyJKS5gFKNiSX1/?app=fbl

VIDEO PROMOCIONAL COMUNA SAN ANTONIO Disponible en: https://www.facebook.
com/100084654553821/posts/ptbid02NvY gl UpYekjbwl.j7N47vmbsRdcQ3KFSkMJ1iSftS-
jxYpDfaykuCLpT8QX2MvKt7kl/?app=fbl

VIDEO PROMOCIONAL OLON Disponible en: https://fb.watch/jxLdN4cDy0/

VIDEO PROMOCIONAL SANTA ELENA ES EL DESTINO (BALLENITA-CHUYUI-
PE-BANOS DE SAN VICENTE) Disponible en: https://fb.watch/jxMFRCcQil/

VIDEO PROMOCIONAL SANTA ELENA ES EL DESTINO (COLONCHE) Disponible en:
https://tb.watch/jxM11FjPsn/

VIDEO PROMOCIONAL DOS MANGAS UN PARAISO QUE TE ESPERA Disponible en:
https://tb.watch/jxMYPa OhT/

‘.’
Plan de Turismo Sostenible de la Provincia de Santa Elena | Pr ef:ﬁgﬂ’;ﬂ;"



Factor ambiental

Areas naturales protegidas
El Sistema Nacional de Areas Protegidas (SNAP) esta conformado por Parques Nacionales, Reservas
Biologicas, Ecologicas, Geobotanicas, de Produccion Faunistica, Marinas, Refugios de Vida Silvestre, y

Areas de Recreacion distribuidas en todo el Ecuador.

Ecuador tiene 19,1 millones de hectareas de Areas Protegidas (AP). Es decir, aproximadamente, el 19%
del territorio nacional corresponde a las 74 areas (marzo, 2023) que el Ministerio del Ambiente, Agua y
Transicion Ecologica (MAATE), a través de la Subsecretaria de Patrimonio Natural, custodia y preserva
para garantizar la conservacion de la biodiversidad y el bienestar de los todos los seres vivos, ejerciendo
rectoria, regulando y asignando los recursos econdmicos necesarios, a partir de la aprobacion de la
Constitucion Politica de 2008.

En la provincia existen 152.725,45 ha bajo alguna forma de conservacion, de las cuales el 92% forma
parte del Sistema Nacional de Areas Protegidas. El grafico N° 1 muestra las superficies bajo algin
estatus de conservacion, que incluye a los Bosques Protectores estatales o privados, pues cuentan con

cierto nivel de proteccion al formar parte del Patrimonio Forestal.
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Ilustracion 20. Areas naturales protegidas - Fuente: GADPSE 2015

Dentro del Sistema Nacional de Areas Protegidas se encuentra la Reserva de Produccién Faunistica
Marino Costera Puntilla de Santa Elena, creada mediante decreto ministerial 1476 y publicado en el
registro oficial N° 452 del 23 de octubre de 2008. Tiene una extension total es de 47 449,7 ha; de las
cuales 175,4 ha son de zona costera y 47 274,3 ha de area marina. Incluye remanentes de bosque y

L
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matorral seco, zona intermareal de playas y ecosistemas marinos. Se ubica en la puntilla de Santa Elena
y una parte de su territorio terrestre esta bajo jurisdiccion de las tres ramas de las Fuerzas Armadas.

De la misma manera, existe la Reserva Marina “El Pelado”, creada el 24 de agosto del 2012 mediante
acuerdo Ministerial N°118 y publicado en el registro oficial N° 802 del 3 de octubre del 2012, reformado
mediante Acuerdo Presidencial N° 173, de 30 de Julio de 2014, publicado en el registro oficial N° 300.
Tiene una extension de 13.155.30 ha de las cuales 150.55 ha son terrestres 13.004.75 son marinas. Su
jurisdiccidn es la provincia de Santa Elena y abarca la zona de playa de Palmar, San Pedro, Ayangue y
Valdivia.

La ultima de las reservas marinas creadas en la provincia ha sido Bajo Copé, la cual tiene una superficie
de 39.952 hectareas y estd ubicada a 11,3 millas de Montaiiita, en la provincia de Santa Elena. Es una

de las zonas con mayor agregacion de mantarrayas en el mundo (mas de 2.500 registradas en este sitio).

Bajo Copé fue la séptima area protegida marina creada con el apoyo técnico y financiero de Conservacion
Internacional Ecuador, en el marco del programa regional Paisaje Marino del Pacifico Este Tropical
(ETPS, por sus siglas en inglés), financiado por la Fundacion de la Familia Walton. (Conservacion
Internacional https://www.facebook.com/742293325843224/posts/1508216799250869/).

TIFO DE AREA
PROTEGIDA NOMBRE DEL AREA PROTEGIDA HECTAREAS
B El Pelado, Area Marina 13.0604.75
Regervs Madis El Pelado, Area continental 150,55
Reserva de Producddn | Puntilla de Santa Elena, Area Marina 47-374.34
Faunistica Marino Costera | Puntilla de Santa Elena Area Continental 175 400
Chongon Colonche 533600
Loma Al 2863 43
Ba P CE;
TR IR Cangrejal de Olon 687
Esterillo Oloncito 233
Socio Bosque En comunas y dreas particulares 3503078
TOTAL 152725, 48

1lustracion 21. Foto de Islote El Pelado.

Otra categoria de conservacion esta formada por las areas de bosque y de vegetacion protectora. En la

provincia se localizan los siguientes bosques protectores:
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Bosque Protector Chongon Colonche: Declarado por Peticion de Parte mediante Resolucion N° 043
con fecha 05 de septiembre de 1995. En total posee una superficie de 78151.20 ha distribuido en tres
provincias: Santa Elena, Guayas y Manabi. En Santa Elena se encuentra la mayor parte con mas del
60% de las ha. Es también la porcion mejor conservada. El principal objetivo para su declaratoria es
su gran importancia en la captacion de las gartas y la regulacion hidrologica de los rios y quebradas
que se originan en la cordillera costera. En segundo lugar, esta la gran biodiversidad presente. Segin
BirdLife se han reportado 171 especies de aves pudiendo haber mas por descubrir y mas de 37 especies
de mamiferos. Entre el 2013 y 2015 se han reportado grandes mamiferos como Panthera onca en Las

Balsas y Puma concolor en Febres Cordero.

Bosque y vegetacion protectora Loma Alta: Declarado por Peticion de Parte mediante Acuerdo
Ministerial N° 202 del 5 de junio de 1987 y publicado en el registro oficial N°® 710 del 18 de julio de
1987. Esta localizado en la cordillera Chongon Colonche dentro de los limites de la comuna Loma Alta
en una extension de 2.863,43 ha. Fue establecido a peticion de la comuna Loma Alta para precautelar el
recurso hidrico y para defender sus tierras de las invasiones. BirdLife estima en 300 las especies de aves
presentes en esta area; 37 especies de mamiferos y 37 especies de arboles distribuidos en 27 familias
boténicas.

Bosque Protector “Cangrejal de Olon”: Es declarado por Peticion de Parte mediante Acuerdo Ministerial
No. 32 y publicado en el Registro Oficial No. 582 del 23 de mayo del 2002. Posee una superficie de 6.87
ha y esta ubicado en el margen derecho de la bocana del rio Olon. Debido a que estd ubicada en una
zona turistica, donde la presion sobre la tierra por la expansion urbana es muy fuerte, desde su creacion
ha estado sujeto a invasiones que ponen en peligro su existencia. Es uno de los pocos remanentes de

manglar en la provincia.

Bosque Protector “Esterillo Oloncito: Fue declarado por Peticion de Parte mediante Acuerdo Ministerial
No. 072 del 14 de noviembre del 2001, publicado en el Registro Oficial No. 465 del 30 de noviembre del
2001. Esta ubicado en Olon, periférico al centro de la comunidad. Dentro de su extension que es de 2.33

ha existen construcciones que ponen en entredicho la necesidad de su existencia.

Mediante Acuerdo Ministerial Nro. 169 del 14 de noviembre de 2008, el Ministerio del Ambiente estable
el proyecto “Socio Bosque” del Gobierno de la Republica del Ecuador con los siguientes objetivos:
* Lograr la conservacion de las areas de bosques nativos, paramos y otras formaciones vegetales
nativas del Ecuador.
* Reducir las emisiones de gases de efectos de invernadero causadas por efecto de la deforestacion
y contribuir a la mejora de las condiciones de la vida de los habitantes de poblaciones rurales
asentadas en dichas areas. En el cuadro se muestra las areas protegidas con Socio Bosque,

distribuidas en 15 comunas de 4 parroquias del cantdén Santa Elena.

%
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[lustracion 22. Foto de Turistas en La Chocolatera

Altitud y clima

La provincia de Santa Elena tiene una gradiente altitudinal que va desde los 0 msnm en la franja costera,
hasta un poco més de 800 msnm en la cordillera Chongén Colonche, ubicada al Nor-Este de la provincia.

Al sur de esta se encuentra la cordillera de Chanduy, que no sobrepasa los 300 msnm.

lustracion 23. Altitud y clima de la provincia de Santa Elena - Fuente: IGM, 2010

Por la cantidad de precipitaciones la mayor parte de la provincia se clasifica en un bioclima de tipo
Xérico con precipitaciones que oscilan entre 150 mm al sur en las cercanias del mar hasta alcanzar
alrededor de 500 mm en el norte, en las cercanias de la cordillera costera. Es pluviestacional en la zona

norte del Provincia sobre la cordillera costera con precipitaciones que van desde 500-800 mm.
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Larelacion entre la precipitacion y la temperatura (Io=precipitacion promedio /temperatura promedio™12)
da como resultado un valor que se conoce como Indice Ombrotérmico que mide la disponibilidad
relativa y efectiva del monto total de precipitaciones anuales con relacion a las temperaturas promedias
actuales. Segtin el mapa Ombrotérmico del Ecuador la parroquia Chanduy, Atahualpa y Ancén al sur de
la provincia pertenece al tipo semidrido superior encontrdndose una pequefia parte de Chanduy también

en el semiarido inferior.

La parroquia Simo6n Bolivar se encuentra en el semiarido inferior y seco superior. Colonche tiene su
territorio sudoccidental en la categoria semiarido superior y semidrido inferior mientras que la zona
central cae dentro de la categoria seco superior y seco inferior y una pequefia parte de la cordillera
pertenece a subhtimedo superior y subhumedo inferior. La parroquia Manglaralto ubicada al norte de la
provincia es la parroquia mas humeda por tener una fuerte influencia de la garta en los meses de junio a
noviembre y cae dentro de la categoria de seco superior en la costa, seco inferior en la zona colinar entre
el mar y la cordillera, subhtimedo superior sobre los 300 m.s.n.m. y humedo inferior en los picos mas

altos de la cordillera.

Por la temperatura su territorio tiene poca variacion y casi la totalidad del territorio pertenece a la
zona mesotropical inferior a excepcion de la parroquia Manglaralto y la parte norte de Colonche que
pertenece al mesotropical superior. La cantidad de lluvia que cae en un area no representa a toda la
provincia pues no figuran las estaciones caracteristicas del sur de la provincia. Estas estaciones tampoco
recogen la verdadera situacion de las zonas mas himedas de la cordillera influenciadas por la gartia. Si

se consideran las dos areas que este cuadro no contempla se pueden discriminar 4 zonas:

1. Zona humeda: Entre las caracteristicas de la vegetacion se distingue esta area sobre la cordillera
costera desde los 5 cerros al norte hasta el rio Las Negras en Salanguillo;

2. Zonasubhuimeda en la parte oriental de la provincia, en las comunas Las Balsas, Limoncito, Julio
Moreno, Sube y Baja y las demas que estan hacia el Guayas. El tipo de vegetacion sugiere que
una franja estrecha de esta zona recorre las pendientes occidentales de la cordillera hacia el norte
hasta Olon y probablemente hasta la comuna La Entrada;

3. Zona seca: Se circunscribe a la parte occidental de la parroquia Colonche donde se registran
poco mas de 300 mm anuales de precipitacion, Salanguillo, Febres Cordero, Sinchal, Barcelona,
parte de Loma Alta y mas al Sur parte de la comuna Las Balsas, Jambeli, Cerezal Bellavista, La
Aguadita parte de la comuna San Miguel, parte de Saya, Calicanto y El Azucar; y

4. Lazona muy seca ubicada en el sur de la provincia y caracterizada por una precipitacion inferior
a los 300 mm anuales a excepcion de las montafias de Chanduy. Se distingue claramente por el

tipo de vegetacion.
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Temperatura media

La temperatura atmosférica predominante en Santa Elena varia entre 23 y 25° C (Wolf, 1975) (Pourrut,
etal., 1995). Para afirmar el enunciado anterior se hace referencia a dos fuentes principalmente. El mapa
de “Zonas de temperatura atmosférica” generado por el Instituto de Estudios Ecuatorianos - IEE a partir
del procesamiento de datos validos de la red de estaciones meteorologicas del Instituto Nacional de

Meteorologia e Hidrologia - INAMHI y de las demas entidades que recolectan este tipo de datos.

Llustracion 24. Zona de tempratura atmosféricas y media anual - Fuente: IEE, 2012; MAE, 2013

Se puede observar que en la mayor parte del territorio la temperatura media predominante varia entre
24y 26 °C y disminuye en relacion con el relieve y por lo tanto a los pisos altitudinales, es asi que en
las partes altas de la cordillera de Chanduy la temperatura promedio se encuentra entre los 23 y 24°C y
en la cordillera Chongon Colonche llega a 21°C en las zonas mas altas. En el grafico se puede observar
que, a lo largo de todo el afio, las menores temperaturas se localizan en las partes altas de las cordilleras

Chongoén Colonche y Chanduy.

Entre enero y abril se encuentran temperaturas minimas promedio de hasta 22 °C, mientras que, a partir
de mayo, las temperaturas minimas disminuyen hasta los 20 °C hasta diciembre, en donde la temperatura
empieza a aumentar nuevamente. Es interesante notar que entre los meses de enero y abril se encuentran
los mayores niveles térmicos distribuidos a lo largo del territorio. Esta época corresponde al invierno en

la region costa, conocida también como época de temporada.

En estos meses, debido al desplazamiento de la corriente de Humboldt hacia el sur, hay mas dias de sol
con cielos despejados y precipitaciones torrenciales de poca duracion y espaciadas en el tiempo una de
otra. De igual manera, en estos meses la insolacion es mayor, por lo que la evapotranspiracion aumenta.
Vale notar igualmente, que a partir del mes de mayo la temperatura disminuye en la puntilla de Santa
Elena y toda la franja hacia la cordillera de Chanduy, manteniéndose niveles de temperatura mas altos
en los valles de las cuencas hidrogréficas del rio Zapotal y rio Javita, al igual que en las cuencas de la
zona norte de la provincia.
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Entre los meses de enero y abril, el rango de temperaturas se mantiene entre los 22 y 27 °C, siendo los
meses de febrero y marzo los de mayor temperatura promedio con un valor de 26,8°C, aunque en el mes

de marzo las temperaturas minimas son mas altas que en febrero llegando a una temperatura de 22,1 °C.

Precipitacion promedio

El promedio de precipitacion anual en la provincia, segun informacion cartografica elaborada por el
Instituto de Estudios Ecuatorianos (IEE) en el ano 2012, utilizando la informacion provista por el
INAMHI, varia a lo largo del territorio en direccion Oeste Este, de menor a mayor respectivamente.
Asi, se tienen las precipitaciones mas bajas en la punta de Santa Elena las cuales son inferiores a 200
milimetros por afio, mientras que las mayores se encuentran al Noreste de la provincia en la Cordillera
Chongon Colonche y se encuentran en el orden de entre 600 y 800 milimetros anuales segiin los datos
de la fuente.

llustracion 25 Precipitacion promedio anual y zonas de precipitacion - Fuente: IEE, 2012; MAE, 2013

El grafico representa la cobertura de precipitaciéon media anual del Proyecto de Vegetacion, la cual fue
generada a partir de los datos validos de la red de estaciones meteorologicas y pluviométricas mediante el
método de interpolacion Cokriging, el cual permite establecer o limitar el analisis a coberturas paralelas,
en donde para este caso se utilizé un modelo numérico del terreno para contar con la variable relieve y de
igual manera la cobertura de precipitacion de WorldClim. Se puede observar que, entre las dos fuentes,
la tendencia en la distribucion de precipitacion es muy cercana, sin embargo, en el grafico se nota un
mayor detalle debido a la utilizacién de otras variables que complementan la falta de informacion en la
provincia como se mencion6 anteriormente. Asi es claro ver que en el area conocida como la Puntilla de
Santa Elena se muestra la menor precipitacion con menos de 200 mm/afo y aumenta a medida que se aleja
de la franja costera hacia las estribaciones de la cordillera Chongén Colonche. El grafico muestra que la
precipitacion aumenta al norte de la provincia desde los rios Valdivia y California aproximadamente, en
donde la cordillera estd mas cerca al océano. Se puede ver que la porcion mas grande del territorio tiene

niveles de precipitacion bastante bajos entre 200 y 500 mm/afio.
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Tratamiento de aguas residuales

La disposicion de las aguas servidas, segun la informacion proporcionada por los censos de poblacion y
vivienda, se realizan por medio de cinco sistemas: red publica de alcantarillado; pozo séptico; pozo ciego;
descarga directa al mar, rio o quebrada; letrina; y un sexto, que es el peor de los casos, donde declara no
tener ningiin medio de evacuacion. Los resultados censales indican que el 30,65 % de las viviendas estan
conectadas al sistema de alcantarillado, el 34,45 % usan pozo séptico, el 14,73 % descarga a un pozo
ciego, el 0,20 % descarga directamente al mar, a una fuente natural; el 7,63 % usa una letrina 'y el 12,33
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[lustracion 26. Sistema de eliminacion de aguas residuales - Fuente: IEE, 2012; MAE, 2013

Amenazas naturales y antropicas

Sismos

Es oportuno manifestar que el desarrollo actual sismoldgico no permite predecir cuando ocurrira un
sismo; sin embargo, acciones preventivas, de autoproteccion y prudencia, si encaminan a disminuir y
mitigar sus efectos. La informacion que produzcan los entes de gestion del riesgo, puede ayudar a salvar
vidas y a reducir dafos materiales, siendo necesaria su amplia difusion. Las victimas de los tsunamis
han sido quienes no hicieron caso a las recomendaciones. El terremoto de Pedernales del 16 de abril de
2016, con magnitud 7.8 y maximas intensidades entre IX y X, ha proporcionado informacion relevante
de los efectos geologicos cosismicos y los efectos de sitios, formados en diversos tipos de escenarios

geomorfologicos.

Marejadas

En el contexto de variacion climatica y morfoldgica que se observa en la costa, es oportuno analizar
el incremento de la intensidad de las olas que produce el fendmeno conocido como marejada, con
afectacion directa a las instalaciones turisticas e infraestructura vial y de vivienda, inicamente sobre el
borde costero. Tratandose de olas marinas que arriban a las playas, es pertinente diferenciar claramente

las de marea y las de tsunami, por su origen y por sus efectos. Asi se ha establecido lo siguiente:
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Plan de Turismo Sostenible de la Provincia de Santa Elena | Pr ef:ﬁgﬂys‘ gﬂ:‘r



* Las olas de mar se generan por la accion del viento sobre la superficie del mar, mientras los tsunamis
se generan por desplazamiento del fondo marino;

* Las olas de mar tienen bajos periodos y longitud de onda (6—10 segundos y 100-200 m, respectivamente),
mientras los tsunamis tienen periodos y longitud de onda mas altos (5 minutos — 2 horas y 50 — 1.000

km, respectivamente);

Inundaciones

Las inundaciones se generan por la conjuncion de varios factores; condiciones geograficas como la
correntia de una serie de riachuelos, que atraviesan la provincia y tienen su origen en quebradas formadas
por rios que se activan en época de lluvias y factores fisicos como viviendas en quebradas y lechos de
rios secos, no aptos para los asentamientos; carencia o vetustez de redes de alcantarillado, insuficiente
de limpieza y manejo de desechos sdlidos, los cuales se acumulan contribuyendo al estancamiento de
las aguas. Esta amenaza que afecta a las comunidades y barrios mas vulnerables del canton Santa Elena,
a los sectores urbano-marginales de los cantones La Libertad y Salinas; genera un riesgo que se ve
incrementado por la estructura de las viviendas, ubicadas en zonas que no cuentan con vias de acceso lo

que torna mas compleja la condicion de vida de los habitantes de esos sectores.

Fenomeno del nifio

Esun fendmeno o evento de origen climéatico relacionado con el calentamiento del océano Pacifico oriental
ecuatorial, el cual se manifiesta de manera ciclica que, en sus manifestaciones mas intensas, provoca
estragos en la zona intertropical y ecuatorial debido a las intensas lluvias, afectando principalmente a
la region costera del Pacifico de América del Sur. En la provincia de Santa Elena, entre 1982-1987; v,
1997-1998, se presentaron los fendmenos mas fuertes, los cuales afectaron a los cultivos, varias casas
se vieron mayormente afectadas, se presentaron deslaves, destruyeron puentes y causaron, ademas, la
destruccion de los comedores de la playa que se ubican frente a las playas, determinandose varias areas

de riesgo.

Incendios

Los incendios forestales en la provincia de Santa Elena, son una constante todos los afios; sin embargo,
estos eventos son poco conocidos en términos de su gestion, ocurrencia potencial y afectacion.
Normalmente, el Cuerpo de Bomberos reporta los incendios forestales cuyos registros estan relacionados
con la accesibilidad reactiva para responder a emergencias de incendios. Esto significa que existen otros
eventos que no tienen registros y que estan localizados en zonas alejadas de la ciudad y que corresponden
a sitios boscosos y/o arbustivos a los cuales la respuesta llega de forma parcial o simplemente no llega.
Amenaza a incendios forestales, cuya probabilidad de ocurrencia, peligrosidad y nivel de impacto ha
sido determinado, tomando como base el documento: “Analisis de la amenaza de incendios forestales
en la provincia de Santa Elena”, realizado y presentado por Ing. Diego Vallejo Arias en julio de 2015,
donde se desarrolla y aplica un modelamiento espacial para definir areas de susceptibilidad, sensibilidad

y peligrosidad a sufrir incendios forestales en la provincia.
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Conforme a la cartografia de amenazas, existen 3 factores que modelan el disefio de los elementos

relacionados con el plan de emergencia:

(1) sitios con mayor probabilidad de inicio de incendios;
(2) sitios con mayor capacidad para la propagacion del incendio y

(3) los territorios con mayores indices de peligrosidad.

Mlustracion 27. Peligrosidad a sufrir incendios en la provincia de Santa Elena

Factor economico

Poblacion economicamente activa — PEA

En la provincia, la poblacion que estd en edad de trabajar y que se encuentra activa para realizar una
determinada actividad laboral, llega a unos 108.930 habitantes, segiin Censo Poblacion y Vivienda 2010,
de los cuales: ¢ El 19,27% se encuentra en actividades relacionadas a la agricultura, silvicultura y la
pesca, * El 18,94% realiza labores relacionadas con el comercio al por mayor y menor, * El 12,77%
labora en el sector publico, * El 10,32% en actividades dependidas con la industria manufacturera y
* El 9,03% trabaja en la construccion. Las actividades relacionadas a “Ensefianza” y “Alojamiento y
servicio de comidas” no se encuentran en la descripcion anterior de las 5 actividades principales que
se realiza en el territorio de la provincia, estas actividades tienen un peso de 4,77% y 4,41% de la PEA
respectivamente, estando por debajo de “Transporte y Almacenamiento” que tiene un 5,63% de la PEA.
En la siguiente tabla se puede apreciar la cantidad de personas que realizan las actividades mencionadas
en la provincia, y siguiendo con el analisis de la variable por género, se aprecia que, en las actividades
de ensefianza, atencion a la salud humana y de los hogares como empleadores son mayoritariamente las

mujeres las que se dedican a estas tareas como actividad economica.
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SEXO

Rama de actividad Hombre Mujer TOTAL

Agneultura, ganadenia, sibvicultura y pesca 8350 89z 19.248
Explotacion de minas y canteras B6a L5 ] L35
Industrias manufactureras Bus 1105 10310
Suministro de electnodad, gas, vapor y are acondicionado b5 40 414
Distribucion de agua, alcantarillado y gestion de deshechos 404 fig 4BE
Construccidn 8588 136 Qo4
Comerao al por mayor y mener 1208y 680 1By
Transporte y 2lmacenamiento 5.420 204 5624
Actividades de alojamnto y servido de comidas 23f 2193 2400
Informaciin y comunicacion 501 36 a77
Actvidades financieras y de segures i3 3 74
Actvidades inmobilianas 105 57 161
Actividades profesionales, cientificas y técricas 487 2355 42
Actvidades de servicies administratives y de apoyo 27 516 3.288
Administracion publica y defensa 078 1203 537
Ensefianza 1781 2984 1765
Actvidades de la atencion de la salud humana 458 Loby L525
Astes, entretenimiento y recreacion 504 163 667
Ctras actividades de servicdios LOT0 Holl Lgb8
Actividades de los hogares como empleadoces 4T 3282 175
Actividades de organizaciones y drganos estraterritoriakes Jaz4 z 3226
Sector publico 8460 4208 758
Total Bo.8gz B.018 wé.g30

Hustracion 28. Poblacion econémicamente activa por sexo, segun rama de actividad - Fuente: INEC 2010

Princiaples actividades econdmicas productivas del territorio

Al analizar las tres principales actividades segin la PEA a nivel parroquial, sin incluir el sector publico,
se tienen los siguientes resultados:
* Primera actividad
* Enlas parroquias de Santa Elena, La Libertad y José Luis Tamayo la actividad que concentra mas
mano de obra es el Comercio al por mayor y menor.
* En Atahualpa y Ancon, es en la Industria Manufacturera donde més personas laboran.
* En Colonche, Chanduy, Manglaralto, Sim6n Bolivar, Salinas y Anconcito es la Agricultura,

ganaderia, silvicultura y pesca la que mas fuerza laboral capta.
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* Segunda actividad
* La Construccion es la segunda actividad en Santa Elena y José Luis Tamayo.
* El Comercio al por Mayor y Menor es la segunda actividad en las parroquias de Atahualpa,
Ancon, Salinas y Anconcito.
* La industria manufacturera ocupa el segundo lugar en las parroquias Colonche, Chanduy,

Manglaralto, Simo6n Bolivar y La Libertad.

Poblacion Econémicamente Activa , segiin rama de
actividad econémica

Sector publico
Actividades de organizaciones y drganos...
Actividades de los hogares como empleadores
Otras actividades de servicios
Artes, entretenimiento y recreacién |
Actividades de la atencion de la salud humana |
Ensefanza |
Administracion piiblica y defensa
Actividades de servicios administrativos y de...
Actividades profesionales, cientificas y técnicas
Actividades inmobiliarias |
Actividades financieras y de seguros
Informacion y comunicacion
Actividades de alojamiento y servicio de...
Transporte y almacenamiento
Comercio al por mayor y menor
Construceion
Distribucidn de agua, alcantarillado y gestidn...
Suministro de electricidad, gas, vapor y aire...
Industrias manufactureras |

Explotacion de minas y canteras |
Agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca |

(4] 5.000 10,000 15.000 20,000 25000

Hustracion 29. Poblacion econémicamente activa, segun rama de economia - Fuente: INEC 2010

Sector industrial

El 95.87% del aporte total que las industrias manufactureras de la provincia tienen en el Valor Agregado
Bruto - VAB, proviene de la fabricacion de productos de la refinacion del petroleo y de otros productos,
las otras industrias de manufactura tienen una incidencia muy débil en el VAB, por ejemplo la elaboracion
de productos de molineria, panaderia y fideos aportan con $ 1°761.000, la fabricacion de textiles, prendas
de vestir con $ 631.000, la fabricacion de muebles con $ 1°115.000, lo que representa el 0.63%, 0.19%
y 0.49% respectivamente; sin embargo, estas actividades tienen una importancia significativa en el
desarrollo de la provincia debido a que gran parte de personas del area rural las desarrollan de forma

artesanal

En el territorio, la mayoria de los emprendimientos economicos-productivos se desarrollan en forma
artesanal y a pequefia escala, motivo por el cual se enmarcan en la Economia Popular y Solidaria,
sin embargo, debido a su naturaleza no gozan de la liquidez financiera que les permita expandirse,
teniendo que recurrir a fuentes de financiamiento externas, donde las instituciones que otorgan estos
financiamientos tienen el acceso restringido a estas unidades econdomicas por no contar con las garantias

necesarias para realizar este tipo de transacciones.
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Explotacion de minas y canteras
En el territorio se encuentra una de las principales productoras de sal, ademas se realizan extracciones

de canteras, por estos motivos se analizard brevemente estas actividades.

Extraccion de sal

Anivel extraccion se cuenta con las salineras, que de acuerdo con la informacion del Plan de Ordenamiento
y Desarrollo Territorial (PDyOT) cantonal de Salinas actualizado en el 2014; Ecuasal es la empresa que
suministra la gran parte del consumo nacional, siendo Salinas su principal fuente de materia prima en un
70 % aproximadamente. El 4rea total destinada al uso de piscinas de sal en el canton Salinas es de 746.74
ha, de las cuales estaria en utilizacion el 80%, es decir 597.39 ha de las cuales aproximadamente el
71% pertenece a las dos industrias de sal instaladas en el canton, Ecuasal y Mar y Sal. Segtin el PDyOT
cantonal de Santa Elena, la empresa Ecuasal dispone de otra planta, ubicada en el Km 20 via Santa
Elena-Manglaralto, con dos conjuntos de humedales uno de 500 ha., y otro de 800 ha, que involucran
a un grupo humano integrado por 300 personas aproximadamente que laboran en esta actividad en el

canton.

T e

Extraccion de canteras

Otra actividad econémico-productiva relacionada a la mineria existente en la provincia es la extraccion
de canteras donde se estima que hay aproximadamente veinte y seis canteras distribuidas en varias
parroquias del territorio, encontrandose algunas de ellas en desuso.
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Estructura productiva de la provincia

La produccion de bienes y servicios en la provincia de Santa Elena fue de 2.195.832 miles de dolares en
el afio 2010, segtiin informacion del Banco Central del Ecuador, de los cuales 1.111.602 miles de dolares
corresponden a los bienes y servicios consumidos en el proceso productivo (Consumo Intermedio), y
1.084.230 miles de ddlares corresponden al valor que se agrega a los bienes y servicios en las distintas
etapas del proceso productivo (Valor Agregado Bruto-VAB). En este periodo de analisis el sector de la
economia donde mas valor agregado reciben los productos finales, es el secundario ya que tiene un peso
de 55.34% del VAB provincial, este resultado se da debido a que es en este sector donde se encuentra la
rama de la construccion, que en el caso de la provincia es la actividad donde los productos finales reciben

un mayor valor adicional.

SECTOR ECONOMICO VAB %

PRIMARIO 8,29
SECUNDARIO 55,34
TERCIARIO 36,38
TOTAL 100,00

Ilustracion 30. Poblacion economicamente activa, segun rama de actividad economica - Fuente: INEC 2010

En el contexto nacional, la provincia de Santa Elena tiene un VAB equivalente al 1.63% del Total
Nacional, mientras que en el andlisis sectorial tenemos que el VAB del sector primario aporta con un
0.63% al VAB nacional de este sector, el sector secundario y terciario aportan con un 3.62% y 1.11%

respectivamente a los correspondientes sectores del VAB nacional.

Principales actividades productivas
En el analisis del VAB para determinar cudl es la rama de actividad predominante en el territorio
provincial, se puede decir:

* Que es la construccion, donde los productos finales reciben un valor agregado mayor, si se
compara con otros productos de las otras ramas de actividad que se realizan en la Provincia,
teniendo la construccidon un peso del 37.15% del valor agregado bruto provincial.

* En segundo lugar, se encuentra el comercio al por mayor y menor con un 18.36% del peso del
VAB,

* La Industria manufacturera esta en tercer lugar con un 18.18%

* La ensefianza en cuarto lugar con 7,16%

* En quinto y sexto lugar estan las actividades de Agricultura, Ganaderia, Silvicultura y Pesca con
4.95% y la Explotacion de minas y canteras con 3.34% respectivamente, ambas se encuentran

dentro del sector primario.
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Hustracion 31. Seis principales actividades economicas - Fuente: INEC 2010

El sector de la construccion aportd $402°820.000 al VAB de la provincia de Santa Elena en el afo
2010, representando el 37% del total provincial, un porcentaje elevado respecto a las otras ramas de
actividades econdémicas de la provincia. Una descripcion breve de este sector esta dada por los conjuntos
habitacionales asentados a lo largo de la costa peninsular que en su gran mayoria estan dirigidos a
personas de la ciudad de Guayaquil, con la finalidad de tener un lugar donde vacacionar, por ende, la
inversion viene de esta ciudad. Los costos de los inmuebles son més elevados cuando se encuentran
cercanos a la playa, lo que los hace inaccesible para habitantes de la provincia. Las plazas de trabajo que

genera la actividad son ocupadas por mano de obra local.

El desorden que genera el flujo turistico masivo en la ciudad de Salinas, ha propiciado que los propietarios
de casas y departamentos que existen en la ciudad, pongan en venta sus inmuebles para comprar terrenos
en la parte norte y construir nuevas casas vacacionales. Zonas como Punta Blanca, Punta Baranduia,
Capaes, Olon, La Entrada estan siendo poblados por estas personas que buscan tranquilidad y seguridad,
una desventaja es que en estas zonas no hay servicio de alcantarillado, y la entidad encargada de proveer
el servicio asegura que una inversion de este tipo no es viable debido a que la mayoria de pobladores de
estas zonas solo reside en estos lugares tres meses en el afio, especificamente lo que dura las vacaciones
escolares del ciclo costa. Incluso existe inversion extranjera en Montaiiita, que es explicada por el flujo
turistico que se da en el lugar. Mientras que en la ciudad de Salinas en estos ultimos afios ha habido un
repunte de la construccion de edificaciones de propiedad horizontal, con inversiones que provienen de
la provincia del Azuay, estas construcciones utilizan mano de obra calificada (profesional) proveniente
de la provincia de donde es la inversion, debido en gran parte a que ya tienen un equipo de trabajo
conformado y no estan dispuestos a correr riesgos con personal que no conocen, solo la mano de obra

no calificada es local.

Otro factor que ha hecho que las inversiones se estén trasladando a la parte norte es su cercania con la
ciudad de Guayaquil, incluso hacia Manabi, sobre todo con la construccion de nuevas vias que conectan

a la via Santa Elena — Guayaquil con la ruta del Spondylus.
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Relacion entre la actividad econémica y la PEA ocupada

Segtn el VAB la principal actividad econdmica de la provincia es la construccion, sin embargo, esta
actividad no genera muchas fuentes de empleo, situacion que se ve reflejada en el quinto lugar que
ocupa dentro de la PEA ocupada a nivel provincial. Gran parte de la poblacion ocupada se encuentra
desempefiando labores en la agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca, pero por ser una actividad
primaria no agrega mucho valor a sus productos finales, situacion que puede justificarse debido al hecho
que para desarrollar estas actividades no se necesita de tecnificacion, lo que da como resultado que no

sean bien remuneradas.

Las actividades de comercio al por mayor y menor, ocupan el segundo lugar tanto en su contribucion
al VAB, como en la PEA ocupada, para realizar esta actividad tampoco es necesario tener muchos
conocimientos académicos, motivo por el cual es un empleo de facil acceso para la gran mayoria de
la poblacion, pero la intermediacion en la cadena de distribucion de los productos hace que el VAB
sea razonablemente superior a las actividades del sector primario. La industria manufacturera ocupa el
cuarto lugar en la PEA ocupada, situacion que indica que se debe incentivar a esta rama de actividad, a
través de mecanismos que faciliten su desarrollo a fin de que incremente su participacion en la economia
del territorio, sobre todo ahora que una de las politicas de estado es el cambio de la matriz productiva,
cuyo objetivo es pasar de ser una economia primaria (productora de materia prima) a una economia
que genere mas productos elaborados que tienen un valor agregado que proporciona mas ganancias a la

economia nacional y por ende cree mas fuentes de empleo.

Sector Publico | EG—

Transporte y almacenamiento

Construccion

ACTIVIDADES

:
Comercio al por mayor y menor _
= . .
_

Industrias manufactureras

Agricultura, ganaderia, —_—y
silvicultura y pesca T i T _
10 15 20 25
PEA ocupada %

=]
W

[lustracion 32. Seis principales actividades economicas y su relacion con PEA ocupado — Fuente: CENSO 2010

Fuentes de financiamiento

En la zona rural el financiamiento para negocios pequefios, estd dado en su mayoria a través de bancos
comunales, que es un tipo de crédito asociativo, donde un grupo de personas que desarrollan alguna
actividad productiva se asocian para recibir un crédito, que es otorgado a ese grupo de personas, donde

cada una tiene la responsabilidad solidaria de cancelar el préstamo recibido.
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Esta modalidad fue introducida en el territorio por ONG que buscaban apoyar a los emprendimientos
de aquellos tiempos, actualmente instituciones como el banco FINCA dan este servicio, que incluye la
formacion, creacion y asesoramiento de los bancos comunales, con un monto minimo de 150 dolares,
y con un plazo de crédito de hasta 36 meses. En la actualidad esta forma de crédito también ha sido

replicada en la zona urbana.

Otra modalidad de crédito es la individual, que esta dirigida a medianos productores, microempresarios
que necesitan invertir en sus negocios, ya sea para capital de trabajo o para capital fijo. Las lineas de
crédito productivas que estan disponibles en el territorio estan dirigidas a: actividades agricolas (cultivo
de maiz, brdcoli, frutas, banano, platano, etc.), pecuarias (cria de ganado vacuno, aves de corral, etc.),
pesqueras, servicio de alojamiento y comida, comercio al por mayor y menor (alimentos, combustible,
fertilizantes, muebles, prendas de vestir), fabricacion de productos (jabones, detergentes, pinturas,
cemento prendas de vestir, calzado), elaboracion de productos alimenticios (lacteos, panaderia, harina
de pescado comestible, chocolate).

Entre las instituciones que otorgan crédito en el territorio constan:

* Banca publica (Banco Nacional del Fomento BNF y Corporacion Financiera Nacional CFN)

* Banca privada (Austro, Bolivariano, Internacional, Coop. Nacional, D-Miro, Finca, Guayaquil,
Pacifico, Pichincha, Procredit, Produbanco, Solidario y Unibanco)

*  Mutualista (Pichincha)

* Sociedades financieras (Leasingcorp y Global)

* Cooperativas de ahorro y crédito (Daquilema, Costa Azul Ltda., Vision Integral, La Libertad
Ltda., Nueva Huancavilca, Anglo, Petroecuador Peninsula, Jardin Azuayo, Coop. Nacional
y JEP). Las sucursales de estas instituciones financieras estan asentadas en las tres cabeceras
cantonales y en la parroquia rural de Colonche.

Al afio 2013 se realizaron 26.307 operaciones a nivel provincial, llegando a US$ 77°718.071 el monto
total otorgado para actividades productivas. Segtn la informacion proporcionada por la Superintendencia
de Bancos, en el afio 2013 fueron los bancos privados los que mas dinero pusieron a disposicion de
los usuarios, y el comercio al por mayor y menor fue la actividad que més financiamiento solicito.
Los montos de crédito que entregan las cooperativas de ahorro y crédito son muy pequefios, ya que
estan dirigidos a los negocios de pequefia escala, por esta razon las actividades de estas entidades estan

reguladas por la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria.

Factor social

Densidad urbana y rural (hombres y mujeres)

La provincia de Santa Elena cuenta al afio 2014 con una poblacion de 367.235 habitantes (PDyOT
Provincia de Santa Elena, 2019). Del total de sus habitantes, el 55% se encuentra en el area urbana, la
misma que es importante destacar que conforman un area conurbana donde concentra las 3 ciudades

(cabeceras cantonales) La Libertad, Salinas y Santa Elena, siendo esta ultima la capital provincial.

P
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El area conurbana solo ocupa el 0,7% del territorio provincial, esto indica que la concentracion de la

poblacion en el area urbana es muy alta.
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llustracion 33. Piramide de poblacion 2001-2010 - Fuente: INEC 2010

Asentamientos urbanos y rurales

El anélisis de la situacion actual del sistema de asentamientos humanos tiene por objeto revisar el papel
que cumplen los asentamientos urbanos y rurales en la organizacion del territorio provincial, como estan
distribuidas la poblacion, las actividades productivas, infraestructuras y equipamientos, con el objeto de
corregir las desigualdades y asimetrias espaciales del desarrollo socioecondmico, como consecuencia
del modelo de ocupacion adoptado por medio de procesos de apropiacion y dominio territorial. Se inicia
el analisis de los asentamientos humanos revisando las tasas de crecimiento poblacional, en el periodo
comprendido entre los afios 2001 y 2010. De acuerdo a la informacion censal la provincia comprende

las siguientes jurisdicciones.
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llustracion 34. Tasa de crecimiento poblacional - Fuente: INEC 2010

Las jurisdicciones con mayores tasas de crecimiento poblacional en el periodo 2001 y 2010 son la
ciudad de Santa Elena (4,13%), y las parroquias rurales de José Luis Tamayo (6,51%), Sim6n Bolivar
(4,20%), Anconcito (3,59%) y Atahualpa (3,35%). La poblacion rural de Salinas presenta una tasa de
crecimiento negativa, debido seguramente a que la poblacion se integrd a las areas de expansion urbana
en el afio 2010. Ninguna de las jurisdicciones expulsa poblacion, pero si presentan ritmos de crecimiento
diferentes.

La tasa de crecimiento de la poblacion rural de Santa Elena también es negativa, pero esto se debe a la
creacion de la parroquia rural de San José de Ancon mediante Acuerdo Ministerial No 0350 de fecha
15 de noviembre de 2002, lo que se refleja inicamente en el censo del afo 2010. La revision de la
organizacion espacial comprende el analisis del uso del suelo, donde se puede distinguir los asentamientos

de poblacion aglomerada de los de poblacion dispersa, de acuerdo a como se concentra la poblacion.

Este examen brinda una primera aproximacion al modelo de ocupacion territorial y como se distribuyen
las actividades en los asentamientos urbanos y rurales. Conviene en este punto aclarar que, de acuerdo a la
definicion del INEC, tnicamente las capitales provinciales y cantonales son reconocidas como urbanas,
por lo que las cabeceras parroquiales y otros aglomerados poblacionales no formarian parte de este grupo;
en este caso todas las poblaciones agrupadas que tienen una configuracion de tipo amanzanado y ciertos
equipamientos e infraestructuras han sido consideradas dentro de la red policéntrica de asentamientos

humanos con poblacidon concentrada, en contraposicion a los asentamientos rurales de poblacion dispersa.

Poblacion por debajo de la linea de la pobreza

El método de las Necesidades Basicas Insatisfechas (NBI) define a un hogar como pobre cuando
adolece de carencias graves en el acceso a educacion, salud, nutricion, vivienda, servicios urbanos y
oportunidades de empleo. Se calculan los indicadores necesarios para establecer la existencia de las
condiciones mencionadas en los hogares, es decir, déficit de servicio eléctrico, déficit de agua potable,
déficit de alcantarillado, hacinamiento, analfabetismo, insuficiente escolaridad, insuficiente matricula
escolar, deficiente atencion de salud y baja participacion laboral. Cualquier hogar que tenga una o mas

de esas deficiencias se considera un hogar (y a sus miembros) con necesidades basicas insatisfechas.
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llustracion 35. Pobreza por necesidades basicas insatisfechas - Fuente: INEC 2018

El 60,1 % de la poblacion ecuatoriana, de acuerdo al Censo del INEC del 2010, vive en situacion de
pobreza por Necesidades Basicas Insatisfechas, mientras que en la provincia de Santa Elena el indice
alcanza hasta 72.2%, el canton que tiene el indice mas alto de pobreza por NBI es Santa Elena con
80.7%, mientras La Libertad tiene el 67% y Salinas el 61%.

Salud

El Ministerio de Salud Publica a nivel nacional dispone al momento de 27 hospitales para atencion
especifica de casos de coronavirus, 2.100 centros médicos, ademas 133 hospitales habilitados para
atender a la ciudadania para otro tipo de consultas. La provincia de Santa Elena tenia, en el afio 2017,
419 camas hospitalarias disponibles en los diferentes establecimientos de salud que se encuentran
asentados en el territorio, y por cada mil habitantes hay 1.12 camas disponibles. Para el afio 2018 hay
430 camas hospitalarias disponibles en los diferentes establecimientos de salud y por cada mil habitantes
hay 1.12 camas disponibles. En el afio 2019 hay 433 camas hospitalarias disponibles en los diferentes

establecimientos de salud y por cada mil habitantes hay 1.10 camas disponibles.

En los ultimos tres afios, segun las proyecciones poblacionales se aprecia que el nimero de habitantes
de la provincia de Santa Elena ha aumentado y el nimero de camas también ha aumentado, pero este

incremento sigue siendo deficiente para el nimero de habitantes que existe en la provincia.

p — CAMAS EN CAMAS POR
ANOS royeccionde  ESTABLECIMIENTOS CADA 1000

poblacion zo19 ____ E— —
Piblicos = Privados = Total HABITANTES

2017 375.646 235 184 419 112
2018 384.102 213 217 430 112
2019 392.611 21 222 433 110

Hlustracion 36. Numero de camas en establecimientos de salud en la provincia de Santa Elena — Fuente: INEC
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En el afio 2020 debido a la emergencia sanitaria se tuvo que tomar muchas medidas para sobrellevar el
impacto negativo que ha producido en el sistema de salud del pais la pandemia del Covid-19. En Santa
Elena se reorganiz¢ la atencion de los centros médicos de la provincia, de forma que la ciudadania sepa

a donde acudir en caso de que lo requiera y evite aglomeraciones.

Cobertura de agua potable

La cobertura provincial de los servicios de agua para consumo humano y los sistemas de alcantarillado
presenta la mas baja tasa en relacion a los otros indicadores de habitabilidad, en parte condicionada por
la escasez del liquido vital. AGUAPEN es la empresa constituida por los tres municipios para atender
el suministro de agua potable a toda la provincia, sin embargo, su cobertura es parcial pues no abastece
a algunas zonas, que se han organizado en Juntas de usuarios para satisfacer las necesidades de sus
comunidades. Segun el tamafio de la poblacion servida existen cuatro Juntas Regionales, veinte y tres

Juntas de agua y veinte y un Comités de agua en funcionamiento.

El Instituto Nacional de Estadistica y Censos establece cinco medios a través de los cuales la poblacion se
abastece de agua para consumo humano: la red publica; pozos; rio, vertiente o canales; carro repartidor;
y por otro medio, que considera la recoleccion de agua lluvia por albarradas, pero la informacion recoge
los datos proporcionados por las personas censadas, lo que obliga a complementarla con otras fuentes
de informacion. Los resultados del censo de Poblacion y Vivienda 2010 indican que el 76,09 % de
las viviendas estan conectadas a la red publica, el 10,24 % usan pozo de agua, el 9,18 % se abastecen
por medio de carro recolector, un 3,79 % lo hacen a través de albarradas y un 0,7 % captan el agua

directamente del rio, vertiente o canal.
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Ilustracion 37. Medios de abastecimiento de agua - Fuente: INEC 2010
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Al indagar cuantas viviendas estan conectadas a la red publica por tuberia dentro de la vivienda, se
visualiza que la cobertura desciende de 76,09 % al 48,75 %, que muestra una disminucién de casi 30
puntos en el nimero de viviendas con conexidon a domicilio, situacion mas aguda en las parroquias
rurales pues tan solo el 22,9 % de las viviendas tienen tuberia dentro de la vivienda. La revision de estos
indicadores en la cobertura de servicio de agua potable, contenidos en la informacién censal, muestra

algunas dificultades al momento de interpretar los resultados.

Por lo general, se infiere que las viviendas servidas por la red publica se abastecen de agua potable y que
el servicio es continuo, razén por la cual se valora mas a esta cobertura; sin embargo, en la provincia
existe un alto consumo de agua embotellada que hace ver una percepcion negativa de la poblacion
respecto a la calidad en el tratamiento del agua, ademaés, debido a los prolongados periodos de sequia y
a la afluencia turistica existe una alta vulnerabilidad en cuanto a su disponibilidad, que se traduce en el
racionamiento del servicio en determinados momentos. Otro aspecto que distorsiona los resultados se
relaciona con los medios de abastecimiento de agua; en el caso de algunas parroquias donde el principal
medio de abastecimiento son 257 mediante pozos, un sector importante de poblacidon contesta que recibe
agua de la red publica porque esos sistemas poseen redes de distribucion, incluso algunas incorporan

sistemas de tratamiento.

El mayor niimero de beneficiarios se abastecen del servicio que presta AGUAPEN, que capta el agua
cruda proveniente del canal Aztcar Rio Verde y la bombea hasta la planta de tratamiento de Atahualpa,
desde donde parten dos ramales que llevan agua a un reservorio central con una capacidad de 12.000 m3
y el otro hasta Anconcito. Del reservorio central parten tres lineas de conduccion que se dirige hasta los
reservorios de Salinas y Santa Elena, con capacidad de 5.000 m3 cada uno y la ultima hasta el reservorio
Barbasco en Punta Blanca.

El servicio que brinda AGUAPEN atiende a los principales centros poblados de la provincia,
fundamentalmente a las ciudades de Santa Elena, La Libertad y Salinas, las parroquias rurales de José
Luis Tamayo, Anconcito, Atahualpa, Ancon, incluidos El Tambo y Prosperidad, y en la zona central de
la provincia por la ruta del Spondylus para atender los centros poblados de Punta Blanca, San Pablo,

Monteverde, Jambeli, Colonche, Palmar, Ayangue, hasta llegar a San Pedro.

Las Juntas de usuarios tienen como principal fuente de abastecimiento las aguas subterrdneas, que
extraen mediante pozos; las condiciones climatologicas y las demandas crecientes de la poblacion llevan
a la sobreexplotacion de los acuiferos y a la disminucion de la calidad del agua, lo que se traduce en que
algunas de las poblaciones se provean ahora por medio de carros recolectores. A pesar de ello todavia

existen amplias zonas que dependen casi exclusivamente de esta fuente de abastecimiento.
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En la parroquia de Manglaralto existen tres juntas administradoras de sistemas regionales; la Junta
Regional de Olon, que brinda servicio a los centros poblados de Olon, Curia, San José€, Las Nuiiez y
La Entrada; la Junta Regional de Manglaralto, que atiende las poblaciones de Montaiiita, Rio Chico,
Cadeate, San Antonio, Libertador Bolivar y Manglaralto; y la Junta Regional de Valdivia, que abastece a
San Pedro, Valdivia, Sinchal, Barcelona y Carrizal. Ademas, hay una Junta de agua en Dos Mangas, con
lo que se puede afirmar que practicamente las 6.680 viviendas y las 29.512 personas, que habitan en la

parroquia, se abastecen de las aguas subterraneas existentes.

En la parroquia de Colonche hay cuatro juntas de agua para consumo humano, la Junta de Cerezal
Bellavista, que abastece a ambos poblados, la Junta de Manantial de Guangala, que sirve también a La
Pepita, la Junta de Loma Alta y la Junta de San Marcos; ademas existen once Comités de agua, que dan
servicio a Manantial de Colonche 1y 2, Las Lomas, Guangala, 12 de Octubre y Guangalilla, Salanguillo,
Las Palmitas, Bajada de Colonche, Las Balsas, Clementina y El Salado. En total son 2.046 viviendas
servidas y 8.920 personas beneficiadas mediante sistemas de pozos. Otra parroquia que administra un

sistema de pozos para el consumo de los centros poblados es Chanduy.

La Junta Regional de Manantial de Chanduy abastece a este poblado, a la cabecera parroquial de Chanduy
y a Puerto Chanduy, donde se concentra una poblacion de 4.248 habitantes y 1.112 viviendas. San Rafael,
Engunga y Zapotal también tienen sus Juntas de agua y el centro poblado de Pechiche ha organizado
tres Juntas, Simon Bolivar, Pechiche — El Real y Union y Progreso, para dar servicio a sus respectivos
barrios; finalmente Tugaduaja posee un Comité responsable de brindar el servicio al poblado. En ese
territorio vive un total de 14.586 personas, que habitan en 3.538 viviendas. La parroquia Simon Bolivar
tienen como principal medio de abastecimiento los carros repartidores, que brindan servicio a los centros
poblados de Juntas, Julio Moreno, Sube y Baja, Limoncito, Bellavista del Cerro. Sacachun se abastecia

de agua del pozo, pero ya en el afio 2.010 declaran comprar agua de los tanqueros.

En Santa Elena sucede algo parecido en poblados como Juan Montalvo, El Azucar o Cerro Alto, cuyos
pozos se han agotado, todavia se mantiene en funcionamiento la Junta de Rio Verde, que atiende a una
poblacién aproximada de 2.000 personas que habitan en 478 viviendas. Para completar el analisis de
la cobertura del servicio de agua para consumo humano se valora no sélo el medio de abastecimiento
sino también la conexion por tuberia dentro de la vivienda. En ese sentido hay un decrecimiento general
que hace que disminuya el porcentaje de viviendas con abastecimiento de la red publica de 76,09% a
50,32%. Este indicador presenta también diferencias al interior de la provincia, mostrando la mayor
tasa en la ciudad de Salinas con el 77,62% de las viviendas frente al 0,77% en la parroquia de Simon
Bolivar; Chanduy también presenta un porcentaje muy bajo, pues apenas el 9,36% de las viviendas de la

parroquia tienen conexion domiciliaria.
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Al norte la situacion mejora un poco, pero sigue siendo baja, Manglaralto con 22,51% y Colonche el
27,87%. Los déficits en la cobertura de servicio de agua estdn determinados por la escasa disponibilidad de
fuentes de agua dulce, al punto que la refineria de petroleo de La Libertad instald una planta desalinizadora
del agua del mar. La intensificacion de las sequias ha disminuido la recarga de embalses, reservorios,
albarradas y de aguas subterraneas, mientras que la demanda poblacional se incrementa progresivamente
y se explota mas alla de su capacidad a los acuiferos, aspectos que obligan a fomentar el uso racional
de los recursos hidricos en la provincia. A pesar de esta situacion es indudable la necesidad de ampliar
la cobertura de conexiones domiciliarias por red. La iniciativa que desarrolla el Banco Interamericano
de Desarrollo, conocido con el nombre de “Iniciativa de Ciudades Emergentes y Sostenibles”, propone
dentro de los indicadores relacionados con la gestién del agua un consumo adecuado de agua per capita
que oscile entre los 120 y 200 litros/habitante/dia; cuando estan entre los 80 y 120 o entre 200 y 250
litros/habitante/dia se considera un nivel no adecuado en el servicio, y menor de 80 o mayor de 250
litros/habitante/dia, se trata de una situacion donde la sostenibilidad en la gestion del agua para consumo

humano estaria amenazada.

Otros indicadores propuestos en esa iniciativa tienen que ver con la continuidad del servicio de agua
medido en nimero de horas al dia, considerado como bueno cuando es mayor a 20 horas, regular entre 12
y 20 horas y malo menor a 12 horas. La pérdida de agua tratada que ingresa al sistema de distribucion es
otro aspecto vital para garantizar un funcionamiento adecuado del sistema, pues permite la recuperacion
de las inversiones y la ampliacion de la cobertura del servicio; una pérdida es considerada aceptable
cuando llega hasta el 30%, preocupante si las pérdidas estan entre el 30% y el 45% y grave si es superior
al 45%. Este indicador estéd relacionado al sistema tarifario, basado en el cobro de consumo real por
medio de la lectura de medidores. En ese sentido es muy probable que el porcentaje de viviendas con
medidor esté por debajo del nimero de viviendas con conexion domiciliaria. En el estudio de las Juntas
de Agua, realizado por Guadalupe Rivadeneira , se evidencian también altos niveles de morosidad en el

pago tarifario.

Cobertura de alcantarillado

La disposicion de las aguas servidas, segun la informacion proporcionada por los censos de poblacion y
vivienda, se realizan por medio de cinco sistemas: red publica de alcantarillado; pozo séptico; pozo ciego;
descarga directa al mar, rio o quebrada; letrina; y un sexto, que es el peor de los casos, donde declara
no tener ningiin medio de evacuacion. Los resultados censales indican que el 30,65% de las viviendas
estan conectadas al sistema de alcantarillado, el 34,45% usan pozo séptico, el 14,73% descarga a un pozo
ciego, el 0,20% descarga directamente al mar, a una fuente natural; el 7,63% usa una letrina y el 12,33%

no dispone de ningln sistema.
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[lustracion 38. Sistema de eliminacion de aguas servidas - Fuente: INEC 2010

Cobertura de recoleccion de desechos

El sistema de recoleccion de basura en la provincia ha sido manejado en forma independiente por cada
municipio, situacion que se quiere corregir con el proyecto de Gestion Integral de Desechos Solidos de
la mancomunidad de Santa Elena, auspiciado por el Ministerio del Ambiente conjuntamente con los

Gobiernos Autonomos Descentralizados Municipales de la provincia.

Al afio 2010 la cobertura del servicio de recoleccion de basura era del 94% en la provincia, promedio
similar al que presentan las diferentes jurisdicciones, con excepcion de las parroquias de Simoén Bolivary
Chanduy, donde el porcentaje de vivienda servida por carro recolector es del 79% y 82% respectivamente,
lo que es compensado a través de la incineracion de basura sin considerar el impacto ambiental que

genera la produccion de monodxido de carbono.
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llustracion 39. Composicion de residuos - Fuente: INEC 2010

El estudio de impacto ambiental desarrollado para justificar el proyecto de Gestion Integral de Desechos
Sélidos establece una produccién diaria de 70 toneladas de basura en el cantdon Santa Elena, lo que da
un promedio de 0,5 Kgs/hab/dia, que es transportada por siete recolectores de basura a un botadero de
basura a cielo abierto, ubicado en el sector La Pampa, que ocupa una superficie de 22,11 ha. Para las
parroquias rurales existe otro vertedero en la comuna de Ayangue de 6,66 ha. En el Botadero municipal
del canton La Libertad, proximo al barrio conformado Nueva Provincia, se estima una produccion diaria
de 63 toneladas de basura, que incrementa la tasa de generacion a 0, 66 Kg/hab/dia, que es transportada
por 5 recolectores, 4 volquetas y una maquina cargadora.
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En el canton Salinas la disposicion final de desechos solidos se realiza en tres vertederos, de acuerdo
a la informacion registrada en el mapa del Instituto Ecuatoriano Espacial, el uno localizado en Salinas
de 39,10 ha y los otros en el sector La Diablica, parroquia de Anconcito, de 19,13 ha y 2 ha. El estudio
no registra informacion sobre el volumen de basura generada que es transportada por 5 volquetas
municipales, ademds dispone de un tractor y barredora donados por el Ministerio del Ambiente, Agua 'y

Transicion Ecoldgica para el barrido de playa.

Alrededor de la basura en los tres cantones existen minadores organizados en asociaciones que reciclan
vidrio, carton, papel y plastico, actividad que realizan de manera inadecuada, con riesgo para su salud por
presencia de vectores trasmisores de enfermedades y por existir desechos peligrosos mezclados con los
comunes. Los principales problemas que se presentan en los vertederos de basura son: la contaminaciéon
atmosférica por incineracion de desechos, especialmente de llantas usadas, la produccidén de metano por
los lixiviados, que producen los desechos; limitaciones técnicas en las tareas de tapado y compactacion
de la basura.

Por su parte el sistema tarifario se cobra a través de la planilla de consumo de electricidad, con tasas
diferenciadas en Santa Elena, que recarga el 20% al consumo eléctrico; La Libertad ha establecido una
tasa del 12% y Salinas el 10%. Quizés el mayor problema para la fijacién de una tarifa minima en caso
que se cristalice la Mancomunidad de Santa Elena, estd determinado por la distorsién que provoca la
afluencia masiva de turistas, al triplicar la produccion de desechos, sin que el sistema aplicado asuma

valores diferenciados en el incremento de costos que representa para el funcionamiento del sistema.

Terminales terrestres

El Terminal Terrestre Regional Sumpa es un terminal de buses en Santa Elena, Ecuador. Se ubica en la
via a Ballenita, fue inaugurado oficialmente como terminal terrestre regional de Santa Elena agregando
el nombre de SUMPA el 16 de enero de 2014. Con una inversion de 6°971.358 de doélares, siete
cooperativas interprovinciales empezaron a prestar sus servicios desde la terminal: Libertad Peninsular
(CLP), Costa Azul (Cica), Liberpesa, Bafios, Esmeraldas, Manglaralto y Reales Tamarindos. Tiempo
después operaron los transportes intercantonales Manantial de Guangala, Tralisansa, 2 de noviembre,
Rutas Peninsulares, Santa Rita y Citup.2

La Agencia Nacional de Transito transfiri6 al Municipio de Santa Elena, 15 de septiembre de 2015, la

administracion del manejo de la terminal terrestre Sumpa.

Hustracion 40. Terminal terrestre de Santa Elena
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Factor cultural

Bienes patrimoniales inventariados (INPC — SIPCE)

La provincia de Santa Elena posee una gran cantidad de investigaciones realizadas en todo el territorio,
que han demostrado la existencia de vestigios multiocupacionales; esto ha permitido que la provincia
sea reconocida en la historia del Ecuador y de América por sus hallazgos relacionados a ocupaciones

humanas que datan desde hace unos 10.000 afios A.C.

En la actualidad Santa Elena se perfila como una de las mas modernas provincias del Ecuador, con un
desarrollo regional y en la prestacion de servicios de calidad con enfoque social, participativa, humanista
y de planificacion de territorio para el progreso armoénico, integral, sustentable y sostenido; preparados
para enfrentar cambios en beneficio de la comunidad, pues la provincia de Santa Elena no solo tiene

playas, posee varias alternativas de recursos culturales para todos los gustos de quienes la visitan.

El fortalecimiento del turismo en su maximo nivel, es y sera el principal rubro de ingresos econdmicos
para la provincia, ya que posee recursos naturales, culturales y deportivos que lo catapultan como una
potencia turistica a nivel nacional. Sin embargo, la mayor afluencia de turistas que visita la provincia, lo
hacen por disfrutar de sus atractivos naturales, teniendo asi una baja afluencia de las mismas en busca

de los atractivos culturales, permitiendo asi poco a poco la pérdida de la cultura e identidad peninsular.

Santa Elena posee un registro de bienes materiales e inmateriales administrado por el Ministerio de
Cultura y Patrimonio en coordinacion con el Instituto Nacional de Patrimonio Cultural (INPC) quienes
tienen un registro de los bienes patrimoniales del pais, a través del Sistema de Informacion del Patrimonio
Cultural Ecuatoriano (SIPCE). El Patrimonio es lo que se hereda de los padres y de la naturaleza, y lo

que se quiere heredar a los hijos y a las generaciones futuras.

El Patrimonio Cultural es el conjunto de bienes que caracterizan la creatividad de un pueblo y que
distinguen a las sociedades y grupos sociales unos de otros, dandoles su sentido de identidad. La
preservacion y proteccion del patrimonio es sin duda alguna uno de los temas mas relevantes hoy en dia,
puesto que aun existe conciencia sobre la importancia de distintos testimonios y fenémenos culturales

que pueden integrarse a un mundo globalizado sin colocar en riesgo la identidad local.

El Patrimonio Cultural en su conjunto abarca varias categorias, entre las que se consideran el Patrimonio

Cultural Material, el Patrimonio Cultural Inmaterial y el Patrimonio Natural.

El Patrimonio Cultural Material estd compuesto por todos los bienes culturales que conforman la riqueza
del pais, y se clasifica en patrimonio material mueble y patrimonio material inmueble. El Patrimonio
Cultural Mueble incluye todos los bienes culturales que pueden trasladarse de un lugar a otro, es decir,
objetos como pinturas, ceramicas, orfebreria, mobiliario, esculturas, monedas, libros, documentos y
textiles, entre otros. Dependiendo de la época en que fue creado, el patrimonio mueble como inmueble
se divide en dos grandes categorias: patrimonio arqueologico, que son los bienes culturales provenientes

de la época prehispanica; y patrimonio historico, que son aquellos fechados a partir de la colonia.

]
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El Patrimonio Cultural Inmueble (PCI) se refiere a los bienes culturales que no pueden trasladarse y abarca
tanto los sitios arqueologicos (huacas, cementerios, templos, cuevas, andenes) como las edificaciones
coloniales y republicanas, etc. Para el caso del Patrimonio Cultural Inmaterial, segiin la Convencién
para la salvaguardia de éste, el PCI - el patrimonio vivo - es el crisol de la diversidad cultural y su
conservacion, una garantia de creatividad permanente. La convencion afirma que el PCI se manifiesta,

en particular, en los &mbitos siguientes:

* Tradiciones y expresiones orales, incluido el idioma como vehiculo del patrimonio cultural
inmaterial;

* Artes del espectaculo (como la musica tradicional, la danza y el teatro);

* Usos sociales, rituales y actos festivos;

* Conocimientos y usos relacionados con la naturaleza y el universo;

e Técnicas artesanales tradicionales.

En el afio 2019 los registros del Instituto Ecuatoriano de Patrimonio Cultural (INPC), dentro del Sistema
de Informacién del Patrimonio Cultural Ecuatoriano (SIPCE), del cual se desprendié que Santa Elena
posee 364 bienes muebles entre pinturas, esculturas, metalurgias, orfebreria, material textil, piezas de
numismatica, mobiliario utilitario, etc., contenidos en sitios como el museo Casa Leon, museo Farallon
Dillon, la iglesia Matriz de Santa Elena, la capilla de San Jacinto, la iglesia Santa Catalina de Colonche,

el museo Amantes de Sumpa, el museo Cacique Baltacho, el museo Real Alto, entre otros.

Ademas, existen 1524 sitios arqueologicos en zonas como Colonche, San Pablo, El Morrillo, EI Tambo,
San Marcos, El Suspiro, La Ponga, etc. Entre los contenedores culturales, el trabajo efectuado tras el
mencionado decreto constatd ademas el registro de 709 bienes inmuebles, entre viviendas de construccion
anterior de uso personal, comercial o de servicios, algunas iglesias, cementerios y otros bienes. Aqui
se destacan la iglesia de San José¢ de Salinas y la iglesia de Santa Elena, las cuales fueron declaradas

Patrimonio Cultural del Ecuador segtn el acuerdo ministerial 0514 del 10 de septiembre de 1998.

Se trata de 632 elementos para el canton Santa Elena, 45 elementos en el canton Salinas y 32 elementos

en el canton La Libertad.

R A s " ~
llustracion 41. Foto Museo Cacique Baltacho - Colonche
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Atractivos turisticos culturales

Con base a los inventarios turisticos que poseen los tres cantones, se registran 64 atractivos culturales.

ATRACTIVOS CULTURALES ( INTANGIBLES)
NRO. CANTON PARROQUIA NOMBRE DEL ATRACTIVO TIPO SUBTIPO JERARQUIA
FIESTAS
] RELIGIOSAS,
1 SALINAS GENERAL Af:ﬂ;) ENRIQUEZ | A0 DESAN JUAN EN SALINAS ACER\;%%LL;L;RAL Y| TrRADICIONES Y 1
CREENCIAS
POPULARES
FIESTAS
o RELIGIOSAS,
PEREGRINACION NAUTICAAL | ACERVO CULTURAL Y
2 SALINAS SANTAROSA TRADICIONES Y i
CRISTO DEL PESCADOR POPULAR CREENCIAS
POPULARES
FIESTAS
3 SALINAS ANCONCITOJOSELUIS | FIESTATRADICIONAL DELAMESA | ACERVO CULTURAL Y T;ﬁ;ﬁ'lgi‘fé\( "
TAMAYO- SANTAROSA DE MUERTOS POPULAR CREENCIAS
POPULARES
FIESTA DE CANTONIZACIONDE | ACONTECIMIENTOS EVENTOS
4 SALINAS SALINAS SALINAS PROGRAMADOS ARTISTICOS
FIESTAS
. RELIGIOSAS,
PEREGRINACION RELIGIOSADELA |  ACERVO CULTURAL Y
5 LALIBERTAD LALIBERTAD TRADICIONES Y I
VIRGEN DEL MAR POPULAR CREENGIAS
POPULARES
FIESTAS
RELIGIOSAS,
CELEBRACION TRADICIONAL | ACERVO CULTURAL Y
6 LALIBERTAD LALIBERTAD . y TRADICIONES Y I
MESA DE MUERTOS POPULAR CREENGIAS
POPULARES
FIESTAS
FIESTA PATRONAL DE LA LIBERTAD RELIGIOSAS,
7 LALIBERTAD LALIBERTAD (SENORA DE LA BUENA ACER‘;OO%LLE;RAL Y| TRADICIONES Y 1
ESPERANZA) CREENCIAS
POPULARES
FIESTA DE CANTONIZACION DELA | ACONTECIMIENTOS EVENTOS
8 SANTAELENA LALIBERTAD LIBERTAD PROGRAMADOS ARTISTICOS
FIESTA DE CANTONIZACIONDE |  ACONTECIMIENTOS EVENTOS
o SANTAELENA SANTAELENA SANTAELENA PROGRAMADOS ARTISTICOS
FIESTA DE PROVINCIALIZACION DE | ACONTECIMIENTOS EVENTOS
0 SANTAELENA SANTAELENA SANTAELENA PROGRAMADOS ARTISTICOS
FIESTAS
RELIGIOSAS,
11 SANTA ELENA SANTAELENA FIESTA TR’;DE'%'E\‘:TLO[;E LAMESA ACER\;%%LLE;RAL Y| TrADICIONES Y 1
CREENCIAS
POPULARES
FIESTAS
RELIGIOSAS,
_ ERVO CULTURAL Y
12 SANTAELENA BALLENITA BARO DELA CRUZ AC RVP%EULL ARR - TRADICIONES Y
CREENCIAS
POPULARES
FIESTAS
_ ACERVO CULTURAL Y RELIGIOSAS,
13 SANTA ELENA COLONCHE FIESTA DEL SENOR DE LAS AGUAS OPULAR TRADICIONES Y i
CREENCIAS
POPULARES
FIESTAS
RELIGIOSAS,
14 SANTA ELENA MANGLARALTO PEREGR'N::,L?:D%HONOR A ACER‘L%ELL’JLLLL;RAL Y| TraICIONES Y 1
CREENCIAS
POPULARES

Ilustracion 42. Atractivos turisticos culturales — Fuente: Unidad de turismo, cultura y patromonio, 2023

Los datos indican que la mayor cantidad de bienes patrimoniales intangibles se encuentran en el canton

Santa Elena (7), seguido del canton Salinas (4), y por ultimo el cantéon La Libertad (3).

Patrimonio cultural intangible

8 7
6
4
4 3
2
0
Santa Elena La Libertad Salinas

1lustracion 43. Patrimonio cultural inmaterial o intagible de la provincia de Santa Elena - Fuente: Unidad de turismo, cultura y patrimonio, 2023

de Santa Elena

»
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Segun los datos de la Unidad de Turismo, Cultura y Patrimonio de la Prefectura, los &mbitos de bienes
inmateriales de mayor concentracion en la provincia corresponden a fiestas religiosas, tradiciones

y creencias populares (71,42%), mientras que las fiestas de cantonizacion y provincializacion son 4

(28,58%).
MANIFESTACIONES CULTURALES (TANGIBLES)
NOMBRE DEL ATRAC-
No. CANTON PARROQUIA TIVO TIPO SUBTIPO JERARQUIA
ELABORACIONES AR- ,
GENERAL ALBERTO ACERVO CULTURAL | ARTESANIASY
1 SALINAS . TESANALES PENINSU- II
ENRIQUEZ GALLO Y POPULAR ARTE
LARES
EXHIBICION DE MA-
TERIAL OSEO DE
GENERAL ALBERTO . INFRAESTRUCTU-
2 SALINAS . MAMIFEROS MARINOS ARQUITECTURA I
ENRIQUEZ GALLO RA CULTURAL
“MUSEO DE BAL-
LENAS”
OTRAS INFRAE-
GENERAL ALBERTO IGLESIA DE LA
3 SALINAS . ARQUITECTURA STRUCTURAS DE 111
ENRIQUEZ GALLO MERCED DE CHIPIPE
ARQUITECTURA
GENERAL ALBERTO | TRADICIONES CULI- | ACERVO CULTURAL .
4 SALINAS . GASTRONOMIA 11
ENRIQUEZ GALLO NARIAS DE SALINAS Y POPULAR
CARLOS ESPINOZA | MUELLE PUBLICO DE ,
5 SALINAS ARQUITECTURA | ESPACIO PUBLICO 111
LARREA SALINAS
OTRAS INFRAE-
JOSE LUIS TAMAYO | IGLESIA SAN RAFAEL
6 SALINAS ARQUITECTURA STRUCTURAS DE I
(MUEY) ARCANGEL
ARQUITECTURA
JOSE LUIS TAMAYO | ALBARRADA DE JOSE ,
7 SALINAS ARQUITECTURA | ESPACIO PUBLICO 111
(MUEY) LUIS TAMAYO
REALIZACIONES
POZO PETROLERO # 001 , OBRAS DE INGEN-
8 SALINAS ANCONCITO TECNICAS Y CIEN- I
DE ANCONCITO IERIA
TIFICAS
COLECCIONES
INFRAESTRUCTU-
9 | LALIBERTAD LA LIBERTAD PRIVADAS DEL MUSEO ARQUITECTURA II
X RA CULTURAL
CASALEON
10 | LA LIBERTAD LA LIBERTAD PLAZOLETA CIVICA ARQUITECTURA | ESPACIO PUBLICO Il
INFRAESTRUCTU-
11 | LALIBERTAD LA LIBERTAD MUSEO MEGATERIO ARQUITECTURA II
RA CULTURAL
MALECON LA LIBER- .
12 | LA LIBERTAD LA LIBERTAD TAD ARQUITECTURA | ESPACIO PUBLICO I
N HISTORICA
13 | LA LIBERTAD LA LIBERTAD CASA DE LOS 100 ANOS | ARQUITECTURA - I
VERNACULA
IGLESIA NUESTRA OTRAS INFRAE-
14 | LA LIBERTAD LA LIBERTAD SENORA DE LA ESPER- ARQUITECTURA STRUCTURAS DE Il
ANZA ARQUITECTURA
15 | LA LIBERTAD LA LIBERTAD MIRADOR ENGOROY ARQUITECTURA | ESPACIO PUBLICO II
PLAZA CIVICA “ ADAL- ,
16 | LA LIBERTAD LA LIBERTAD ARQUITECTURA | ESPACIO PUBLICO Il
BERTO MONTENEGRO”
17 | LA LIBERTAD LA LIBERTAD MIRADOR LA CALETA ARQUITECTURA | ESPACIO PUBLICO I
IGLESIA MATRIZ EM-
HISTORICA
18 | SANTA ELENA SANTA ELENA PERATRIZ DE SANTA ARQUITECTURA - I
VERNACULA
ELENA
MUSEO AMANTES DE INFRAESTRUCTU-
19 | SANTA ELENA SANTA ELENA ARQUITECTURA II
SUMPA RA CULTURAL
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MANGLARALTO

MANGLARALTO

MANGLARALTO

MANGLARALTO

AREA RESIDENCIAL,
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ARTESANIAS DE PAJA | ACERVO CULTURAL | ARTESANIASY
SANTAELENA | MANGLARALTO i
TOQUILLA Y POPULAR ARTE
ESCULTURAS TALLA- .
ACERVO CULTURAL | ARTESANIASY
SANTAELENA | MANGLARALTO DAS EN MADERA CO- i
Y POPULAR ARTE
MUNA SAN ANTONIO
ARTESANIAS DE CANA | ACERVO CULTURAL | ARTESANIASY
SANTAELENA | MANGLARALTO i
GUADUA Y MADERA Y POPULAR ARTE
HAMACAS DEPAJA | ACERVO CULTURAL | ARTESANIAS Y
SANTAELENA | MANGLARALTO 1
TOQUILLA Y POPULAR ARTE
ARTESANIAS DELA | ACERVO CULTURAL | ARTESANIASY
SANTAELENA | MANGLARALTO i
COMUNA DOS MANGAS Y POPULAR ARTE
MONUMENTO AL SURF-
SANTAELENA | MANGLARALTO ISTA ARQUITECTURA MONUMENTO 1
SANTUARIO DE LA OTRAS INFRAE-
SANTAELENA | MANGLARALTO VIRGEN ESTRELLADE | ARQUITECTURA STRUCTURAS DE i
MAR ARQUITECTURA
IGLESIA DEL SAGRADO
. . . ARQUITECTURA
SANTAELENA | MANGLARALTO CORAZON DE JESUS HISTORICAS i
RELIGIOSA
COMUNA LA ENTRADA
MONUMENTO A LA
SANTAELENA | MANGLARALTO ARQUITECTURA MONUMENTO i
BALLENA-LA ENTRADA
MURALES ARTISTICOS | ACERVO CULTURAL | ARTESANIASY
SANTAELENA | MANGLARALTO i
CASITAS DE COLORES Y POPULAR ARTE
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Principales expresiones culturales, materiales e inmateriales que componen esta riqueza de la
provincia de Santa Elena.

Es complejo realizar una descripcion total de la cultura inmaterial de la provincia con todos sus detalles
pues existe una amplia riqueza cultural en toda la zona, producto de la mezcla entre la poblacion que
desarrollan sus expresiones culturales propias. Con el fin de rescatar la cultura de le provincia de Santa

Elena, se presenta un resumen de las principales expresiones culturales.

CANT()N/PARROQUIA GASTRONOMIA
SALINAS Tradiciones culinarias de la costa de influencia marina
MANGLARALTO Gastronomia Tipica de Manglaralto

Pan artesanal elaborado en horno de barro (Cadeate)
COLONCHE Gastronomia de Ayangue
CANTON/PARROQUIA CULTURAS Y TRADICIONES
SANTA ELENA Fiesta de Cantonizacion de SANTA ELENA
COLONCHE El Sefior de Las Aguas
LA LIBERTAD Fiesta patronal de La Libertad (Sefiora De La Buena Esperanza)

Peregrinacion religiosa de la Virgen Del Mar
Celebracion tradicional "Mesa De Muertos"

Fiesta tradicional de la Mesa De Muertos

SANTA ROSA Peregrinacion Nautica al Cristo del Pescador

Patrimonio arqueoldgico

La provincia cuenta con 6 bienes arqueoldgicos entre sitios y objetos, se localizan en las parroquias
de Manglaralto, Colonche, Chanduy, Santa Elena, Simon Bolivar y La Libertad. En este punto es
importante aclarar que la razon por la que en el sector urbano se encuentra una mayor cantidad de bienes
patrimoniales debido a que el mayor niumero de objetos arqueoldgicos registrados se encuentran en

espacios urbanos, sin embargo, la mayor cantidad de sitios arqueoldgicos se ubican en el sector rural.

Sitios Arqueologicos
Segun informacion del ano 2019 del Sistema de Informacion del Patrimonio Cultural Ecuatoriano, la
provincia de Santa Elena presenta un sitio arqueoldgico en el canton Santa Elena, parroquia Simén

Bolivar.

Objetos Arqueologicos
En Santa Elena existen 4 colecciones arqueologicas que se ubican principalmente en el cantdon Santa

Elena, precisamente en las parroquias de Manglaralto, Colonche, Chanduy y Santa Elena.

»
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Areas de Proteccién Arqueolégica y Paleontolégica

Mediante un trabajo conjunto entre el GADP Santa Elena, el Instituto Nacional de Patrimonio Cultural
Regional se identificaron 2 Areas de Proteccion Arqueoldgica y Paleontologica. Estos espacios incluyen
sitios que han sido identificados y/o estudiados por las instituciones mencionadas que presentan una
importante evidencia arqueologica y paleontoldgica que forma parte de los bienes patrimoniales de

Santa Elena.

NOMBRE DEL
No. CANTON PARROQUIA TIPO SUBTIPO
ATRACTIVO
Coleccion  arqueologica y
SANTA ) Infraestructura
1 MANGLARALTO |privada de la comuna de| Arquitectura
ELENA o o cultural
Valdivia / museo de Valdivia
Colecciones  arqueologicas
SANTA ] ] Infraestructura
2 MANGLARALTO |privadas (museo  Alfred | Arquitectura
ELENA cultural
Inhof)
La coleccion arqueologica de
SANTA los comuneros de Chanduy y ) Infraestructura
3 CHANDUY o | Arquitectura
ELENA el yacimiento arqueoldgico cultural
Cerro Mogote
Yacimiento arqueologico
SANTA Vegas en la peninsula de ] Infraestructura
4 SANTA ELENA Arquitectura
ELENA Santa Elena Ecuador (museo cultural
Amantes de Sumpa)
LA Sitio paleontolégico Tanque ) Area
5 LA LIBERTAD Arquitectura )
LIBERTAD Loma arqueoldgica

24
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Patrimonio mueble
En lo que respecta al Inventario de Bienes Muebles, la gran concentracion estd dada en la parroquia

Manglaralto del canton Santa Elena, en total este territorio registra 209 patrimonios de este tipo.

Parroquia - Canton Santa Elena Numero

' San José de Ancon _ 91

' Santa Elena (cabecera cantonal) _ 24 |
Manglaralto _ ng |

 Colonche _ 25
Ballenita 12
Total Bienes Muebles del Canton 209

Mlustracion 44. Contenedores de bienes muebles - Fuente: Sistema de informacion del patrimonio cultural ecuatoriano (SIPCE)

Patrimonio inmueble

En el inventario del patrimonio se cuentan viviendas antiguas que conservan la arquitectura de la época
de construccion; como son las relacionadas con la actividad petrolera de mediados del siglo XX, como
las casas antiguas en la parroquia Ancén, por el 5 de noviembre del 2011 el Ministerio Coordinador de
Patrimonio en ese entonces, ahora Ministerio de Cultura y Patrimonio realiz6 la declaratoria de San José

de Ancon como Patrimonio Cultural de la Nacion, convirtiéndose en la 14va. Ciudad Patrimonial del

Ecuador.
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llustracion 45. Iglesia de San Jose de Ancon
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Factor politico

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PROVINCIAL DE SANTA ELEMA
ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL POR PROCESOS
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1lustracion 46. Estructura organizacional por procesos
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Gobierno Autonomo Descentralizado Provincial de Santa Elena

Prefecto, Abg. José Daniel Villao Villao

Direcciones del Consejo Provincial y sus responsables

Direccion Administrativa:
Direccion Asesoria Juridica:
Direccion Comunicacion Social:
Direccion Financiera:

Direccion de Informatica:

Direccion de Fomento Productivo:

Direccion de Planificacion y Ordenamiento Territorial:

Direccion de Medio Ambiente:
Direccion de Obras Publicas:
Direccion de Recursos Hidricos:
Direccion de Vinculacion Ciudadana:

Unidad de Turismo, Cultura y Patrimonio:

Lcdo. Juan Anton Murillo
Ab. Ratl Villao Borbor

Ing. Francisco Rodriguez Yagual
Ec. Kelvin Reyes Medina
Ing. Luis Torres Vivanco

Ec. Donald Castillo Mancero
Lcdo. Omar Nufiez Paez
Blga. Bertha Carpio Intriago
Ing. Freddy Gonzélez

Ing. José Luis Parrales

Ing. Leonardo Lavayen

Ing. Paulina Leon Castro

Estructura organizacional por procesos del GADPSE

La estructura organizacional por procesos del Gobierno Autonomo Descentralizado de la Provincia de
Santa Elena, se alinea con la Constitucion de la Republica del Ecuador, Codigo Organico de Organizacion
Territorial, Autonomia y Descentralizacion, y se sustenta en la filosofia de productos, servicios y procesos,

con el propoésito de asegurar su ordenamiento.

La Unidad de Turismo, Cultura y Patrimonio tiene como mision “Garantizar a la ciudadania espacios
para la difusion y creacion del arte, fomentar el desarrollo de actividades turisticas y la conservacion
del Patrimonio dentro de la Provincia de Santa Elena, trabajando mancomunadamente con los diferentes

niveles de gobierno”.

a
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Demanda turistica

El Ecuador posee una oferta turistica heterogénea que se ha especializado principalmente en ecoturismo
-turismo de naturaleza-, turismo cultural y turismo de deportes-aventura. Ecuador ha promocionado
como su producto estrella a las Islas Galdpagos; sin embargo, posee otros destinos con gran potencial
turistico como las ciudades que han sido declaradas como Patrimonio de la Humanidad tales como Quito
y Cuenca, reservas ecologicas y un gran numero de parques nacionales. A la oferta turistica mencionada,
se le suma otras lineas de productos como turismo de sol y playa, turismo comunitario, turismo de
salud, agroturismo, turismo de convenciones y congresos, y turismo de cruceros. En el afo 2015, de
acuerdo a la encuesta Integral de Turismo Internacional en el Ecuador, el motivo de viaje de las personas
que arribaron al pais se concentra fundamentalmente en vacacion, recreo y ocio (61.8%), negocios y/o
motivos profesionales (18.2%) y visita a familiares o amigos (12.9%).

. . voluntariado otros
negocios y/o motivos 0.8% 0.3%
profesionales ; :

otros motivos 18,2%

personales

eventos deportivos
0,3%

educacién y/o
formacién

2,8% religion /
peregrinacién
0,7%

tratamientos de salud y
cuidados médico
0,4%
visita a familiares o amigos
12,8%

vacacién, recreo y ocio
61,8%

Ilustracion 47. Motivos de viaje a Ecuador - Fuente: Encuesta integral de turismo internacional en el Ecuador, 2015

Entre los principales sitios visitados por turistas extranjeros estan las ciudades de Quito y Guayaquil y
Cuenca, asi como también Galapagos, por sus Islas, y destinos de sol y playa, y para realizar deportes de
aventura como Montafiita, Salinas, Manta y Bafos.

Quito J— 39,56%
Otros 1_ 14,94%

Guayaquil P 14,24%

Galdpagos ——— 14 04%

|
Montafita e 593%

|
Cuenca mmmmm 5,37%
Bafios | 2,07%

|
Manta == 1,98%

Salinas == 1,79%
0% 10% 20% 30% 40% 50%
Hustracion 48. Principales sitios visitados, 2015 - Fuente: Turismo, 2015
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Gasto turistico

En Ecuador, para el afio 2013 (Cuenta Satélite de Turismo — MINTUR) el gasto turistico receptor
corresponde en un 77.55% a gastos en productos caracteristicos, y el 22.45% a productos conexos.

De acuerdo a datos de la OMT China, los Estados Unidos y el Reino Unido son los paises que lideraron
en sus respectivas regiones el turismo emisor en el aiio 2015, impulsados por la fortaleza de sus monedas
y de sus economias. China es el pais lider del turismo emisor mundial, seguido de Estados Unidos,
Alemania y Reino Unido; este ultimo se ha constituido en el cuarto mercado emisor, que en el afio
2015 liderd el crecimiento de la demanda de turismo internacional en Europa, impulsado por una libra

esterlina fuerte con respecto al euro.

Estados Unidos

Rusia 1.744 Colombia
. 1.554 .
Meéxico e Peru
1.120 © %611
: : A 786 -
Brasil . Sea, Espafia
968 “re. 1.260
) 888 . )
Chile : .~ L1726 Alemania
939 -
S0 o &
Argentina g o ¥ Canada
amos 1369 453
Australia Reino Unido
Francia

Hustracion 49. Gasto promedio de turismo receptor por pais de origen, 2015 - Fuente: Ministerio de Turismo, 2015

En general, la demanda de otros grandes mercados emisores fue mas moderada, debido en parte a la
debilidad de sus divisas. Los demads paises que forman parte de los 10 primeros mercados emisores del
mundo son: Francia, Rusia, Canadd, Corea, Italia y Australia. En el caso de Corea, para el afio 2015
registr6 un aumento considerable en el gasto, hasta los USD 25.000 millones, lo cual ocasiond que
avanzara seis posiciones hasta entrar en el ranking de los 10 principales mercados emisores.

En el afio 2016 el gasto turistico receptor sobre la exportacion de servicios representd el 67.7%. En
relacion al turismo interno, se estima que en el afio 2016 se realizaron 12, 320,000 viajes por residentes

dentro del territorio nacional, lo cual representa un incremento promedio del 14.3% respecto al afio 2007.
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[lustracion 50. Estadia (noches) - Fuente: Ministerio de turismo, 2015
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En cuanto al perfil de gasto de los turistas, conforme se establece en el Estudio de turismo internacional
2015, los turistas de Australia, Estados Unidos, Alemania y Reino Unido son los que mas gastan en
promedio durante su estadia en Ecuador, mientras que los turistas provenientes de paises fronterizos,
y de América Latina en general, son los que registran un gasto promedio mucho mas bajo, que podria
ser de incluso la mitad del gasto promedio de turistas que arriban de otros continentes. Esto se puede
explicar fundamentalmente por la estadia de los visitantes, ya que, por encontrarse mas cerca, los turistas

de la propia region optan por permanecer en promedio 6 noches en Ecuador, mientras que los turistas de

otros continentes pernoctan en promedio 8 noches.
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Informacion sobre llegadas de turistas hacia la provincia de Santa Elena
Segun el Geoportal de Visitas Internas Turisticas (Geovit) el cual permite conocer de manera confiable
las tendencias y comportamiento de las multitudes que realizan visitas turisticas a nivel cantonal durante

todo el afio 2018 a través del uso y analisis del Mobile Big Data.

Origanes S

Hlustracion 51. Informacion sobre llegadas de turistas hacia la provincia de Santa Elena - Fuente: GeoVit, 2018

Se cuantifican 2°907.094 pernoctaciones hacia la provincia Santa Elena teniendo como las tres

principales ciudades de origen: a Guayaquil con 17351.195; Quito con 312.697 y Cuenca con 250.230
pernoctaciones hacia la provincia en el afio 2018.

Pernoctaciones

Turistas Noche / Pernoctaciones
2.8907.094
Top10 - Origenes

1 GLIAYADILIL 201 ] 1381185
z 3 1701 Bl 31ra7
3 CLIERCIA 101 o]

a LEERTAL 2402 |

5 SAMECRONDON o1E H 2210

B BALINAG 2403 | SRRLEL

7 BANTA ELENA 2401 & 115.078

B DAULE 906 i}

] DURAN 807 J4a.600

10 AMBATG 1801 24 450

1 210 1

12 WALHALA, o1 [RER=1]

Ilustracion 52. Pernoctaciones turistas nacionales

Estacionalidad
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Hlustracion 53. Estacionalidad de visitas de turistas

Segtin el Geoportal de Visitas Internas Turisticas 2017 la estacionalidad turistica considera el mes mas
importante en donde se registrd el pico mas alto de visitas turisticas se da en el mes de febrero registrando
el nimero de turistas de 72563.
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Informacion sobre salidas de excursionistas desde la provincia de Santa Elena
Segun el Geoportal de Visitas Internas Turisticas (Geovit) el cual permite conocer de manera confiable
las tendencias y comportamiento de las multitudes que realizan visitas turisticas y de excursionistas a

nivel cantonal durante todo el afio 2018 a través del uso y analisis del Mobile Big Data.

Dustinos

[lustracion 54. Informacion sobre salidas desde la provincia de Santa Elena - Fuente: GeoVit, 2018

El afio 2018 se cuantifican 970.507 excursionistas que salieron desde la provincia Santa Elena teniendo

como principal ciudad de destino a Guayaquil con 278.427 pernoctaciones.

Pernoctaciones
Turistas Noche / Pernoctaciones
970.507
Top10 - Destinos

1 GUAYADUIL 2801

2 LIBERTAD 2402 ] 166.878

3 SALINAS 2403 |

4 SANTA ELENA 2401 |

5 CQUITD 1701 | v6.012

6 CLENCA 101 B 20134

T ANBATO 1801 Bl 7141

8 MANTA 1308 B 14026

9 MACHALA 701 I 10656

10 RICBAMBA 60 i)

11 821 0 &s7s

12 807 ]

Ilustracion 55. Pernoctaciones

Estacionalidad

Estacionalidad

a e Fmcha [2017]

Hustracion 56. Visitas internas turisticas 2018

Segun el Geoportal de Visitas Internas Turisticas 2018 la estacionalidad turistica considera el mes de

septiembre con 3681 excursionistas.
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Cifras de turismo interno (feriados nacionales)

™ Farisde
Temn

Marmhis e manicias
Bovam

[

[lustracion 57. Cifras de turismo interno (feriados nacionales)

Como se puede apreciar las ventas del 2022 fueron 64,3 millones de dolares, superando el 2021 que

fueron de 49,2 millones de ddlares y casi igualando las cifras prepandemia de 66,9 millones en el 2019.

Impuesto al valor agregado

[ - TROUESTEAS L ACORATAS 41 TURSHD

2022

Millones USD % Total

= Alimentacitn 08 5232%
7 Alojamiento 05 35892%
© Operacion e intermediacion 0.0 2,51%
= Transporte Maritimo 0,0 0,58%
* Transporte Terrestre 01 8,67%

Total 1,4 100,00%

Ilustracion 58. Impuesto al valor agregado

El impuesto causado durante el 2022 en el sector turistico fue de 1,4 milores de ddlares.

De acuerdo a la informacion presentada por el Ministerio de Turismo a través de su visualizador, se

describe la siguiente informacion correspondiente a la provincia de Santa Elena durante el 2022:

o | e s

Hlustracion 59. Ventas totales (en mm de USD)

%
Prefdeegnt:gl; g’ :‘r | Plan de Turismo Sostenible de la Provincia de Santa Elena



Alojamiento y gasto turistico durante todos los feriados nacionales:

il &% t

A or feriado Ranking Metadaty Frincpa:

ane Bivisien geograbiea Foriada
Sartn Elwia Tode

Tarifa promedio Ocupante por Parnoctacion
Ocupacion - délares - habitacion promedio

49% 74 > 6 5
m - miliones de délares - - miles du viajes
96% 4% 41 895

1lustracion 60. Alojamiento y gasto turistico durante todos los feriados nacionales

La Encuesta de Viajes y Gasto en Feriados Nacionales tiene por objeto cuantificar el nimero de viajes
realizados por turistas y excursionistas (nacionales y extranjeros) y estimar el gasto efectuado durante

los feriados.

La ocupacion hotelera durante los feriados del afio 2022 fue del 49%, de los cuales, el 96% fueron
nacionales y 4% fueron extranjeros, quienes pernoctaron promedio 1 noche con 2 ocupantes por
habitacion y la tarifa promedio fue de 74 USD. El gasto turistico durante el 2022 fue de 41 millones de

dolares con un total de 895 miles viajes turisticos.

Ventas del sector turistico

Ano 2022
Sector Millones USD. % Total
I Alimentacion 19,6 30,51%
I Alojamiento 10,4 16,22%
I Operacion e intermediacion 1,0 1,51%
* Transporte Maritimo 1,0 1,51%
I Transporte Terrestre 32.3 50,26%
Total 64,3 100,00%

Hustracion 61. Ventas del sector turistico

De acuerdo a la informacion proporcionada por el Servicio de Rentas Internas, las ventas de las industrias
relacionadas al turismo en la provincia de Santa Elena sumaron un total 64,3 millones de ddlares, liderada
por el transporte terrestre con 32,3 millones de ddlares, seguido de la alimentacion con 19, 6 millones de

dolares y en tercer lugar el alojamiento con 10,4 millones de dolares.
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Perfil del turista

La demanda turistica de Santa Elena esta constituida por personas nacionales y extranjeras que llegan
a esta provincia motivados por distintas actividades relacionadas con el turismo, cuyas caracteristicas
objetivas y subjetivas permite la conformacion de segmentos homogéneos internamente y heterogéneos
entre si; proceden de distintas latitudes, con costumbres diferentes, asi como con capacidad de gasto
y estancia que difieren de unos a otros, pero, coincidentes en satisfacer necesidades comunes y con

grandes expectativas de lograr experiencias Unicas.

Una encuesta realizada a los turistas que visitan la provincia de Santa Elena que con el objetivo de

ademas de conocer ciertas opiniones acerca de los diferentes servicios en el area turistica, busca conocer

el perfil socio demografico de los visitantes.

Turistas nacionales

El perfil del turista nacional que visita la provincia de Santa Elena se establecid mediante la aplicacion
de encuestas en los balnearios de Salinas, Ayangue, Montaiiita y Olon, entre los meses de junio y agosto
del 2022, periodo de avistamiento de ballenas que corresponde al verano en el territorio. Para establecer
la muestra se considerd como universo los feriados del 2021 que se registran en la pagina del MINTUR

(https://servicios.turismo.gob.ec/index.php/turismo-cifras/2018-09-18-21-11-17/feriados-nacionales),

luego de la aplicacion de la formula respectiva se obtuvo como resultado aplicar el instrumento de 28

preguntas (cuantitativas y cualitativas) a un total de 400 personas.
El 50,62% de los encuestados indica pertenecer al género femenino, el 48,38% indica pertenecer al

género masculino, y el 0,25% indica pertenecer al género LGBTQ+; existe un 0,75% de los encuestados

que no responde.

%
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Las ciudades de donde provino la mayor cantidad de visitantes correspondieron a Guayaquil, seguido de

Quito y Cuenca, ademas de otros cantones de la provincia del Guayas.

Ciudades de procedencia de visitanies nacionales

= Guayaquil
= Quito
Amba:m' L _PedroCarbo, 9 e
Milagro, 16 _ / playes g T
Cuenca, 30 | £ § Quevedo, 8 S
auito, 35 i ’/// R I
/A
i oo j = Quavedo

-

= Loja

Guayaquil, 164 NEEE R Pavicd n Babshoyo
Babahoyo, b L Loj
TY0 -Loja, & = Portovigjo
= Otros

llustracion 62. Ciudades de procedencia de visitantes nacionales

I rFemenino [ LGBTQ+
I Masculino [ No responde

[lustracion 63. Informacion sobre el género de los turistas que llegan hacia la provincia de Santa Elena

%
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El 51,87% de los encuestados pertenecen al grupo etario comprendido entre los 18 y 34 afios, el 40,40%
pertenecen al grupo etario comprendido entre los 35 y 64 anos, mientras que el 6,98% tienen 65 afios o

mas de edad.

I 18-34 [ 35-64
I 65 [ No responde

llustracion 64. Informacion sobre la edad de los turistas que llegan hacia la provincia de Santa Elena, 2022

El 43,14% de los encuestados se encuentra en estado civil soltero, el 41,15% de los encuestados son
casados, el 11,47% se encuentran en union libre, el 2,99% se encuentran divorciados, mientras que el

0,75% es indica encontrarse en estado de viudez.

I Casado I Divorciado
I No responde [ Soltero
I union libre I Viudo

llustracion 65. Informacion sobre el estado civil de los turistas que llegan hacia la provincia de Santa Elena

El 62,84% de los encuestados cuentan con estudios de tercer nivel (universitario), el 34,41% tiene
estudios secundarios, el 1,25% ha cursado el nivel escolar primario y solo el 0,50% posee estudios de

cuarto nivel (maestria/doctorado).

I Cuarto nivel (maestria/doctorado [l No responde

I Primaria I secundario
I Tercer nivel (universitario)

Ilustracion 66. Informacion sobre el nivel de estudios que llegan hacia la provincia de Santa Elena

"D
Pre-fdeeg.t:ﬂ'; g' : ! | Plan de Turismo Sostenible de la Provincia de Santa Elena



El 64,59% de los encuestados pertenecen a la poblaciéon econdmicamente activa, el 19,95% son

estudiantes, el 9,48% estan jubilados y el 5,74% se encuentra en situacion de desempleo.

I Desempleado I Estudiante
B Jubilado [ No responde

I Poblacién econémicamente activa

Ilustracion 67. Informacion sobre la ocupacion de los turistas que llegan hacia la provincia de Santa Elena

Segun los datos analizados los turistas prefieren visitar mayoritariamente (91,77%) la provincia de Santa
Elena por vacaciones recreo u ocio, asi como para visitar familiares/amigos (2,49%) o por la cercania

con otros destinos (3,24%).

I Cercania con otros destinos I Coste del viaje

I Desarrollo personal y motivacion [ Educacién y/o formacion
[N Negocios, congresos y convencion Il No responde

[ Vacacion, recreo u ocio Visita a familiares y amigos

llustracion 68. Informacion sobre los motivos de la visita de los turistas que llegan hacia la provincia de Santa Elena

La principal actividad que los turistas realizan en la provincia de Santa Elena es de sol y playa (81,80%),
seguido del ecoturismo (6,48%), de la aventura y deportes (5,74%) y muy baja proporcion la visita de

elementos culturales.

I Actividades rurales I Aventura y deportes
I Degustacion Gastronémica I Ecoturismo
I No responde I Soly playa
[ Visita a elementos Culturales

lustracion 69. Informacion sobre las actividades realizadas por los turistas que llegan hacia la provincia de Santa Elena

s
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El 56,86% de los encuestados realizan viajes a la provincia de Santa Elena de caracter familiar, el
20,95% lo realizan con amigos, el 19,20% lo realizan con la pareja, el 2% realiza el viaje con amigos y

el 1% realiza el viaje solo.

I Amigos I Compaiieros
I Familiares [ Pareja
[ solo

llustracion 70. Informacion sobre el cardcter del viaje realizado por los turistas que llegan hacia la provincia de Santa Elena

Generalmente un 62,59% de familias viajan en compaiia de sus hijos, el 7,23% viajan en compania de

sus mascotas, el 4,24% se tratan de familias monoparentales y el 1,75% se trata de tios y sobrinos.

I Familia con hijos MMM Familia monoparental
I No responde [ Personas con mascotas
I Tias con sobrinos

Hlustracion 71. Informacion sobre la compaiiia de los turistas que llegan hacia la provincia de Santa Elena

El 88,03% de los encuestados indican que realizan la planificacion del viaje a la provincia de Santa
Elena por su propia cuenta, mientras que el 10,97% indica que lo ha organizado mediante una agencia

u operadora de viajes.

I |ndependiente (por su cuenta) I No responde
I Organizado (a través de una agen

Ilustracion 72. Informacion sobre el tipo de planificacion del viaje realizado por los turistas que llegan hacia la provincia de Santa Elena
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El 70,82% de los visitantes de la provincia de Santa Elena se desplazan por automovil, el 28,43% lo

hacen por autobus y el 0,50% lo hacen en motocicleta.

I Autobis [ Automovil
B Moto I No responde

[lustracion 73. Informacion sobre el tipo de transporte del viaje realizado por los turistas que llegan hacia la provincia de Santa Elena

El 54,36% de los visitantes manifestaron que la duracion de la visita a la provincia de Santa Elena es de
2 a 3 noches, mientras que el 25,94% indica que la visita es de una noche, el 10,47% de los visitantes
se mantienen en la provincia durante 4 a 7 noches y el 8,98% de los visitantes retornan sus ciudades de

origen el mismo dia.

I 1 pernoctacion I 2-3 pernoctaciones
I 4-7 pernoctaciones [ No responde
[ Sin pernoctar

Mlustracion 74. Informacion sobre las actividades realizadas por los turistas que llegan hacia la provincia de Santa Elena

E156,61% de los encuestados viajan a la provincia de Santa Elena por lo menos una vez al aio, el 20,95%

lo hacen mas de dos veces al afio, el 17,71% lo hacen cada semestre, el 3,49% lo hacen una vez al mes.

I Cadasemestre [ Mas de dos veces al afio
I No responde I Una vez al afo
I Una vez al mes

Mlustracion 75. Informacion sobre la frecuencia del viaje realizado por los turistas que llegan hacia la provincia de Santa Elena
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El 86% de los encuestados indica que la temporada preferida de viaje es entre los meses de mayo a
septiembre, el 9,98% prefieren realizarlo entre los meses de enero a abril un pequefio porcentaje prefieren

viajar en los meses de octubre a diciembre.

I Enero - Abril [ Mayo — Septiembre
I No responde I Octubre — Diciembre

Mlustracion 76. Informacion sobre las actividades realizadas por los turistas que llegan hacia la provincia de Santa Elena

E140,90% de los encuestados indican que su gasto promedio durante su estancia en la provincia de Santa
Elena fue de mas de $ 100,00, el 28,93% menciona haber gastado en su estadia entre $81,00 y $100,00,
el 13,22% indica que han gastado entre $31,00 y § 50,00; y el 11,47% menciona haber gastado entre
$51,00 y $80,00.

I S 31- 50 dolares I 551 - 80 dblares
I s 81— 100 dolares [ Menos de $ 30 dolares
I Mas de $ 100 délares [ No responde

El 73,07% indica que los amigos y familiares han sido el enlace informativo para conocer los sitios
turisticos de la provincia de Santa Elena, mientras que el 20,70% sefala que las redes sociales han
ayudado para dar a conocer los atractivos turisticos de la provincia, los medios tradicionales como la
prensa, folletos/guias, TV y otros medios como revistas especializadas e internet no han tenido un rol
importante en la difusion turistica de la provincia de Santa Elena.

I Agencias de viajes turoperadores [l Amigos y familiares

I Folletos y guias I Google

[ No responde I Prensa

[ Redes sociales Revistas especializadas

Bl v [ Vamos al lugar y escuchamos redo

lustracion 77. Informacion sobre las actividades realizadas por los turistas que llegan hacia la provincia de Santa Elena
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El 74,94% indica que ha utilizado el servicio de alojamiento en su estadia en la provincia de Santa Elena,
de los cuales indican una buena evaluacion de éstos; el 91,96% tienen una buena opinion del servicio, en

la mayoria de los casos cumple y supera con las expectativas del consumidor, mientras que un 10,70%

menciona que el servicio necesita mejoras y solo un 0,33% se encuentra insatisfecho con el servicio de

alojamiento de la provincia.

I Cumple las expectativas [l Excepcional
I nsatisfactorio [ Necesita mejoras
I o I si I Supera las expectativas

Hustracion 78. Informacion sobre la calidad del servicio de alojamiento hacia los turistas que llegan hacia la provincia de Santa Elena

El 94,51% de los encuestados aseguran haber utilizado el servicio de alimentacion; de los cuales, el
91,96% tienen una buena opinion del servicio, en la mayoria de los casos cumple y supera las expectativas
del consumidor, mientras que un 15,04% menciona que el servicio necesita mejoras y solo un 0,26% se

encuentra insatisfecho con el servicio de alimentos de la provincia.

l I Cumple las expectativas [l Excepcional

I Insatisfactorio [ Necesita mejoras
I Supera las expectativas

z
S
@

Hustracion 79. Informacion sobre la calidad del servicio de alimentacion hacia los turistas que llegan hacia la provincia de Santa Elena

El 37,53% de los encuestados asegura haber utilizado el servicio de transporte; de los cuales, el 72,37%
tienen una buena opinién del servicio, en la mayoria de los casos cumple y supera con las expectativas
del consumidor, mientras que un 25,26% menciona que el servicio necesita mejoras y solo un 1,97% se

encuentra insatisfecho con el servicio de transporte de la provincia.

l I Cumple las expectativas [l Excepcional

I Insatisfactorio [ Necesita mejoras
I Supera las expectativas

I o N si

Llustracion 80. Informacion sobre la calidad del servicio de transporte hacia los turistas que llegan hacia la provincia de Santa Elena
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El 64,09% de los encuestados asegura haber realizado actividades recreativas y turisticas durante su
visita; de los cuales, el 78,74% tienen una buena opinion del servicio, en la mayoria de los casos cumple
y supera con las expectativas del consumidor, mientras que un 20,87% menciona que el servicio necesita
mejoras y solo un 0,39% se encuentra insatisfecho con las actividades recreativas y turisticas durante su

visita.

I Cumple las expectativas [l Excepcional
I o I si I Necesita mejoras I Supera las expectativas

Mlustracion 81. Informacion sobre la calidad de las actividades recreativas/turisticas guiadas durante la visita de los turistas que llegan hacia la provincia
de Santa Elena

Turistas extranjeros

El perfil del turista internacional que visita la provincia de Santa Elena se estableci6 a través de la
aplicacion de encuestas en las playas de Salinas, Montanita y Olon, entre junio y agosto del 2022,
temporada que coincide con el avistamiento de ballenas (verano en el territorio). Para establecer la
muestra se considerd el documento del MINTUR Perfil del turista internacional, publicacion del afio
2018, que registra la llegada de visitantes extranjeros a la provincia en un 24,1% (372.216 personas),
luego de la aplicacion de la formula respectiva se obtuvo como resultado aplicar el instrumento de 28

preguntas (cuantitativas y cualitativas) a un total de 403 extranjeros.
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1.  Pais de residencia

De los 403 turistas extranjeros encuestados, se observa que los turistas mayoritariamente provienen de
Estados Unidos de Norteamérica (17,12%); de Colombia (16,63%); de Argentina (11,17%); de Alemania
(7,20%); de Pert (4,96%); de Suiza (4,71%); de Paises Bajos (4,47%), de Francia (3,72%); de Espafia
(3,47%), de Canadé (3.23%); el resto de visitantes encuestados (23,33%), proceden de otros paises
de Latinoamérica como Chile, Uruguay, México, El Salvador, entre otros; asi como de Europa como
Bélgica, Inglaterra, Croacia, Polonia, Suecia, Ucrania; también de Asia como Israel, Japon, Pakistan,

Rusia, entre otros.

Llustracion 82. Informacion sobre el pais de residencia

2. Género
De los turistas extranjeros encuestados, el 51,36% indican que pertenecen al género masculino; el

45,66% pertenecen al género femenino y el 2,48% pertenecen al género LGBTQ+.

I Femenino [ LGBTQ+
I Masculino [ No responde

Mlustracion 83. Informacion del género de los turistas
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3. Edad
De los turistas extranjeros encuestados, el 69.23% se encuentran entre los 18 y 34 afos de edad; el

27.05% se encuentran entre los 35 y 64 afios de edad y el 3.23% son mayores de 65 afos.

N 18-34 [N 3564
I 65 [ No responde

[lustracion 84. Informacion de Edad de los turistas

4. Estado civil
De los turistas extranjeros encuestados, el 60.05% son solteros, el 19.11% son casados, el 13.90% se

encuentran en union libre, el resto de turistas (6.94%) son divorciados o en estado de viudez.

I Casado I Divorciado
I Noresponde [ Soltero
[ Union libre B Viudo

[lustracion 85. Estado civil de los turistas extranjeros
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5.  Nivel de estudios
De los turistas extranjeros encuestados, el 67.00% poseen estudios de tercer nivel, el 22.08% tiene
estudios secundarios, el 9.93% tienen estudios de cuarto nivel, mientras que solo el 0,74 tiene estudios

de primaria.

I Cuarto nivel (maestria/doctorado [l No responde
I Primaria [ Secundario
[ Tercer nivel (universitario)

Ilustracion 86. Informacion del nivel de estudios

6. Ocupacion
De los turistas extranjeros encuestados, el 67.74% pertenecen a la poblacion econdmicamente activa, el
24.07% son estudiantes, el 4.47% son jubilados, mientras que el 2.48% tiene se encuentra en situacion

de desempleo; el 1,24% no responde.

I Desempleado [ Estudiante
I Jubilado [ No responde
[ PEA

lustracion 87. Informacion sobre la ocupacion del turista

s
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7.  Motivo de visita
E180.65% de los turistas extranjeros prefieren visitar la provincia de Santa Elena por motivos de vacacion,
recreo y ocio; el 5.46% lo hacen por la cercania con otros lugares, el 4.71% por visita a familiares, el

resto de visitantes (9.18%) lo hacen por otros motivos.

I Cercania con otros destinos [l Desarrollo personal y motivacion
I Educacion y/o formacion [ Negocios, congresos y convencion
[ No responde I Otros motivos personales
[ Vacacion, recreo u ocio Visita a familiares y amigos

llustracion 88. Informacion sobre el motivo de visita

8.  Principal actividad que realiza en la provincia de Santa Elena
E178.41% de los turistas extranjeros prefieren visitar la provincia de Santa Elena para realizar actividades
de playa; el 13.65% por actividades de aventura y deportes, el 2.73% por ecoturismo, el resto de visitantes

(5.21%) lo hacen para realizar otras actividades.

78.41%

I Actividades rurales I Arte y pintura

I Aventuray deportes [ Avistamientos de ballena
I Degustacion Gastronomica I Ecoturismo

[ No responde Sol y playa

I Visita a elementos Culturales

Ilustracion 89. ormacion sobre la principal actividad que ralizan los turistas en la provincia de Santa Elena

de Santa Efena
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Caracteristicas y organizacion del viaje

9. (;Como suele ser su viaje cuando visita la provincia de Santa Elena?
E130.77% de los turistas extranjeros prefieren visitar la provincia de Santa Elena entre amigos; el 25.31%

en pareja, el 25.56% prefieren visitar la Provincia solos y 18.11% lo hacen con familiares.

I Amigos I Familiares
I Noresponde [ Pareja
[ solo

[lustracion 90. Informacion sobre como es el viaje del turista

10. En caso de viajar en familia ;Como esta estructurada?
E128.04% de los turistas extranjeros prefieren visitar la provincia de Santa Elena en familia con sus hijos,
el 12.16% prefieren viajar con mascotas, el 4.47% prefieren viajar siendo una familia monoparental y el

1.74% prefiere realizar viajes con familiares en segundo grado de consanguinidad.

I Familia con hijos I Familia monoparental
I No responde [ Personas con mascotas
[ Tias con sobrinos

[lustracion 91. Informacion sobre la estructura familiar de turista
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11. Al realizar su viaje ;de qué manera lo planific6?
El 92.31% de los turistas extranjeros prefieren planificar y gestionar el viaje por su cuenta, el 6.20%

prefieren viajar a través de una agencia de viajes

I ndependiente (por su cuenta) I No responde
I Organizado (a travA©s de una age

llustracion 92 Modalidad de viaje

12. ;Cual es el medio de transporte al momento de realizar el viaje?
El 52.11% de los turistas extranjeros prefieren realizar el viaje por autobus, el 34.74% prefieren viajar

por avion, el 12.16% prefieren viajar por automoévil y el 0.50% prefieren el viaje en moto.

I Autobls I Automovil
I Avion [ Moto
[ No responde

llustracion 93 Informacion sobre el medio de transporte del turista
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13. Usualmente ;Cual es la duracion de su estancia en la provincia de Santa Elena?
El 38.71% de los visitantes han permanecido entre 2 y 3 noches, el 29.28% han permanecido entre 4 y 7
noches, el 17.62% de los visitantes han permanecido entre 8 y 15 noches, el 8.69% ha permanecido mas

de 15 noches en la Provincia, el 5.46% han permanecido solo una noche.

I 1 pernoctacion I 1 pernoctacion
I 2-3 pernoctaciones [ 4-7 pernoctaciones
[ 8-15 pernoctaciones [ Mas de 15 pernoctaciones

[ No responde

Ilustracion 94 Duracion de la estancia del turista

14. ;Con qué frecuencia viaja a la provincia de Santa Elena?
El 78.66% de los turistas extranjeros visitan la provincia de Santa Elena por lo menos una vez al afio,

el 15.38% visitan la provincia mas de dos veces al afio, el 3.47% la visitan cada semestre, el 1.99% lo

hacen una vez al mes.

I Cadasemestre [ Mas de dos veces al afio
I No responde [ Una vez al afio
I Una vez al mes

1lustracion 95 Frecuencia de viaje del turista
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15. Generalmente ;cuales son los meses que suele viajar a la provincia de Santa Elena?
El 74.69% de los turistas extranjeros visitan la provincia de Santa Elena entre los meses de enero a abril,

el 15.88% visitan la provincia entre los meses de Octubre a Diciembre, el 7.69% la visitan entre los

meses de enero y abril.

I Enero-Abrii [ Mayo - Septiembre
I No responde [ Octubre - Diciembre

Ilustracion 96. Estacionalidad del turista

16. Indique ;Cual es el promedio de gastos durante su estancia en la provincia?
El 52.85% de los turistas extranjeros gastan en promedio mas de 100 dolares, el 25.56% gastan entre 81
y 100 dolares, el 13.40% gastan entre 51 a 80 dolares, el 5.46% gastan entre 31 a 50 dolares y el 1.99%

gastan menos de 30 dodlares.

I $ 31- 50d6lares I $ 51- 80ddlares
I $ 81- 100d6lares [ Menos de $ 30ddlares
I Mas de $ 100dolares I No responde

Hustracion 97. Promedio de gastos durante la estancia
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17. Previo a su viaje ;Cuales fueron sus principales fuentes de informacion para visitar el
destino?

El 53.60% de los turistas extranjeros han recibido informacion turistica de la provincia de Santa Elena

por parte de amigos y familiares, el 38.21% se ha informado a través de redes sociales, el 8,19% restante

han sido informados por agencias, folletos/guias, prensa, recorridos u otros viajeros.

I Agencias de viajes touroperadores [l Amigos y familiares

I Folletos y guias I No responde
N Prensa I Recorrido por America del sur|
[ Redes sociales Tv

I Viajeros informaron

Ilustracion 98. Principales fuentes de informacion turistica

Evaluacion de la experiencia turistica

18. (Utilizo el servicio de alojamiento durante su visita?

El 96.53% de visitantes extranjeros ha utilizado el servicio de alojamiento de la provincia de Santa
Elena, de los cuales el 69.92% considera que el servicio cumple las expectativas, mientras que el 16.45%
considera que supera las expectativas, el 3.60% considera que el servicio es excepcional; sin embargo, el

9.77% indica que el servicio necesita mejoras, y el 0.26% considera que el servicio ha sido insatisfactorio.

I Cumple las expectativas [l Excepcional
I No I No responde I Insatisfactorio [ Necesita mejoras
B si I Supera las expectativas

Hlustracion 99. Informacion sobre el servicio de alojamiento que utilizo el turista

g
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19. Utilizo el servicio de alimentos y bebidas durante su visita?

El 98.51% de visitantes extranjeros ha utilizado el servicio de alimentos y bebidas de la provincia de
Santa Elena, de los cuales el 63.73% considera que el servicio cumple las expectativas, mientras que el
20.65% considera que supera las expectativas, el 7.81% considera que el servicio es excepcional; sin
embargo, el 7.56% indica que el servicio necesita mejoras, y el 0.25% considera que el servicio ha sido

insatisfactorio.

I Cumple las expectativas [l Excepcional
I \o I No responde I insatisfactorio I Necesita mejoras
N si I Supera las expectativas

Hlustracion 100. Informacion sobre el servicio de alimentos y bebidas

20. ;Utilizo6 el servicio de transporte durante su visita?

El 83.37% de visitantes extranjeros ha utilizado el servicio de alimentos y bebidas de la provincia de
Santa Elena, de los cuales el 74.40% considera que el servicio cumple las expectativas, mientras que
el 2.08% considera que supera las expectativas; sin embargo, el 21.73% indica que el servicio necesita

mejoras, y el 1.79% considera que el servicio ha sido insatisfactorio.

I \o I No responde I Cumple las expectativas [l Insatisfactorio
I si I Necesita mejoras [ Supera las expectativas

Llustracion 101. Informacion sobre el servicio de transporte
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21. ;Realizé actividades recreativas/turisticas durante su visita?

El 76.43% de visitantes extranjeros ha utilizado el servicio de alimentos y bebidas de la provincia de
Santa Elena, de los cuales el 64.61% considera que el servicio cumple las expectativas, mientras que el
19.48% considera que supera las expectativas, el 3.25% considera que el servicio es excepcional; sin
embargo, el 11.69% indica que el servicio necesita mejoras, y el 19.48% considera que el servicio ha
sido insatisfactorio.

I Cumple las expectati . = i
I \o B No responde I nsatisfactorio [ Necesita mejoras
I si N Supera las expectativas

llustracion 102. Nivel de satisfaccion al realizar actividades recreativas turisticas

22.  ;Alguna de las actividades recreativas/turisticas fue con un guia turistico?

El 76.43% de visitantes extranjeros ha utilizado el servicio de alimentos y bebidas de la provincia de
Santa Elena, de los cuales el 50.76% considera que el servicio cumple las expectativas, mientras que el
26.40% considera que supera las expectativas, el 11.17% considera que el servicio es excepcional; sin

embargo, el 11.68% indica que el servicio necesita mejoras.

I No I No responde I Cumple las expectativas [l Excepcional
I si I Necesita mejoras [ Supera las expectativas
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Conclusiones

Con el objetivo de conocer las caracteristicas sociales, econémicas y niveles de satisfaccion de los
turistas extranjeros que visitan la provincia de Santa Elena, el presente informe concluye que la mayor
parte de visitantes que recibe la provincia provienen de los Estados Unidos de Norteamérica, Colombia,
Argentina y Alemania; asi mismo, es visitada mayormente por jévenes entre 18 y 34 afios, de estado civil
solteros, con estudios de tercer nivel; que son parte de la poblacion econdmicamente activa de sus paises,

con el fin de vacacionar, realizar actividades recreativas y ocio; para realizar actividades de sol y playa.

Los visitantes prefieren llegar a la provincia ya sea en familia, amigos, en pareja o solos y especialmente
acompaifiados con hijos, los viajes los planifican y gestionan de forma independiente, sin contar con los
servicios de una agencia de viajes, preferentemente en autobus o avidn, sus visitas duran en su mayoria

entre 2 y 7 noches por lo menos una vez al afio.

La temporada preferida de los turistas extranjeros en los meses de mayo a septiembre que coindice con
el espectaculo de la presencia de ballenas en las costas ecuatorianas y del auge del verano. Los turistas

extranjeros gastan en promedio mas de $100,00.

El presente informe también detalla una deficiencia por parte de las operadoras de viajes, prensa nacional,
y colectividad en general de impulsar canales de informacion adecuados de los atractivos turisticos, ya
que la publicidad y promocioén de los mismos, ha sido llevada a cabo por amigos y familiares de los

visitantes y por influencia de las redes sociales.

Los visitantes prefieren llegar a la provincia ya sea en familia, amigos, en pareja o solos y especialmente
acompafiados con hijos, los viajes los planifican y gestionan de forma independiente, sin contar con los
servicios de una agencia de viajes, preferentemente en autobus o avidn, sus visitas duran en su mayoria

entre 2 y 7 noches por lo menos una vez al afio.

La temporada preferida de los turistas extranjeros en los meses de mayo a septiembre que coindice con
el espectaculo de la presencia de ballenas en las costas ecuatorianas y del auge del verano. Los turistas
extranjeros gastan en promedio mas de $100,00.

El presente informe también detalla una deficiencia por parte de las operadoras de viajes, prensa nacional,
y colectividad en general de impulsar canales de informacion adecuados de los atractivos turisticos, ya
que la publicidad y promocioén de los mismos, ha sido llevada a cabo por amigos y familiares de los

visitantes y por influencia de las redes sociales.

A nivel general, los visitantes se encuentran satisfechos con servicios turisticos brindados en la
provincia; sin embargo, mencionan que el servicio de transporte es el que necesita especial atencion de

las autoridades para mejorarlo.
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Oferta — Planta turistica

En la provincia de Santa Elena, para el afio 2022 se registran 767 empresas turisticas que conforman
la planta turistica registrada en el Ministerio de Turismo. Su distribucidon supone un analisis en el que
se especifica la actividad que desempenia permitiendo evidenciar la capacidad del territorio para la

prestacion de servicios turisticos.

Actividad Empresas
Alojamientos 330
Alimentos y Bebidas 372
Salas de recepciones 14
Operadoras y Agencias de Viaje 45
Parques de atraccion estables e hipodromos 1
Centros de Turismo Comunitario 4
Transporte Turistico terrestre 1
Total 767

[lustracion 103. Distribucion de servicios turisticos en la provincia de Santa Elena - Fuente: Unidad de Turismo, Cultura y Patrimonio GADPSE, 2022
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Las empresas turisticas de alojamiento que predominan en la provincia de Santa Elena son: hostales
(45%) con 5731 plazas camas disponibles, hoteles (26%) con 2222 plazas camas disponibles y hosterias
(10%) con 1424 plazas camas disponibles.

ALOJAMIENTO
NUMERO
CLASIFICACION |CATEGORIA
EMPRESAS|HABITACIONES | PLAZAS | MESAS | PLAZAS
5 estrellas 1 130 364 | - -
4 estrellas 5 152 413 |- -
3 estrellas 17 451 1336 - -
Hotel 2 estrellas 56 1185 3555 - -
1 categoria 3 119 461 | - -
2 categoria 1 38 140 - -
3 categoria 4 147 503 - -
3 estrellas 4 69 147 | - -
2 estrellas 19 305 829 |- -
Hostal 1 estrella 96 1203 3452 - -
1 categoria 5 67 190 - -
2 categoria 12 188 5251 - -
3 categoria 12 236 588 - -
4 estrellas 2 18 75 - -
3 estrellas 17 253 789 | - -
Hosteria 1 categoria 1 11 321 - -
2 categoria 6 78 298| - -
3 categoria 6 62 230 | - -
1 categoria 4 35 111 - -
Pension
2 categoria 6 50 140 - -
3 categoria 27 191 556 - -
Resort 5 estrellas 1 197 507 - -
Cabailas 3 categoria 2 10 38| - -
Campamento
Turistico Unica 1 4 17| - -
Casa de Huéspedes Unica 22 76 192 - -
TOTAL 330 5275 15488

Hlustracion 104. Distribucion de empresas de alojamiento turistico en la provincia de Santa Elena - Fuente: Unidad de turismo, cultura y patrimonio

GADPSE, 2022
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Las empresas de alimentos y bebidas que predominan en la provincia de Santa Elena en base a la
clasificacion de establecimientos y bebidas anterior son: restaurantes (65%) con 9457 plazas mesas
disponibles, fuentes de soda (17%) con 1119 plazas mesas disponibles, bares (8%) con 1832 plazas
mesas disponibles, cafeterias (6%) con 651 plazas mesas disponibles y discotecas/salas de baile (4%)

con 2104 plazas disponibles.

ALIMENTOS Y BEBIDAS
NUMERO
CLASIFICACION CATEGORIA
EMPRESAS | MESAS | PLAZAS
5 tenedores 1 20 80
4 tenedores 2 41 164
3 tenedores 2 42 168
2 tenedores 4 46 184
Restaurantes
1 tenedor 39 488 1932
2 categoria 15 182 712
3 categoria 112 1128 4513
4 categoria 65 426 1704
1 copa 14 230 912
2 copas 1 12 48
Bares
1 categoria 1 19 76
3 categoria 13 201 796
1 taza 1 15 60
2 tazas 3 40 111
Cafeterias 2 categoria 1 6 24
3 categoria 14 93 372
4 categoria 4 21 84
1 copa 5 177 748
Discotecas y salas de baile
2 categoria 11 299 1356
Establecimientos mdviles categoria inica 1 5 20
2 categoria 7 43 173
Fuentes de soda 3 categoria 55 219 934
4 categoria 1 4 12
TOTAL 372 3757 15183

[lustracion 105. Distribucion de empresas de alimentos & bebidas de la provincia de Santa Elena - Fuente: Unidad de turismo, cultura y patrimonio
GADPSE, 2022

»
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Las empresas de salas de recepcion que predominan en la provincia de Santa Elena en son de segunda
categoria (93%) con 2770 plazas disponibles.

SALAS DE RECEPCIONES
NUMERO
CLASIFICACION CATEGORIA
EMPRESAS | PLAZAS
2 categoria 13 2770
SALA DE RECEPCIONES Y BANQUETES 3 categoria 1 60
TOTAL 14 2830

Hlustracion 106. Distribucion de salas de recepcion en la provincia de Santa Elena - Fuente: Unidad de turismo, cultura y patrimonio, 2022

Segtin el catastro turistico de la provincia de Santa Elena se registran 45 empresas en la actividad de
agencias de servicios turisticos, de las cuales el 80% son operadoras turisticas, mientras que en el 20%

restante se encuentran agencias turisticas de caracter internacional, duales y mayoristas.

AGENCIAS DE SERVICIOS TURISTICOS REGISTRADAS
<
g
8 NOMBRE DIRECCION CORREO SITIO| TELEFONO
= WEB
<
Q
. CALLE VICENTE ROCAFUERTE | macuyan@hotmail.co
GOMONTANITA 0963616192
Y SEGUNDA ROSALES m
GRUPO
TRAVEL CALLE 6 Y MALECON ormicio@gmail.com 0939155520
ADVENTURE
42940520
JCCBVIATUR A V. MUNOZ Y CALLE 3 jccbviatur(@) il.
jccbviatur@gmail.com 0961471070
2
®, i i 2771592
A TURISWIL  |AVENIDA SIETE $/N CALLE 13y |S4linas_travel@hotmai
é l.com 0996704803
m CALLE 14 ——
(=W
@)
. 2772018
ESTANCIAS AV.6TA, 1Y CALLE 11 estanciastoursantaelen 0998549278
TOUR a2017@gmail.com
0987288602
VIAJEROS DEL VIRGEN DE FATIMA ViA ceciliasanchezrodrigue 2916103
MAR CUMBRES DE AYANGUE z47@gmail.com
&
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COMPANIA DE
TURISMO AV. MALECON YCALLE 17 2colon89952004(@outl 0991191
SALIBREEZE ESQUINA ook.com 500
S.A.
N richardpe al 1 @hotmai 0988610
MONTANITA CALLE LUIS ROSALES
l.com 175
ambrosioyagual@ayan
guerayaguila.com; 2916116
GUIDO CHIRIBOGA Y CALLE marceloyagual@ayang 2
RAYAGUILA
PRIMERA uerayaguila.com; 0990239
info@avyanguerayaguil 104
a.com
ambrosioyagual@ayan
gueravaguila.com; 2916116
VIA PRINCIPAL S/N BARRIO marceloyagual@ayang 2
RAYAGUILA
BRISAS DEL MAR uerayaguila.com; 0990239
info@avyanguerayaguil 104
a.com
SALINAS TOUR
DE MAR AV. ENRIQUEZ GALLOS Y CALLE | luzmarmoll964@gmail 0993155
ARMANDO LOPEZ CC. SALINAS .com 031
SATUMAR S.A.
2770475
CALLE AGUSTIN FEBRE caroltoursa@hotmail.c
CAROLTOUR 0992141
CORDERO, 1 CALLE 64 om
875
AVENIDA FALCONI SECTOR caroltoursa@hotmail.c 0994932
CAROLTOUR
VIRGEN DE FATIMA om 339
danieladelvalleg2000@) 0427829
AVISTA AV. ENRIQUEZ GALLOS Y CALLE | 96
gmail.com;
ARMANDO LOPEZ CC. SALINAS
TRAVEL avistatravel967@gmail 0986262
LOCAL 7
.com 826
AV. PRINCIPAL BAJOS DE HOTEL 0985503
GO AYANGUE meuyan@hotmail.com
PLAYA VENTURA 275
MONTANITA
ADVENTURE
CALLE CUARTA Y QUINTA montadventure2013@g 4295315
TRAVEL
SECTOR SUR mail.com 9
MONTAADVEN
TURE S.A.
AV. MALECON Y CALLE 38 vielimar2020@gmail.c 0979970
VEILIMAR S.A.
HOTEL COLON SALINAS om 379
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pedrocastells@gmail.c

TECNIHOLD S. | SECTOR CHIPIPE, DIAGONAL AL om; N/D
A. DISPENSARIO CLUB DE LEONES. | mablope2009@hotmail
.com
CALLE MARQUEZ DE LA PLATA | amoby0583@hotmail.c 0982795
ITABYR S.A.
S/C CALLE 24 DE MAYO om 540
PESCATOURSA | AV.ENRIQUEZ GALLOS #1314 Y | pescatoursalinas@hotm 0968067
LINAS S.A. BERTHA VALVERDE ail.com 850
SALINASCITYT GENERAL ENRIQUES GALLO 0 citytoursalinas@gmail. 0980840
OUR CALLE 1605044671 com 808
AQUATIC
EXPEDITION CALLE 6 SOLAR 2 MALECON DE aquaticexpeditionayang 093 934
AYANGUE AYANGUE ue@gmail.com 8525
CIA.LTDA
rolandodeskipper@gm
MONICA AVENIDA GENERAL ENRIQUEZ ail.com; 0959651
TRAVEL GALLOS S/N CALLE MARCIAL monicatravel.ec@gmai 728
l.com
ARONINTI S.A. AYANGUE N/D
ANDEAN SAN JOSE DE OLON VIA RUTA ecuadortravelvacations 0998084
PATHS DEL PACIFICO E-15 (@gmail.com 69
pedrocastells@gmail.c
OPERADORA
] SECTOR CHIPIPE, DIAGONAL AL om;
TURISTICA N/D
DISPENSARIO CLUB DE LEONES. | mablope2009@hotmail
TECNIHOLD
.com
PUNTA CENTINELA JUNTO A
DECAMERON andres.valencia@deca
URBANIZACION PUNTA N/D
EXPLORER meron.com
BLANCA
millonservice@gmail.c
MILLON SERVI | AVENIDA VICENTE ROCAFUERTE om, 0959025
S.A. Y MALECON reservas@millonservic 131
e.com
CENTRO DE
CALLE GUIDO CHIRIBOGA JUNTO
BUCEO 0994825
N AL CAJERO DEL BANCO
MONTANITA 840
BOLIVARIANO
OTRO MUNDO
SECTOR LAS PALMERAS
eritoherrera@hotmail.c 0991191
SALIBREEZE AVENIDA MALECON Y CALLE 17
om 500
ESQUINA

o
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BARRIO EL TIGRILLO PASANDO
BIKESPONDYL xavillegas@bikespond 0980744
US S.A EL PUENTE CARRETERO 1 511
A ylus.com
PRINCIPAL
MULTISERVIFR AEROPUERTO ULPIANO PAEZ multiservifreire(@gmail
EIRE ISLA .com
OPERADORA CALLE RUMINAHUI ENTRE AV.
TURISTICA MALECON Y ENRIQUEZ GALLOS N/D
JOHANCAR S.A. EDIFICIO SAINT THOMAS
i 0993860
baltoursalinas(@gmail.c
AV. FRANCISCO PIZARRO Y 523-
om;
BALTUORSA SEPTIMA FRENTE A 0969319
gabrielbalda2005@gm
COMISARIATO JR 085-
ail.com
2953466
OPERADORA
BARRIO CRISTOBAL COLON
TURISTICA
CALLE PRINICPAL A UNA
MORA & 0979003
CUADRA DE CASA DEL opeturmo@gmail.com
ASOCIADOS 878
S A SOMBRERO EDIFICIO MODULO
o INTEGRAL DESTINO AZUL
OPETURMO
AVENIDA 10 ENTRE CALLES 38 Y
CONGRESTUR , mauricio@lillliegren.c 4227727
40 ATRAS DEL HOTEL BARCELO
S.A. om 68
COLON
SALINAS AV. ENRIQUEZ GALLOS Y CALLE | vgomez422@hotmail.c 0985202
TRAVEL S.A. 27 om 579
SELINA
EXPLORE
CALLE GUIDO CHIRIBOGA Y bjaramillo@ferrere.co 0993521
ECUADOR
AVENIDA 2 m 551
SELINAEXPLO
RE S.A.
WWW.SU
SUMPA sumpa- 0996659
AVENIDA 12 Y CALLES 15Y 16 mpatravel
TRAVEL travel@hotmail.com 942
.com
SPONDYTOUR BARRIO KENNEDY AVENIDA 12 | kfranco@spondylustra 5782536
S.A. LOCAL 3 EDIFICIO NIETO vel.net
CARIDI CALLE 12 Y AVENIDA CUARTA'Y 0994277
TRAVEL S.A. QUINTA 491

»
Plan de Turismo Sostenible de la Provincia de Santa Elena | Pr e_fgfiﬂ{g,”

»

117




ENGOROY 0999323
AVENIDA 8 Y CALLE 8
TOUR 020
VIANKA AV.10 SOLAR No.5 MZ.534.
2784638
TOURS BARRIO PUERTO NUEVO
LOTE 5 JUNTO AL CAJERO BCO.
S&CH FAMILY
DE GQUIL DENTRO DE HOSTAL 2060230
TRAVEL
KARUKERA
susana_quezadal @hot 0958609
TOURING CLUB A VENIDA 2Y CALLE 22 Y 23
mail.com 029

[lustracion 107. Distribucion de agencias de servicios turisticos en la provincia de Santa Elena - Fuente: Unidad de turismo, cultura y patrimonio, 2022

Segun el catastro turistico de la provincia de Santa Elena se registra 1 parque de atracciones, el mismo

que es de segunda cate

goria.

PARQUES DE ATRACCIONES ESTABLES E HIPODROMOS

CLASIFICACION CATEGORIA NUMERO
EMPRESAS PLAZAS
primera
Termas y balnearios
segunda 1 IN/D
TOTAL 5 5

lustracion 108. Distribucion de empresas parques de atracciones de la provincia de Santa Elena - Fuente: Unidad de turismo, cultura y patrimonio, 2022

Seglin el catastro turistico de la provincia de Santa Elena se registran 4 centros de turismo comunitario,

de las cuales 3 se encuentran en la parroquia Manglaralto y una en la parroquia Simén Bolivar.

CENTROS DE TURISMO COMUNITARIO

. NUMERO
N°| PARROQUIA
CTC HABITACIONES PLAZAS | MESAS | PLAZAS
1 | Manglaralto 3|- 42 134 536
2 | Simé6n Bolivar 1|- N/D 15 60
TOTAL 4 42 149 596

lustracion 109. Distribucion de centros de turismo comunitario CTC de la provincia de Santa Elena - Fuente: Unidad de turismo, cultura y patrimonio,

Prefectura

~ desantaElena ¥

2022
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Enlaprovincia Santa Elena segun el catastro turistico 2022 se registra una empresa de transporte turistico.

TRANSPORTE TURISTICO TERRESTRE
CATEGORIA NUMERO VEHICULOS | CAPACIDAD TOTAL DE
EMPRESAS PASAJEROS

Servicio de transporte terrestre
turistico PALTANTOURS.A |N/D N/D

llustracion 110. Distribucion de empresas transporte turistico terrestre de la provincia de Santa Elena - Fuente: Unidad de turismo, cultura y patrimonio,
2022

Para la generacion del diagndstico actual se aplico una encuesta a 220 establecimientos turisticos
registrados en el MINTUR: 129 empresas de alojamiento; 75 de alimentos y bebidas; 11 operadoras

turisticas; 1 agencia de viaje; y 4 centros turisticos comunitarios.

De las empresas encuestadas el 70.5% utiliza sitio web para comercializar sus productos y servicios,
mientras que el 68.8% utiliza la red social Instagram, y el 62.1 % usa WhatsApp. El 22.8% utiliza

aplicaciones de reserva.

Sitio pagina web del cantén
Sitio web de la empresa F...
Instagram

Whatsapp

Ferias

Aplicaciones de reserva y...
MIA

Twitter

Minguno

12 (5.4%)

158 (70.5%)
154 (68.8%)
139 (62.1%)

51 (22.8%)
7 (3.1%)

2(0.9%)
2(0.9%)
Mo aplicall—2 (0.9%)
Booking -2 (0.9%)
Publicidad en revisial—1 (0.4%)
Banca virtuall1 {0.43%)
Mo tiene 12 (0.9%)
Mo ufilizal—1 (D.4%)
Propia pagina web|—1(0.4%)
Transferencias |1 {0.4%)
Hol1(D.4%)
Tarjetas, -1 (0.4%)
Mingunil—1 {0.4%)
Mo comercializal—1 (0.4%)
Reservas cnline |1 (0.4%)
Booking, hostalwold -1 (0.4%)
Boca a bocal—1(0.4%)
Paginas web generall- 1 (0.4%)
Tik tok 1 (D.4%)

0 50 100 150 200

Hlustracion 111. Medios digitales donde se comercializa productos y servicios - Fuente: Unidad de turismo, cultura y patrimonio, 2022

El 57.6% de los establecimientos encuestados indicaron No cuentan con Sistemas de Gestion de
Calidad; mientras que el 22.3% aplica manuales de buenas practicas. Solo un 2.7% posee Certificacion
de Sostenibilidad.

i {Buenas praciicas) B0 (22.3%)
Si (Plan da calidad) 3 (13.8%)
Si (Certificacion de
sostenibilidad)
Si (Aplicacion de protocolos de 40(17.8%)

bioseguridad)
MNo 120 (57.8%)
0 50 100 150

llustracion 112. Certificacion de calidad para establecimientos turisticos - Fuente: Unidad de turismo, cultura y patrimonio, 2022

‘.I’
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El 65.5% de los establecimientos encuestados se abastece de productos y servicios de emprendedores
locales.

B4 responzes

Alimentos y benidas G, 55 (55.5%)
Artizulos y servicio de manteni.._ | N NN - ()
Suvenires NG 15 (17.9%)
No zpiica I 10 (11.9%)
Costurera, fontaneria. |1 {1.29%)
nsumas de surfli—1 (1.23)
Vestuario|—1 (1.23)
Productos locales |1 (1.23)
Afraer Turistzs -1 (1.2%)
Moriscos i1 (1.2%)
] 20 40 o

llustracion 113. Establecimientos con proveedores locales - Fuente: Unidad de turismo, cultura y patrimonio, 2022

El 55,36% de los establecimientos No contrata personal certificado con competencias laborales en

turismo.
Freq. Porcentaje Cum.
NO 1225 5,36 55,36
SI 8 8 44,64 100
Total 220 100

llustracion 114. Nivel de capacitacion de los empleados - Fuente: Unidad de turismo, cultura y patrimonio, 2022

El 36,61% de los establecimientos No capacita a su personal; el 12.5% capacita a través de programas

del Mintur; el 8,93% a través de programas del Municipio; y el 41,96% a través de otros programas de

emprendimientos.
Freq. Porcentaje Cum.
No 8 2 36,61 36,61
Si (Programas de capacitacion MINTUR) 2 8 12,5 49,11
Si (Programas de capacitacion Municipio) 208 93 58,04
Si (programa de capacitacion de empresas) 90 4 1,96 100
Total 220 100

llustracion 115. Porcentaje de personal capacitado por los programas del MINTUR, GAD - Fuente: Unidad de turismo, cultura y patrimonio, 2022

‘.I'
120 Prefectura:‘r | Plan de Turismo Sostenible de la Provincia de Santa Elena

de Santa Elen:



Con relacion a los servicios basicos, el 21% manifiesta tener problemas con el abastecimiento de
agua potable; el 11.2% con la energia eléctrica; el 22.3% inconvenientes causados por el sistema de
saneamiento y alcantarillado sanitario, y el 7.1% con la recoleccion de residuos. Mientras que el 53.1%

indica no presentarse inconvenientes.

Agua potable 47 (21%)

Energla eléctrica 25 (11.2%)

Sisterna de saneamisnto /

alcantarillado 50 (22.3%)

Recolacoian de residucs

18 (7.1%)

Mo presenta inconvenientes, 118 (53.1%)

0 25 50 75 100 125

Hlustracion 116. Nivel de abastecimiento de servicios basicos - Fuente: Unidad de turismo, cultura y patrimonio, 2022

Atractivos turisticos

En las siguientes tablas se muestra el inventario vigente de los atractivos culturales y naturales de la
provincia de Santa Elena, levantado en el afio 2022, con base a la metodologia para jerarquizacion de
atractivos turisticos del MINTUR, observando un importante potencial en cada canton, se considera la
jerarquia de cada uno de estos sitios destacando como atractivos turisticos naturales la playa de Ayangue,

la playa de Montaiiita, la playa San Lorenzo de Salinas, la playa Chipipe de Salinas, La Chocolatera, La

Loberia, el Bosque Dos Mangas e islote El Pelado.

‘.'
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En la siguiente tabla de manifestaciones culturales, por su jerarquia destacan el Parque Marino Valdivia, el
monolito de San Biritute, la iglesia La Merced de Salinas, la gastronomia de Manglaralto, las tradiciones

culinarias de Salinas, el muelle publico de Salinas, entre otros.
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MANIFESTACIONES CULTURALES (TANGIBLES)

ADMINISTRACION
NOMBRE DEL DEL ATRACTIVO
No. CANTON TIPO SUBTIPO JERARQUIA
ATRACTIVO )
PUBLICA | PRIVADA | COMUNITARIA
ELABORACIONES ACERVO .
ARTESANIAS Y
1 SALINAS ARTESANALES CULTURAL Y ARTE X il
PENINSULARES POPULAR
EXHIBICION DE
MATERIAL OSEO DE INFRAESTRUCTU
2 SALINAS , ARQUITECTURA X II
MAMIFEROS MARINOS RA CULTURAL
"MUSEO DE BALLENAS"
OTRAS
IGLESIA DE LA MERCED INFRAESTRUC
3 SALINAS ARQUITECTURA X 111
DE CHIPIPE TURAS DE
ARQUITECTURA
TRADICIONES ACERVO
4 SALINAS CULINARIAS DE CULTURAL Y GASTRONOMIA X 1l
SALINAS POPULAR
MUELLE PUBLICO DE ESPACIO
5 SALINAS ARQUITECTURA , X 111
SALINAS PUBLICO
OTRAS
IGLESIA SAN RAFAEL INFRAESTRUC
6 SALINAS ARQUITECTURA X il
ARCANGEL TURAS DE
ARQUITECTURA
ALBARRADA DE JOSE ESPACIO
7 SALINAS ARQUITECTURA } X il
LUIS TAMAYO PUBLICO
REALIZACIONES
POZO PETROLERO # 001 ) OBRAS DE
8 SALINAS TECNICAS Y X Il
DE ANCONCITO INGENIERIA
CIENTIFICAS
COLECCIONES
9 | LALIBERTAD | PRIVADAS DEL MUSEO | ARQUITECTURA | INFRAESTRUC X 1
) TURA CULTURAL
CASALEON
) ESPACIO
10 | LA LIBERTAD PLAZOLETA CIVICA ARQUITECTURA , X il
PUBLICO

»
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11 LA LIBERTAD MUSEO MEGATERIO ARQUITECTURA INFRAESTRUC 11
TURA CULTURAL
MALECON LA ESPACIO
12 | LA LIBERTAD ARQUITECTURA ) il
LIBERTAD PUBLICO
. HISTORICA
13 | LALIBERTAD | CASA DELOS 100 ANOS | ARQUITECTURA ) il
VERNACULA
IGLESIA NUESTRA OTRAS
14 | LALIBERTAD SENORA DE LA ARQUITECTURA INFRAESTRUC il
ESPERANZA TURAS DE
ARQUITECTURA
ESPACIO
15 | LALIBERTADNI  IRADOR ENGOROY ARQUITECTURA ) il
PUBLICO
PLAZA CIVICA "
ESPACIO
16 | LA LIBERTAD ADALBERTO ARQUITECTURA ) il
PUBLICO
MONTENEGRO"
ESPACIO
17 | LALIBERTADN  IRADOR LA CALETA ARQUITECTURA ) I
PUBLICO
IGLESIA MATRIZ
SANTA HISTORICA
18 EMPERATRIZ DE SANTA | ARQUITECTURA - i
ELENA VERNACULA
ELENA
SANTA MUSEO AMANTES DE INFRAESTRUCTU
19 ARQUITECTURA il
ELENA SUMPA RA CULTURAL
AREA RESIDENCIAL,
SANTA OPERATIVA Y )
20 ARQUITECTURA | SITIO HISTORICO I
ELENA ADMINISTRATIVA DE
LA SHELL - ANCON
’r
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SANTA IGLESIA SAN JOSE DE HISTORICA
21 ) ARQUITECTURA ;i 1
ELENA ANCON VERNACULA
ARTESANIAS DE
ACERVO ;
SANTA MADERA DE LA ARTESANIAS Y
22 CULTURAL Y I
ELENA COMUNA DE ARTE
POPULAR
ATAHUALPA
LA COLECCION
ARQUEOLOGICA DE LOS
COMUNEROS DE
SANTA INFRAESTRUC
23 CHANDUY Y EL ARQUITECTURA 1
ELENA TURA CULTURAL
YACIMIENTO
ARQUEOLOGICO CERRO
MOGOTE
SANTA
24 SAN BIRITUTE ARQUITECTURA MONUMENTO 1
ELENA
IGLESIA NUESTRA OTRAS
SANTA s INFRAESTRUC
25 ELENA SENORA DE LA NUBE ARQUITECTURA 11
BALLENITA TURAS DE
ARQUITECTURA
SANTA IGLESIA NUESTRA OTRAS
26 LA SENORA DE FATIMADE | ARQUITECTURA | NFRAESTRUC 1
PALMAR TURAS DE
ARQUITECTURA
IGLESIA DE SANTA
SANTA HISTORICA
27 CATALINA DE ARQUITECTURA ;i 1
ELENA VERNACULA
COLONCHE
COLECCIONES
- SANTA ARQUEOLOGICAS ARQUITECTURA INFRAESTRUC .
ELENA PRIVADAS (MUSEO TURA CULTURAL
ALFRED INHOF)
SANTA MUSEO COMUNAL
29 ARQUITECTURA INFRAESTRUC il
ELENA CACIQUE BALTACHO TURA CULTURAL
) ACERVO
SANTA GASTRONOMIA DE ;
30 CULTURAL Y GASTRONOMIA
ELENA AYANGUE
POPULAR
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SANTA MUSEO COMUNITARIO
31 ARQUITECTURA INFRAESTRUC I
ELENA VALDIVIA TURA CULTURAL
REALIZACIONES CENTROS DE
SANTA PARQUE MARINO , i
32 TECNICAS Y EXHIBICION DE 111
ELENA VALDIVIA
CIENTIFICAS FLORA Y FAUNA
ARTESANIAS ACERVO .
SANTA ) ARTESANIAS Y
33 (ORFEBRERIA) DE CULTURAL Y 1l
ELENA ARTE
SINCHAL POPULAR
ACERVO ,
SANTA TALLERES DE SECADO ARTESANIAS Y
34 CULTURAL Y il
ELENA DE TOQUILLA ARTE
POPULAR
) . ACERVO .
SANTA ARTESANIAS EN CANA ARTESANIAS Y
35 , CULTURAL Y 1I
ELENA GUADUA ARTE
POPULAR
PAN ARTESANAL ACERVO
SANTA )
36 ELENA ELABORADO EN HORNO CULTURAL Y GASTRONOMIA I
DE BARRO (CADEATE) POPULAR
SANTA CASAS ANTIGUAS DE HISTORICA
37 ARQUITECTURA ) i
ELENA MANGLARALTO VERNACULA
IGLESIA SAN IGNACIO
SANTA HISTORICA
38 DE LOYOLA ARQUITECTURA . i
ELENA VERNACULA
MANGLARALTO
o ACERVO
SANTA GASTRONOMIA TiPICA ;
39 CULTURAL Y GASTRONOMIA II
ELENA DE MANGLARALTO
POPULAR
. ACERVO ,
SANTA ARTESANIAS DE ARTESANIAS Y
40 CULTURAL Y Il
ELENA MARFIL VEGETAL ARTE
POPULAR
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) ACERVO .
SANTA ARTESANIAS DE PAJA ARTESANIAS Y
41 CULTURAL Y 11
ELENA TOQUILLA ARTE
POPULAR
ESCULTURAS ACERVO )
SANTA ARTESANIAS Y
42 TALLADAS EN MADERA CULTURAL Y Il
ELENA ARTE
COMUNA SAN ANTONIO POPULAR
. ACERVO .
SANTA ARTESANIAS DE CANA ARTESANIAS Y
43 CULTURAL Y 11
ELENA GUADUA Y MADERA ARTE
POPULAR
ACERVO )
SANTA HAMACAS DE PAJA ARTESANIAS Y
44 CULTURAL Y 11
ELENA TOQUILLA ARTE
POPULAR
ACERVO )
SANTA ARTESANIAS DE LA ARTESANIAS Y
45 CULTURAL Y 11
ELENA COMUNA DOS MANGAS ARTE
POPULAR
SANTA MONUMENTO AL
46 ARQUITECTURA MONUMENTO I
ELENA SURFISTA
SANTA SANTUARIO DE LA OTRAS
47 VIRGEN ESTRELLA DE ARQUITECTURA INFRAESTRUC 11
ELENA TURAS DE
MAR
ARQUITECTURA
IGLESIA DEL SAGRADO
SANTA ] ) i ARQUITECTURA
48 CORAZON DE JESUS HISTORICAS 11
ELENA RELIGIOSA
COMUNA LA ENTRADA
SANTA MONUMENTO A LA
49 ARQUITECTURA MONUMENTO X I
ELENA BALLENA-LA ENTRADA
ACERVO )
SANTA MURALES ARTISTICOS ARTESANIAS Y
50 CULTURAL Y 11
ELENA CASITAS DE COLORES ARTE
POPULAR

Ilustracion 118. Manifestaciones culturales tangibles - Inventario atractivos turisticos.

Las manifestaciones culturales intangibles ya fueron mencionadas en el anélisis del Factor Cultural.
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Analisis del Modelo Territorial Actual

La evaluacion del estado en que se encuentran las areas naturales se realizo a través del mapa de
Sistemas Productivos, elaborado por el Instituto Ecuatoriano Espacial con iméagenes satelitales de 2012,
que permite apreciar la situacion de la provincia en cuanto al uso y cobertura del suelo a esa fecha. Este
mapa de poligonos permite medir las superficies de areas naturales en las diferentes jurisdicciones, las
que fueron clasificadas como Bosque Natural, representado por vegetacion boscosa de porte alto poco
intervenido; Drenes, formado por los cauces, areas de inundacion, albarradas y embalses; Afloramientos

rocosos; Areas salinas; Bancos de arena; y Playas.

El Bosque Natural es el que més superficie ocupa con 132.038 ha, por lo que es prioritaria su conservacion
con fines de proteccion hidrica y faunistica. En la provincia, el bosque natural se encuentra sobre todo
en la cordillera Chongén Colonche y en otras formaciones colinares del centro y sur de la provincia.
Proporcionalmente Colonche tiene la mayor cantidad de bosques en buen estado de conservacion
(44.17%), le siguen la parroquia Chanduy con el 16.14%; Simén Bolivar con el 16.11% y Manglaralto
con el 14.82%. Las demas parroquias tienen muy pocos bosques en buenas condiciones. Entre las

menores destaca Santa Elena con el 8 %, como se puede apreciar en la siguiente tabla.

ARFASNATURALES preahas Colonche| Chanduy l;i:].f:r Manglaralto[ 222 Elena Atahualpa TLDL:::D Ancon | Salinas ]_ibe[ftad Anconcito
Bosque Natural 132.038 358320 21314 21272 18.506 0.005 1.284 284
Drenes Lo56 686 274 18 63 28 30 430 25 148
Afloramiento rocosol 13 9 0,00 3
|Area salina 256 230 26
Banco de arena 341 14 20 2 12 35 102 67 B n
Playa 167 4 u 26 1 2 1
TOTAL 134771 50.263 21.018 21.200 18.672 10.315 1319 532 310 a3 58 15

Hustracion 120. Distribucion de dareas naturales (ha). - Fuente: Equipo técnico PDyOT, 2022.

‘.'
134 Prefectura:‘r | Plan de Turismo Sostenible de la Provincia de Santa Elena

de Santa Elen:



Delimitacion de areas turisticas

El presente analisis menciona la “Ruta del Sol” siendo la mas posicionada, ademas plantea rutas de tu-
rismo local basadas en la cultura y tradicion de la provincia de Santa Elena, teniendo presente los hitos

mas significativos de la provincia.

MAPA TURISTICO
Y VIAL DE SANTA ELENA

SANTA ELENA ROAD AND TRAVEL MAP
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llustracion 121. Mapa de Atractivos de la Provincia de Santa Elena.

Ruta del sol

Llegando a Salinas, balneario de mayor impulso comercial y urbanistico se puede tomar un paseo por
su hermoso malecén y sus playas, ver el mercado de artesanias junto a la diversién nocturna y diurna
que esta zona ofrece, de igual forma, estan Mar Bravo y Punta Carnero donde se puede observar aves y
practicar surf. Es por esto que el corredor turistico «Ruta del Sol» representa una alternativa nueva de

conocimiento, esparcimiento y diversion para todos los gustos.

%
Plan de Turismo Sostenible de la Provincia de Santa Elena | Pr efeCtum:‘r 135

de Santa Elen:




136

Puntos de interés de la Ruta (Salinas):

Puerto Pesquero Santa Rosa.- Puerto pesquero de gran movimiento econdomico. Actualmente cuenta
con un moderno Malecén escénico que ha cambiado la imagen del puerto, cuenta con gran potencial de
mercado de pescado y mariscos.

Playas Chipipe y San Lorenzo.- Son las playas mas conocidas y mejor dotadas de equipamiento de
toda la provincia, por tanto bastante congestionadas en épocas de temporada alta. Su configuracion es de
ensenada abierta y su urbanizacion parte desde el mismo malecon, con aguas tranquilas de uso continuo,
entre su fauna se encuentran pelicanos, gaviotas, fragatas, cangrejos, etc. Dentro de esta area también
se puede encontrar diversiones alternativas como paseos en bicicletas y triciclos a lo largo de todo el
Malecon, ademas se puede surfear en la zona de Pueblo Nuevo (frente al Colén Miramar)
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La Chocolatera.- Ubicada en el extremo oeste de la punta, donde convergen las corrientes, las cuales
levantan la arena del fondo y le dan el tono chocolate al mar, de ahi nace su nombre. Existe ademas una
plataforma de tierra, teniendo un potencial tremendo, desde alli se puede observar mamiferos marinos
como las ballenas y tiene una vista espectacular de toda la provincia. Existe una colonia de 70 lobos
marinos, radicados en la punta junto a la zona de surfing, los mismos parece que migraron del sur de
las costas del Pera. En sus playas se realizan campeonatos de surf, por su fabuloso oleaje alto y tubular.
Puntos de Surfing: La Fae, Shit Bay, La Chocolatera.

Adicional a estos atractivos se cuenta con hechos curiosos como la historia de creacion de la Base en el
periodo de la Segunda Guerra Mundial usada por los norteamericanos, siendo el asentamiento original
de la colonia de pescadores que hoy en dia estdn en Santa Rosa. Actualmente esta drea es administrada
por la REMACOPSE (MAATE)

Yatch Club — Country Club.- Salinas, tiene en estos clubes verdaderos motores de desarrollo turistico
y deportivo, desarrollandose en su interior torneos de fama internacional, como los Challengers de tenis,

Campeonatos de Lightning y de Pesca Deportiva, atrayendo numerosos turistas nacionales y extranjeros.

Pozos de Sal (Ecuasal).- Ben Haase, naturalista con muchos afios de experiencia en el estudio de aves
marinas, costeras y mamiferos marinos, ha considerado que las piscinas de Ecuasal (Salinas) son el lugar
propicio para ver una gran variedad de especies de aves debido a su ubicacion geografica, en la punta
de la costa suroeste ecuatoriana. En este sitio se retnen algunas condiciones ambientales favorables,
creando un ecosistema unico que atrae a muchas aves. Ellas necesitan el espacio, la fuente de comida que

ofrecen las piscinas y la tranquilidad del area con las 109 especies de aves registradas.

Playa Mar Bravo.- Es una extensa playa de alrededor de 17 km de largo aun no explotada, tiene un
acantilado de aproximadamente tres metros de altura que dificulta el acceso, a las aguas de fuerte corriente
dificiles para la natacion pero acordes con la practica del surf. En sus extensas playas actualmente se
han ubicado las alternativas de diversion playera, mas que todo en época de temporada donde se puede
contemplar las mejores caidas de sol de la peninsula.

Puerto Pesquero Anconcito.- Este es otro puerto de pescadores, similar al de Santa Rosa, pero rodeado
de acantilados y playas virgenes, con un proceso menor de contaminacién ambiental en sus procesos de

faenamiento de pescado y mariscos.

Ballenas jorobadas.- La ballena jorobada (Megaptera novaeangliae) esta cerca de la costa ecuatoriana
a partir de junio hasta octubre. Tiene una distribucion mundial, alrededor de casi todos los continentes.
Es una especie migratoria, o sea durante el afio viaja hasta diversos sitios para su alimentacion y
reproduccion. Su tamafio es impresionante; un ejemplar adulto puede medir hasta 15 metros de largo, y
un peso de entre 30 y 40 toneladas. Andan en grupos promedio de ocho ballenas, dando saltos y brincos
espectaculares. En Salinas, actualmente se puede optar por tours especializados en el avistamiento de los

cetaceos en embarcaciones acondicionadas exclusivamente para estos fines y con guias expertos.
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Ruta de las iglesias y santuarios

La visita a las iglesias y santuarios es una de las costumbres que se mantiene viva en la provincia de
Santa Elena. Este interesante recorrido representa la fe catolica, y concentra a creyentes y turistas que
disfrutan del arte coloquial que ofrecen las instalaciones de estos templos de regocijo espiritual y de

tradiciones religiosas.

A continuacién, se realiza una breve descripcion de iglesias y santuarios mas emblematicos de la

Provincia, que se promueven a través de esta ruta:

Iglesia La Merced.- La iglesia La Merced se encuentra ubicada en el sector Chipipe, frente al edificio
antiguo del municipio de Salinas. Fue construida en el afio 1930 con una estructura de tipo colonial y
bautizada con el actual nombre por la gran cantidad de devotos a la Virgen de Las Mercedes que se
encuentran en esta localidad. Cada 24 de septiembre se celebra su aniversario de creacion. Posee buena

accesibilidad con zona de recreacion y artesanias.

Iglesia Nuestra Sefiora de la Nube.- Este Santuario data de principios del siglo XX. Su fachada esta
cubierta con conchas marinas. El disefo y la infraestructura fueron hechas por los propios comuneros
de la parroquia. Sus dimensiones son de 28 metros de largo por 10 de ancho; posee una estructura de

cemento que tiene alrededor de medio siglo.

Santuario Nuestra Sefiora de Fatima.- Ubicado en lo alto del cerro Maria Guare, este templo fue
construido por una comunidad religiosa coreana. La edificacion tiene connotaciones biblicas como, por
ejemplo, sus dimensiones de 33 metros de largo por 33 de ancho que simbolizan la edad de Cristo; sus
cuatro columnas de entrada, que representan los cuatro evangelios (Juan, Lucas, Mateo y Marcos); los
doce asientos que estan al lado del pulpito, que encarnan a los 12 apostoles; y, el piso de la plaza tiene

adoquines de cinco colores que simbolizan los continentes.

Iglesia Santa Catalina de Colonche.- Construida en madera de guayacan; su estructura guarda mas de
400 afios de historia. La torre mide mas de 50 metros. El inmueble, destinado a la iglesia, se encuentra
ubicado sobre la calle Tiburcio Rosales, frente al parque central. El acceso principal esta ubicado en el
centro de la fachada frontal, con el campanario en el centro de la edificacion desarrollado en tres niveles
y rematado en un chapitel de madera. La iglesia ha sido restituida en algunas partes, pero la estructura,

altar, coro y campanario son originales

Santuario Blanca Estrella del Mar.- Conocida popularmente como el Santuario de Olon, estd ubicado
en el cerro de Olon sobre la Punta de Montaiiita. Los visitantes pueden, ademas, visitar la imagen de la
virgen Maria Rosa Mistica que, segtn testimonios de religiosos y de la comunidad, derram¢6 lagrimas de

sangre en noviembre de 1990.
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Catedral de Emperatriz Santa Elena.- Torres de 60 metros de altura son el simbolo que caracteriza a
la catedral Emperatriz del canton Santa Elena. Todos los afios los fieles creyentes acuden a la procesion
del “Bafio de la Cruz”, realizada el Martes Santo, en la que se dirigen a Ballenita para sumergir la cruz
en la playa porque segun los devotos de esta manera piden proteccion y suerte. La primera “Iglesia
Mayor” fue construida en 1695 y la segunda a mediados del siglo XVIII, ambas en el mismo lugar donde

actualmente radica el templo construido en 1975.

Iglesia Sagrado Corazon de Jesus.- La infraestructura de esta iglesia tuvo un proceso de restauracion
después del terremoto que los sacudio en el 2006. Dentro de la renovacion existe un toque moderno y un

frente de cristal que da una maravillosa vista panoramica hacia el mar.

Iglesia de San Ignacio de Loyola.- En el altar tallado en madera traida de Espafia se destaca un cuadro
de la Virgen Inmaculada flanqueada por las imagenes de San José, a la izquierda, y la de San Ignacio de
Loyola, a la derecha, hechas en guayacan. En el centro esta la mesa sacerdotal construida de guayacan
con grandes bases de marmol. Es una de las mas antiguas del canton Santa Elena, con mas de doscientos

afos de antigiiedad.

Iglesia San Rafael de Arcangel. - El templo de San Rafael de Arcangel se levanta en la parroquia José
Luis Tamayo (Muey), perteneciente al canton Salinas. Fue reconstruida en agosto del 2007. El templo
guarda la imagen de San Rafael de Arcangel que segun sus devotos derramo6 una lagrima frente a nueve
albafiiles al culminar su remodelacion. La iglesia no se pronuncio respecto a este acontecimiento, pero la

fe local recalca con devocidn esta creencia que diariamente atrae a fieles de todo el pais.

Parroquia San Antonio de Padua - Santuario Nuestra Sefiora de la Esperanza.- Frente al municipio
local, en la avenida 9 de Octubre, se encuentra el santuario de Nuestra Sefiora de la Esperanza. En el
ano 1966 el fray Antonio de Diego concluye la construccion del templo y el 28 de mayo de 1978 el
cardenal Bernardino Echeverria, entonces arzobispo de Guayaquil, bautiza a la iglesia Matriz con el
actual nombre. En ese afio la Virgen de la Esperanza fue declarada Reina de La Libertad y Patrona de la

Peninsula de Santa Elena.

Iglesia San José de Ancon. -Tiene una antigiiedad que data del afio 1957 y posee una arquitectura
Inglesa Victoriana. Esta iglesia, no fue el primer templo catdlico que tuvo nuestra parroquia, ya que
existieron dos templos anteriores, la primera fue una pequena capilla de cafia guadua donde se oficiaban
las misas, pero que se encontraba muy deteriorado; y la primera iglesia que fue construida en 1934. Para
la construccion del templo actual se utilizaron vigas de hierro importado y recios puntales de madera
empernados, las paredes laterales y la fachada fueron revestidas con una original mezcla de cemento,

arena y conchilla que otorg6 un acabado novedoso.
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Ruta de la Historia, cultura y Patrimonio de Santa Elena

PRODUCTO CULTURAL
HISTORIA, CULTURA Y PATRIMONIO DE SANTA ELENA

):;.J Duracién A Funiomés atto Dificuliad D) Actividad g Servicios
1 dia 70'm: y

Tiempo de rula Tem eml;num ﬂ Baja I:I ARGy £k Faunﬂl:' & Awjamiento l:l

e s Sl nlnasin
@ o g e W Media E ﬂ Observacian de flora D m Alimentacion E
@ n Alta D EFologroﬁc: EPcrqueo
2_? bilanckece i ’ S Desiveles Palsafismo l:l

15.5 km 70'm

Ofros X

Historia, Cultura y Pafrimonioc de Santa Elena

Desde tiempos remolos Santa Elena se ha caraclerizado por aportar a la historia y cultura del Ecuador, considerada como cuna de
civilizaciones ancestrales que detallan claramente sabre una fuente de riqueza cultural milenaria. A través de esta ruta turistica se hace
un recaorido cronolbaico de  |a historla y evolucién de las poblaciones mas antiguas que vivieron en este sector del Ecuador,

i ¥

I
EUJ RECORRIDO
9. @
ITINERARIO S
08h00: Salida Hotel
08h30: Visita y recomdo en Museo
Megaterio- La Libertad -  hallazgos

paleontoldgicos (26.000 AC)

10h30: Visita vy recorrido en Museo Amantes
de Sumpa - hallazgos arqueologicos Cultura
Las Vegas (10.000 - 4.600 AC)

12h10: Visita y recomido en Musec Real Alto.
Chanduy - Hallazges arqueclogicos Cultura
Valdivia (3.500 - 1.800 AC)

14h00: Almuerzo Tipico en Chanduy Yy
Presentacién Folcklsrica

16h30: Visita Glorieta y Monolite San Biritute -
hallazgo arqueclégico Guancavilca (600 -
1530 DC)

17h30: Regreso al Hotel

RECOMENDACIONES

+ Ropa cdmoda

» Blogueador solar

+ Gorra

« Cdmara fotogréfica
= Agua

» Dinero en efectivo.

‘.I'
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llustracion 122. Amantes de Sumpa - Cultura Las Vegas
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Circuito de la Paja Toquilla

“Circuito de la Paja Toquilla”
CZ No 5 - Santa Elena - Barcelona - Dos Mangas - Libertador Bolivar

—3::1;& Duracién @\ ontomds ato m DBciBad m Actividad Q@ servicios
1 clia A7 .
Tiempo de ruta Temperatura ™ EEE] EI Turismo Religlaso I:l B Alojamients D
—as ——ptalre
@ The ST Media I:l Arte v Arquitectura D m Alimentacian
@ n Alla I:l Manifestaciones Cuﬂumles Epurqueo I:l
Distancia de rut
2 ’ _uu ’ m m Turismo Comunitario
163 km 240 m I’ E
G—Gstronomic

Ofros

Circulto de la Paja Toquilla: Recomido que nos permite conocer el proceso del tejide del fradicional del sombrerc de paja toquilla y ofras
artesanias, conociendo de manera encadenada el paso a paso de su elaboracion, visitandeo localidades que alin conservan praciicas
ancestrales: Barcelona (preparacion de la paja), Dos Mangas (cultivo v preparacion de la paja toqullla, terminado y venta de artesanias)
¥ Libertadar Bolivar {gastranomia y venta de artesanias).

D’j] RECORRIDO

ITINERARIO ®®@

07:30 Salida Guayaquil

10:00 Comuna Barcelona
Procesamiento de la Paja Toguilla

11:15 Museo Valdivia

12:00 Fargue Marino Valdivia

13:30 Comuna Libertador Bolivar
Gastronomia Tipica

15:00 Centro Turistico Comunitario Dos
Mangas

Cultivos de Paja Toquilla
Procesamiento de la Paja Toguilla
Artesanias de Paja Toquilla

17:30 Regreso a Guayaquil

() RECOMENDACIONES

+ Hora recomendada de inicio 07h30
(Saliendo desde Guayaquil)

= Ropa cémoda para calor

+ Gorra, bloqueador y gafas

+ Compra de artesanias en trayecto solo
efectivo

+» Cdamara fotografica

‘.I'
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[lustracion 123. Tejido de Paja Toquilla
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Surfeando en Montaiita

Prefectura

de Santa Elen:

“SURFEANDO EN MONTANITA"
C15 - Santa Elena — Cantén Santa Elena - Playa Montaiiita

Xf, Dwacitn o rumomésako oticunag  Bhw Actvided M4 mpoerenens servicios

1 dia — n/a “ = D BB cicismo B.-\srnllc I:I ﬂ Alofarmiento EI
@ it A B D Media El Trekking @l‘imm‘fﬂedm D m Alimentacisn

]
L]
Alta ';"Monk:nhfm I:I EROCD D E
Ly g e O E

Escaloda

Oiros surl

Montafiita, ia meca del surf ecuatoriano y emblema en fodo el mundo es Uno de los principales destinos turisticos pard la
practica del Surf. Miles de culturas, creencias y gastronomia, hacen de Montafia el lugar perfecto donde deportistas y turistas
pueden enconirar @ mejor playa para pracficar el surf con olas que alcanzan hasta fres metfros de alfura. Olas fuertes.
constantes y tubos buenos hacen de Montanita un gran lugar para vivir sl estilo de vida surfer.

Mlustracion 124. Surf en Montariita.
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Santa Elena Accesible

PRODUCTO NATURALEZA-CULTURA-AVENTURA
SANTA ELENA ACCESIBLE

= 8

ity ] Dicwiog, GO Advded 9 e
i

“.:np: o . 70 Baja D B observacion ge mun 2 atciamiento D

R AL,
@ &t a SR T Media E Eobservucibn e flora EI m Alimentacion E
. Distancia de rula Desnivel + n s D EFNOQIGI’FO EPGMUW
'2! Rt ’ priedeidonhdh TR, m Palsafisma E

15.5 km

il
" Ofros %

Santa Elena Accesible:

Lo magica costa de o provincla de Santa Eena nes brinda o oportunidod de disfrutar de un recomido por  exlensas playas,
encantadoras comunas, actividades de aventura y desde luego deleitarnos con su exquisita gastronomia, todos estas atributos ahora

al alcance de fodos sin importar  condiciones de discapacidad; asi se presenta esta propuesta llena de experdencias posdtivas e
Inclusivas que haran de este rincon del Ecuador un espacio accesible e inciusivo.

Mlustracion 125. Turistas Adultos en Playa Olon.

‘.I'
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ITINERARIO “@@

09h00: Salida Hotel

09h30: Parque Marino Valdivia

[centro de rescate animal e interpretacion
ambiental).

11h00: Parapente Libertador Bolivar
(reqglizacion de la actividad desde Cero
Brujas).

12h30: Almuerzo Comuna Oldn.

13h45: Descansc playa inclusiva Olén -
Oloncito (descanso, paisajismo, fotografia).
15h00: Regreso al Hotel

Googie Eart

RECOMENDACIONES

~

Ropa comeda
Ropa de bafic
Blogueador solar
Gorra

Binoculares
Repelents

Cdamara fotogréfica
Agua

Dinero en efectivo.

PR T

PRI T T

‘.I'
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Salinas Accesible — Cultura

Producto Cultural

SALINAS ACCESIBLE

T, e A pmomecte ] puewes [ s Q s
1 dica 47 m.

ge
Tlempo de ruta Temperatura = Lo E| B Turismo Refigioso El B Alcjomiento
5-10H i 19:08 °C [ media D Arte y Arquitectura I:l Allmentacion

) n At I:l a Manifestacionss Currurdesm EPurquco
'2_, assiclodi m E Turismo Comunitano
45 km 240 m Gm E
Ofros

Patrimonio y Cultura: Recomido que nos permile conocer cronolagicamente la historia, y el patrimonio cultural de fo provincio de Sanlo
Elena. Desde tiempos remotos, Santa Elena se ha corocterizodo por aportar a la histaria y cullura del pais, consideroda como cuna de
civilzaciones ancestrales que detallan claramente sobre la gente y sus diversas capocidades paro lo pesca, tallado en piedra,
agricultura y ofras actividades, como las arlesanias elaboradas en tagua y paja toquilla gue hasta la actualidad se mantienen,

Hlustracion 126. Catedral Emperatriz de Santa Elena

s
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ITINERARIO Q@R?

8HOO Salida del Hotel (Salinas)
8H30 Museo Megaterio [Paleontologia)
10HO0 Museo Amantes de
Sumpa (Cultura Las Vegas)
12H30 Museo Real Alto [Cultura
Valdivia)
15H00 Iglesia Emperatriz de Santa Elena
16H30 Regreso al Hotel [Salinas)

(i) RECOMENDACIONES

» Hora recomendad de inicio 08h00
[Saliendo desde Salinas)

* Ropa comoda

» Camara fotografica

= Agua

Rutas turisticas culturales de Manglaralto

La Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena, a través de la carrera de Gestion y Desarrollo Turistico,
ejecutd en el periodo 2019-2021 el proyecto “Los recursos culturales como atractivos turisticos y su
puesta en valor para la diversificacion del turismo en Santa Elena”, con el propdsito de contribuir al

desarrollo y diversificacion turistica provincial.

En esta primera etapa se trabajo con la parroquia Manglaralto realizando la georreferenciacion y mapeo
de los recursos a lo largo del territorio, apoyados en el programa ArcGis. Luego se jerarquizaron
los atractivos correspondientes a la categoria manifestaciones culturales, seguido de una evaluacion
preliminar aplicando los 9 criterios de valoracion establecidos por el Ministerio de Turismo del Ecuador,
generando como resultado la evaluacion de 163 atractivos, con los cuales se propuso el disefio de 3 rutas
turisticas culturales, propuestas que fueron socializadas con las autoridades locales, GAD Parroquial de
Manglaralto, Empresa Municipal de Turismo de Santa Elena (EMUTURISMO) y Oficina de Gestion y
Promocion Turistica del MINTUR en la provincia (Mendoza et al, 2022).

%
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"MANGLARALTO IDENTIDAD CULTURAL"™
Prowincka Sania EI-m—Cu.:ﬂén Santa EBlena - Paroquia Manglaraitc
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Tiempo promedie: B.5 horal

RECOMENDACIONES
* FrOtechor soior

- ROpG Chmogo.

+ Cdmora totograica
u T

= Msrsariia y aleobhol

llustracion 127. Manglaralto identidad cultural
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Manglaralto cultural: Aventura, artes y arquitectura

“MANGLARALTO CULTURAL: AVENTURA, ARTES Y ARQUITECTURA"

Provincia Santa Elena - Confén Sanfa Blena - Parmoquia Manglaraltc
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| i ()]
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[lustracion 128. Parapente en San Pedro - Manglaralto
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IMMERARID
e ]
B0 miln: aventura e porapents — Padro

AB fn: GuibeStUng vermscula - Sinchal
§0 Frin: artesanios oe poja toguita - Barcelona

70 min: ofte culinario ancetingl i orhesonios de cafka y
rrodera - Libertodor Bodvar

70 min: arquiteciura vemacyia y arte cuinans -
Marggealto

80 min: antesanio: de pajo togquila y fogua - Dos
rergaL

120 minc ovenfur de wiil = Monfofilo RECORRIDO

S0 priln: ot TeigioT0 30NN O CI0N

S8 miln: orle religicno igiedo Sogrodo Comzdn de
Jaiiln. orfe culinafio Dulces de Bonilo y rmundied = Lo
Enfrada

Tiempo promedio: 102 horas
iﬂ' EECOMENDACIONES
* Prolector woior.
+  Ropa comoda.
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Manglaralto Artesanal

“MANGLARALTO ARTESANAL"
Frovincio Sonto Blena = Cantén Sonfa Elena = Parroquia Manglaralto
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peata - La Entrada

Thempe promedie: 10 hors

RECOMENDACIONES
= Profecior sior.

* Ropa comoda

= Comara fologratica
= Agua,

= MORCOMED Y Slcohal,

Llustracion 129. Manglaralto Artesanal
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Fechas de las principales festividades de la provincia

FECHAS DE LAS PRINCIPALES FESTIVIDADES DE LA PROVINCIA

22 de Enero Cantonizacion de Santa Elena

04 de Febrero Parroquializacion de Ancon

15 de Marzo Parroquializacion de Atahualpa

28 de Marzo Parroquializacion de Simoén Bolivar
14 de Abril Cantonizacion de La Libertad

29 de Mayo Parroquializacion de Chanduy

Colonche y Manglaralto

18 de Agosto

Descubrimiento de la Peninsula

07 de Noviembre Provincializacion de Santa Elena
21 de Diciembre Parroquializacion de José Luis Tamayo
22 de Diciembre Cantonizacion de Salinas

FIESTAS PATRONALES

Martes Santo

Baios de la Cruz (Ballenita)

Viernes Santo

Procesion Via Crucis (Salinas — Muey — La Libertad — Santa Elena — Chanduy)

19 de Marzo Parroquia San José de Ancon — Comuna San José (Ancon)
30 de Mayo Sefior de Las Aguas — cabecera parroquia de Colonche
3er Viernes de Junio | Virgen del Mar (Anconcito — La Libertad)

23 de Junio San Juan (Salinas)

29 de Junio Comunas San Pedro y San Juan

16 de Julio Virgen del Carmen (Palmar Y Valdivia)

27 de Julio Cristo Pescador (Santa Rosa)

10 de Agosto San Lorenzo (Salinas)

30 de Agosto Santa Rosa (Salinas)

24 de Septiembre Virgen de las Mercedes (Salinas)

29 de Septiembre

Arcéngeles: Gabriel — Miguel — San Rafael
(José Luis Tamayo — Anconcito — Comuna San Rafael)

02 de Noviembre

Dia de los Fieles Difuntos Mesa de Muertos (José Luis Tamayo — Anconcito — Chanduy)

Ilustracion 130. Principales festividades de la provincia de Santa Elena
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La cadena de valor establece el desarrollo de las actividades necesarias para generar valor al producto
o servicio final ofertado. En estos procesos se analiza, de igual forma, la ventaja competitiva de
organizacion con la cual se diferencia de la competencia para brindar la satisfaccion total del cliente.
Una de las finalidades de esta herramienta es la de entender y relacionarse en todas las actividades dentro
de la organizacion que hacen posible la creacion de un producto de principio a fin. La cadena de valor
del turismo de naturaleza consta de tres niveles: Macro, Meso y Micro. A continuacion, se describe el
cuadro principal:

Nivel Macro

Estan los sistemas y servicios de regulacion y control que se realiza por medio de la gestion publica,
entre los principales actores constan el Ministerio de Turismo, Ministerio de Ambiente, Agua y
Transicion Ecolégica, Ministerio Coordinador de Patrimonio, Gobierno Provincial de Santa Elena,
Agencia Nacional de Transito, Comision de Transito del Ecuador, Servicio de Rentas Internas, Direccion
General de Aviacion Civil, Superintendencia de Economia Popular Solidaria, Ministerio de Produccion,
Comercio exterior, Inversiones y Pesca, Banco del Estado del Ecuador, Autoridad Portuaria, Migracion

y Aduana; los cuales seran aliados estratégicos para dar soporte al sistema turistico.

Nivel Meso

En este nivel se cuenta con la planeacion y creacion de estrategias pertinentes para obtener los mejores
beneficios que den como resultado un destino competitivo y que pueda generar interés en los clientes
potenciales, ademas de prepararse ante diversos escenarios posibles y crear las actividades para que
puedan llegar al consumidor final mediante productos y servicios, con valor afiadido que dé experiencias
unicas e inigualables al mercado. También esta el consumo del producto y del servicio en el destino
elegido por el cliente, las instalaciones de un restaurante, alojamiento, sitios de recreacion, que representa

una parte vital en la experiencia del turista.

Nivel Micro

La gestion de destino sostenible abarca la creacion de productos turisticos, la promocion turistica, logistica
interna, servicios de destino y servicios de postventa de productos. Dentro de este entorno se cuenta con
seguridad, planificacion territorial, normas técnicas, calidad turistica, comercio justo, asi como también

normas sociales y culturales. Estas acciones se trabajan en conjunto con la empresa privada.

%
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Identificacion de actores

ACTORES

CATEGORIA

INSTITUCION/NOMBRE

REPRESENTANTE,
CARGO/CONTACTO

INTERNOS

Internos
GADPSE

Unidadd e Turismo,C ulturay
Patrimonio

Ing. Paulina Le6n Castro
Jefa de la Unidad
Teléfono: 0991307478

Director Administrativo

Lcdo. Pablo Vasquez Rodriguez
Director
Teléfono: 0991829172

Direccion Asesoria Juridica

Ab. Raul Villao Borbor
Director
Teléfono: 0994058394

Direccion Comunicacién Social

Ing. Francisco Rodriguez Yagual
Director
Teléfono: 0959049065

Direccion Financiera

Ec. Kelvin Reyes Medina
Director
Teléfono: 0980061094

Direccion de Medio Ambiente

Blga. Bertha Carpio Intriago
Directora
Teléfono: 0984940913

Direccion de Fomento Productivo

Ec. Donald Castillo Mancero
Director
Teléfono: 0969056340

Direccion de Recursos Hidricos

Ing. José Luis Parrales
Director
Teléfono: 0969437903

Direccién de Planificacién y
Ordenamiento Territorial

Lcdo. Omar Nunez
Director
Teléfono: 0983711336

Direccion de Obras Publicas

Ing. Freddy Gonzalez
Director
Teléfono: 0980591741

Direccion de Vinculacién Ciudadana

Ing. Leonardo Lavayen  Director
Teléfono: 0959487609

Prestadores
turisticos

Planta Turistica (Hospedaje, Alimentos
& Bebidas, E ntretenimiento,
Operacion, Transporte)

Informacion Catastro Turistico
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Camara de Turismo Provincial de Santa
Elena

Abg. Carlos Abad
Presidente
Teléfono: 0981576120

Centros deT urismoC omunitario
(Comunidades,

Informacion Catastro Turistico

Prestadores de Servicio de Alojamiento
Turistico,

Informacioén Catastro Turistico

Gremios y Asociaciones d e | Informacion Catastro Turistico
Restauranteros, Hoteleros, Baresy

Discotecas,

GuiasL  ocales, Nacionales y Informacion Catastro Turistico

Especializados

Entidades
Estatales

Ministerio de Turismo Direccidén Zonal
8

Lcda. Fanny Condo
Directora Zonal 8
Teléfono: 0998763405
Carlos Tomala

Ministeriod el A mbiente, A gua y
Transicion Ecologica

Areas protegidas:

- Reserva de produccion de Fauna
Marino Costera Puntilla de Santa Elena
(REMACOPSE)

- Reserva Marina "El Pelado"
(REMAPE)

Jessica Zambrano
Lider de oficina Santa Elena
Beatriz Ladines
Jefa de area REMACOPSE
Teléfono: 0995108704
Sebastian Alvarado
Jefe de area REMAPE
Teléfono: 0997000433

Academia

Universidad Estatal Peninsula de Santa
Elena

Dr. Néstor Acosta
Rector
MSc Tannia Aguirre
Directora de la Carrera de Gestion y
desarrollo turistico
Teléfono: 0985128886

PUBLICOS/PRIVADOS

Gobiernos
Autdénomos

Gobierno A uténomo Descentralizado
de Santa Elena

Ing. Luis Segovia
Alcalde
Teléfono: 0990799852

Gobierno A uténomo Descentralizado
de La Libertad

Sr. Victor Valdivieso Cérdova
Alcalde
Teléfono: 0994887393

Gobierno A uténomo Descentralizado
de Salinas

Ing. Daniel Cisneros Soria
Alcalde
Teléfono: 0997498411

Gobiernos
Autdénomos
Parroquiales

Tomas Villao
Presidente
Teléfono: 0997605153

!r
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Gobierno A uténomo Descentralizado

de Colonche
Walter Yagual
Presidente
Gobierno A uténomo Descentralizado Teléfono: 0981853585

de Manglaralto

Aléx Cevallos

Presidente
Gobierno A uténomo Descentralizado Teléfono: 0991792693
de Anconcito
Elsy Suaréz
Presidenta
Gobierno A uténomo Descentralizado Teléfono: 0981496227
de Ancén
Karina Balon
Presidenta
Gobierno A utéonomo Descentralizado Teléfono: 0981554925
de Simoén
Bolivar
Mishell de la Cruz
Presidenta
Gobierno A uténomo Descentralizado Teléfono: 0968078745

de José Luis Tamayo

Juanito Apolinario

Presidente
Gobierno A uténomo Descentralizado Teléfono: 0994818226
de Chanduy
Christian Soriano
Presidente
Gobierno A uténomo Descentralizado Teléfono: 0981888076

de Atahualpa

Hustracion 132. Matriz resumen de eventos turisticos en la provincia de Santa Elena
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Resumen del analisis turistico de situacion actual

COMPONENTE Amarillo
GESTION DELD ESTINO

ECONOMICO

SOCIAL CUIRAL

AMBIENTALT ERRITORIAL

Total9

COMPONENTE Amarillo
GESTION DELD ESTINO
ECONOMICO
SOCIAL CULTURAL
AMBIENTALT ERRITORIAL
Total9
et ]

33% 7% 59%

EVALUACION DE INDICADORES TURISTICOS -
PROVINCIA DE SANTA ELENA

®\Verde ®WAmarillo ®Rojo
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Inmuence

Potential direct influence/dependence map

N . A— —

-

|
%o AT 18
AT 8}

dependence

Mlustracion 133. Matriz de motricidad y dependencia, con analisis de problemas de la Provincia Santa Elena

AT 14 Falta de Coordinacién Interinstitucional

AT 14
EC2 ECO 2 Desarticulacion entre el sector publico y privado.

GD 2 Los GAD, provincial y cantonales, no generan datos estadisticos con base a sus
GD 2 competencias.
GD 4 GD 4 No existe un comité de gestion turistica provincial publico, privado y comunitario
GD 5 GD 5 Bajo nivel de participacion de los actores del sector turistico.

GD 6 Ideologias politicas diferentes que afectan articulacion efectiva en la gestion
GD 6 turistica provincial
GD 8 GD 8 Falta de un plan de marketing turistico provincial

GD 10 Insuficiente personal técnico y especializado para asumir competencias turisticas
GD 10 descentralizadas

‘.b
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Son las variables complementarias a las variables reguladoras, actuar sobre ellas significa
hacer funcionar las variables reguladoras, que a su vez afectan la evolucion de las variables
clave. Su influencia y dependencia se encuentra bajo las variables reguladoras.
2. Variables secundarias (PS)
AT 3 Falta de ordenamiento territorial — Zonificacion de uso de Playas — Contaminacion
AT 3 visual
ECO 3 Minimo nivel de comunicacion entre la oferta turistica.
EC3
GD 7 Falta de diversificacion de productos
GD 7
GD 9 GD 9 Deficiente comercializacion de la oferta turistica local por parte de los operadores
GD 12 GD 12 Falta de planes de manejo en los sitios de visita turistica
GD 13 GD 13 Falta de certificaciones de calidad turistica en atractivos y establecimientos
AT 1 AT 1 Extraccion de recursos bioacuaticos masiva sin control (pesca)
AT 2 AT 2 Carga excesiva de visitantes en playas (estacionalidad turistica)
AT 4 Falta de promocion de atractivos naturales en las areas protegidas y otras formas de
AT 4 conservacion
AT 8 AT 8 Mal manejo de Desechos so6lidos — Contaminacion de Playas
AT 15 AT 15 Falta de conciencia Ambiental por parte de comunidad local y visitantes
AT 17 AT 17 Pérdida de Recursos Naturales
EC 4 ECO 4 Falta definicion de mercados objetivos.
ECS ECO 5 Desaprovechamiento de las TIC para gestion y promocion turistica
EC7 ECO 7 Falta de diversificacion en la oferta de productos y servicios
EC 8 ECO 8 Falta de negocios inteligentes.
ECO 11 No se evidencia que las tasas, tributos e impuestos aplicados al sector turistico se
EC 11 retribuyan al mismo sector.
SCU 1 SCU 1 Deficiencia en atencion al cliente y Debilidades como anfitrion
SCU 2 SCU 2 Falta de oportunidades de empleos obra de mano local en el sector turistico.

GD1 GD 1 Falta de datos estadisticos turisticos en la provincia

GD 3 Falta de articulacion interinstitucional publico-privada para consolidar informacion
GD 3 estadistica provincial.

GD 11 Falta de revision, actualizacion, estandarizacion y aplicacion de normativa relacionada al
GD 11 turismo

Prefectura
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5. Variables autonomas

AT 5

Estas variables son poco influyentes y dependientes, se basan en tendencias pasadas o se
encuentran desconectadas del sistema, por lo cual no son parte determinante para el futuro del

sistema, ya que el gran numero de acciones alrededor de estas no constituyen un reto, ademas

deben estar alineadas a la planificacion estratégica.

AT 5 Construccidn de nuevas infraestructuras turisticas no sostenible

AT 6 AT 6 Ejecucion de proyectos sin enfoque sostenibles
AT 7 AT 7 Extraccion de aridos sin regulacion y control
AT 9 AT 9 Focos de contaminacion ambiental (botaderos a cielo abierto)
AT 10 AT 10 Sistema de alcantarillado, agua potable, aguas lluvias deficiente
AT 12 Falta de sefialética en areas protegidas, Socio Bosque, ACUS y otras formas de
AT 12 conservacion
AT 13 AT 13 Falta de estudios costeros para desarrollo de infraestructura
AT 16 Desconocimiento de zonas protegidas (areas protegidas, Socio bosque, ACUS, bosques
AT 16 protectores y otras formas de conservacion
AT 11 Falta de infraestructura turistica para personas con discapacidad en las areas protegidas
AT 11 y otras formas de conservacion (rampas, accesibilidad)
EC1 ECO 1 Informalidad no permite contar con datos estadisticos referenciales.
EC6 ECO 6 El 67,7% de las empresas turisticas no consumen servicios del mercado local.
EC9 ECO 9 Baja representacion gremial (participacion ciudadana)
EC 10 ECO 10 Falta de incentivos que motiven la inversion privada nacional y extranjera..
EC 12 ECO 12 Falta de recoleccion de datos econdmicos sobre la contribucion del turismo
EC 13 ECO 13 El 65,88% de las empresas turisticas no cuentan con sistemas de gestion de calidad.
ECO 14 El 52,2% de las empresas turisticas no contrata personal certificado en competencias
EC 14 laborales en turismo
EC 15 ECO 15 El 38,8% de las empresas turisticas no capacita regularmente al personal
ECO 16 El 61% de las empresas no ha recibido capacitacion de atencion al turista con
EC 16 discapacidad.
EC 17 ECO 17 Alta informalidad en la contratacion del personal que trabaja en el sector turismo
EC 18 ECO 18 Se prioriza vincular laboralmente a extranjeros en empresas turisticas
ECO 19 El 75% de profesionales en turismo graduados en la UPSE no estan insertados
EC 19 laboralmente en el sector
SCU 3 Destruccion de patrimonio cultural por implementacion de proyectos de desarrollo
SCU 3 social sociales
SCU 4 Infraestructura de espacios culturales en estados deteriorados por falta de gestion y
SCU 4 administracion: museos, casas comunales, centro de interpretacion.
SCU 5 SCU 5 Inseguridad Ciudadana turistica
SCU 6 Desinterés de la comunidad o poblacion local en temas de Cultura (pérdida de identidad)
— Falta de Inclusion ciudadana de parte de las instituciones y falta de difusion de informacion
SCU 6 del patrimonio cultural de la provincia

‘.I'
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Propuesta

[lustracion 134. Foto Playa de Olén

Vision de la propuesta

La provincia de Santa Elena se consolida como el principal destino de la costa del Pacifico bajo
parametros de sostenibilidad econémica, social, ambiental y territorial, con un equipamiento turistico
de calidad, accesible y amigable; ademas con una fortaleza institucional con politicas y normativa para
el afianzamiento de la actividad turistica; bajo lineamientos claros para la competitividad de la oferta de
servicios y actividades turisticas, con diversidad de productos generados que responden a satisfacer las

necesidades de recreacion, entretenimiento y ocio del mercado nacional e internacional.
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Glosario organismos y planes

Objetivos de Desarrollo Sostenible

0OBO1 Poner fin a la pobreza en todas sus formas en todo el mundo

0OBO 2 Poner fin al hambre, lograr la seguridad alimentaria y la mejora de la nutricidon y promover la
agricultura sostenible

0OBO 3 Garantizar una vida sana y promover el bienestar de todos a todas las edades

OBO 4 Garantizar una educacion inclusiva y equitativa de calidad y promover oportunidades de
aprendizaje permanente para todos

OBO 5 Lograr la igualdad de género y empoderar a todas las mujeres y las nifas
OBO 6 Garantizar la disponibilidad y la gestion sostenible del agua y el saneamiento para todos
0OBO 7 Garantizar el acceso a una energia asequible, fiable, sostenible y moderna para todos en

América Latina y el Caribe

0OBO 8 Promover el crecimiento econémico sostenido, inclusivo y sostenible, el empleo plenoy
productivo y el trabajo decente para todos

OBO 9 Construir infraestructuras resilientes, promover la industrializacion inclusiva y sostenible y
fomentar la innovacién

OBO 10 Reducir la desigualdad en los paises y entre ellos

OBO 11 Lograr que las ciudades y los asentamientos humanos sean inclusivos, seguros, resilientes y
sostenibles

0OBO 12 Garantizar modalidades de consumo y produccién sostenibles

0OBO 13 Adoptar medidas urgentes para combatir el cambio climatico y sus efectos

0OBO 14 Conservar y utilizar sosteniblemente los océanos, los mares y los recursos marinos para el
desarrollo sostenible

OBO 15 Proteger, restablecer y promover el uso sostenible de los ecosistemas terrestres, gestionar
sosteniblemente los bosques, luchar contra la desertificacién, detener e invertir la
degradacion de las tierras y detener la pérdida de biodiversidad

OBO 16 Promover sociedades pacificas e inclusivas para el desarrollo sostenible, facilitar el acceso a la
justicia para todos y construir a todos los niveles instituciones eficaces e inclusivas que rindan
cuentas

OBO 17 Fortalecer los medios de implementacidn y revitalizar la Alianza Mundial para el Desarrollo
Sostenible

&
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Plan Nacional de Turismo - PLANDETUR 2030

OPDT 1

Incrementar la competitividad de los destinos a través de la innovacién de productos
turisticos y la calidad en la prestacidn de los servicios turisticos

OPDT 2

Incentivar y promover los sistemas de conectividad aérea, terrestre, fluvial y maritima; asi
como los sistemas de comunicacion digital en los destinos turisticos del Ecuador.

OPDT 3

Propiciar un entorno seguro y de bienestar para los turistas nacionales y extranjeros en los
destinos turisticos a nivel nacional.

OPDT 4

Impulsar el posicionamiento eficiente del destino en los principales mercados
internacionales y nacional, fortaleciendo la gestidon de promocidn y mercadeo turistico

OPDTS5

Incrementar y diversificar la inversion turistica dinamizando la cadena de valor del sector

Plan de Creacion de Oportunidades (2021 - 2025)

OBN 1

Incrementar y fomentar de manera inclusiva las oportunidades de empleo y condiciones
laborales

OBN 2

impulsar un sistema econdmico con reglas claras que fomente el comercio exterior, turismo,
atraccion de inversiones y modernizacion del sistema financiero nacional

OBN 3

Fomentar la productividad y competitividad en los sectores agricolas, industrial, acuicola y
pesquero bajo el enfoque de la economia circular.

OBN 4

Garantizar la gestion de las finanzas publicas de manera sostenible y transparente

OBN 5

Proteger a las familias garantizar sus derechos y servicio, erradicar la pobreza y promover la
inclusion social

OBN 6

Garantizar el derecho a la salud integral, gratuita y de calidad

OBN 7

Potenciar las capacidades de la ciudadania y promover una educaciéon innovadora, inclusiva y
de calidad en todos los niveles

OBN 8

Generar nuevas oportunidades y bienestar para las zonas rurales con énfasis en pueblos y
nacionalidades

OBN 9

Garantizar la seguridad ciudadana, orden publico y gestion de riesgo

OBN 10

Garantizar la soberania nacional, integridad territorial y seguridad del Estado

OBN 11

Conservar, restaurar, proteger y hacer un uso sostenible de los recursos naturales

OBN 12

Fomentar modelos de desarrollo sostenible aplicando medidas de adaptacion y mitigacion al
cambio climatico

OBN 13

Promover la gestidn integral de los recursos hidricos

OBN 14

Fortalecer las capacidades del Estado con énfasis en la administracién de Justicia y eficiencia
en los procesos de regulacion y control con independencia y autonomia

OBN 15

Fomentar la ética publica, la transparencia y la lucha contra la corrupcion

OBN 16

Promover la integracidn regional la insercion estratégica del pais en El Mundo y garantizar
los derechos de las personas en situaciéon de movilidad

de Santa Elena
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Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial Santa Elena 2019 - 2023

OBM 1 Fomentar el manejo y aprovechamiento responsable de los recursos naturales y
biodiversidad existente en la Provincia siempre buscando su resiliencia al cambio climatico.

OBM 2 Disminuir las afectaciones causadas por el fenémeno sequia - inundacién, mismo que,
ocasionado por causas naturales y antrépicas, impacta negativamente las actividades
productivas, la infraestructura publica, y el entorno natural, a través de practicas de manejo
y conservacion de los recursos naturales renovables, tales como el suelo, el aguay la
biodiversidad y de la gestion de las cuencas hidricas.

OBM 3 Contribuir, promover y apoyar a los sistemas productivos: turistico, pesquero y agropecuario
en la provincia, garantizando la soberania alimentaria

OBM 4 Auspiciar la cobertura de servicios sociales, al sector rural del territorio de la Provincia

OBM 5 Contribuir en la construccion y mantenimiento del sistema vial de la provincia.

OBM 6 Promover el fortalecimiento de las capacidades y potencialidades institucionales del

GADPSE.

Plan Bandera Azul Ecolégica

OBA1 Promover la educacién ambiental en las comunidades.

OBA 2 Proteger las fuentes de agua para consumo humano.

OBA3 Concienciar a las comunidades sobre la problematica de los desechos sélidos.

OBA 4 Impulsar la creacidn de planes maestros de desarrollo en cada comunidad participante.

OBA5P romover el desarrollo de programas de atencién de emergencias o desastres naturales.

OBA 6 Promover la rotulacién de las comunidades para guia y orientacién de los turistas.

OBA7 Fomentar el manejo adecuado de los desechos.

OBA8 C oadyuvar en el establecimiento de sistemas de suministros de agua de calidad potable.

OBA9 Promover a las comunidades a administrar y vigilar integralmente la calidad higiénico-
sanitaria de las playas.

OBA 101 mpulsar la vigilancia y la presencia de cuerpos de socorros en temporadas altas en
coordinacidn con entes nacionales.

OBA11A mpliar el PBAE a otras comunidades no costeras, para lo cual se modificaria

»
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Prospectiva del modelo actual — Escenarios

Tendencial
Desarrollar progresivamente los componentes de gestion, econdémico, socio cultural y ambiental
territorial del destino provincia de Santa Elena con la ejecucion de los programas establecidos que

permitan generar un escenario tendencial orientado a:

* Elaboracion de normativa (politicas publicas estandarizadas) para la aplicacion de criterios de
sostenibilidad en productos y servicios turisticos, impulsando el turismo sostenible en el territorio.

* Generacion de una linea base de datos estadisticos del sector turismo, manejados y socializados
por el observatorio turistico provincial para la toma de decisiones.

* Creacion y operacion de una Organizacion de Gestion de Destinos (OGD) que integre a los
sectores publicos, privados y comunitarios (articulacion de la cadena de valor turistica), que vele
por el cumplimiento, control y toma de decisiones de las acciones planificadas.

* Diversificacion de la oferta de productos y servicios turisticos sostenibles en el territorio que
garanticen la seguridad ciudadana y turistica integral de la provincia de Santa Elena.

* Conservacion y recuperacion de los ecosistemas marinos, costeros y terrestres a través de
procesos de sensibilizacion y proteccion con la participacion de los diferentes actores publicos,
privados y comunitarios.

* Fortalecimiento de la identidad cultural, la inclusion y la cultura turistica apuntando al rescate
y puesta en valor de los saberes y manifestaciones ancestrales, el desarrollo de infraestructura
y equipamiento accesible y el incremento en el nivel de satisfaccion de los visitantes,

respectivamente.

Optimista — Probable
Fortalecer de manera permanente los componentes de gestion, econémico, socios culturales y ambientales
territoriales vinculados al sector turistico de la provincia de Santa Elena con la ejecucion de los programas

y proyectos planificados que permitan un escenario optimista y probable que garantice:

e Participacion activa en el planteamiento, consenso, aprobacion y cumplimiento de politicas
publicas estandarizadas basadas en criterios de sostenibilidad de los productos y servicios
turisticos ofertados en la provincia.

* Socializacion mensual, trimestral, semestral y anual de datos estadisticos de indicadores del
sector para la toma de decisiones por parte del observatorio turistico de la provincia, con un
sistema de inteligencia implementado.

* Organizacion de Gestion de Destinos (OGD) operativo que aglutina a los representantes del
sector publico, privado y comunitario, que aportan a la articulacion de la cadena de valor turistica
y monitorean el cumplimiento de las metas e indicadores del plan.

* Consolidaciéon de nuevos productos y servicios turisticos sostenibles posicionados con la
ejecucion de un plan de marketing consensuado, aprobado, ejecutado y monitoreado por la
OGD vy la coordinacion de las dependencias competentes en seguridad ciudadana y turistica del
territorio.

%
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Ejecucion de programas de sensibilizacion para la proteccion, conservacion y recuperacion
de los ecosistemas marinos, costeros y terrestres dirigidos a los habitantes de la provincia y
visitantes que escogen el destino turistico Santa Elena.

Revalorizacion y recuperacion de laidentidad cultural, la inclusion y la cultura turistica priorizando
la puesta en valor de los saberes y técnicas ancestrales, y la oportunidad de un turismo para todos

basados en el respeto, la tolerancia y la hospitalidad.

Consensuado — Apuesta

Durante la ejecucion de las sesiones de trabajo llevadas a cabo mediante talleres para la identificacion

de problemas (DAFO), definicion de ejes estratégicos, definicion de vision y objetivos estratégicos,

ademads de la determinacion de los programas y proyectos de los planes de accion, se asumi6 de manera

consensuada el disefio de un plan turistico sostenible de la provincia de Santa Elena, apostando al

posicionamiento del territorio como uno de los principales polos de desarrollo turistico del pais a partir

de:

Establecimiento de politicas publicas estandarizadas para la generacion de productos turisticos
sostenibles potenciando la gestion de la calidad en el destino.

Fortalecimiento de la gobernanza para la gestion ambiental y cultural en la provincia, ademas de
la infraestructura de los servicios turisticos.

Fortalecimiento de la gestion del destino turistico con la articulacion de todos sus actores y la
generacion de indicadores y datos estadisticos para la toma de decisiones en el territorio.
Conformacion de una OGD con la participacion activa de los representantes del sector publico,
privado y comunitario vinculado al turismo para la articulacion de la cadena de valor y la toma
de decisiones.

Identificacion de las potencialidades de nuevos productos y servicios turisticos en la provincia
para la diversificacion de la oferta, fomentando el incentivo de inversionistas y servidores
turisticos del territorio.

Capacitacion a los servidores turisticos en gestion de calidad, servicio de atencion al cliente,
atencion al turista con discapacidad, competencias laborales en turismo y otras, en base a las
necesidades detectadas en el territorio.

Incorporacion a la planta del sector turistico de profesionales del territorio

Profesionalizacion e incorporacion de personal idoneo en los departamentos de turismo de los
GAD (provincial y cantonales) para una gestion optima de la calidad y el desarrollo de un turismo
sostenible

Fortalecimiento de la identidad cultural y la cultura turistica a través del empoderamiento de los
servidores turisticos y espacios publicos turisticos patrimoniales

Fortalecimiento del conocimiento ambiental de la Provincia de Santa Elena con procesos de
educacion y sensibilizacion que apunten al desarrollo turistico con énfasis en atractivos turisticos
dentro de areas protegidas, otras formas de conservacion y los atractivos en general.
Establecimiento del manejo ambiental para el desarrollo turistico sostenible con la gestion
integral de los residuos solidos; cobertura de servicios publicos; y la conservacion de espacios

publicos turisticos.
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SCU 3

Social Cultural

Infraestructura de
espacios culturales en
estados deteriorados
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